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INTRODUGAO

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
(IFRS) trata-se de uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Educacédo
(MEC), tendo sido criado pela Lei Federal n° 11.892/2008 que estabeleceu a Rede
Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnolodgica.

O IFRS trata-se de uma instituicdo de educacgao superior, basica, profissional
e tecnoldgica, de carater pluricurricular e multicampi. Assume como missao a oferta
de educagao profissional, cientifica e tecnolégica, inclusiva, publica, gratuita e de
qualidade, de modo a promover a formacgéao integral para enfrentamento e superagéo
das desigualdades sociais, econdmicas, culturais e ambientais (IFRS, 2018). Para
tanto, torna-se imprescindivel a avaliagdo constante de suas praticas, sempre em
busca da melhoria do ensino.

Nesse sentido, o IFRS tem proporcionado, ao longo dos anos, um processo
de autoavaliagdo pratico, constante e construido a partir das politicas institucionais
em conjunto com a comunidade. Essa reflexdo tem colaborado para um
planejamento consciente, a partir da compreensdo do contexto institucional,
permitindo, assim, a democratizacao e a transparéncia.

A avaliagao institucional faz parte do processo instituido pela Lei Federal n°
10.861/2004, que normatiza o Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao Superior
(SINAES), cujo objetivo é assegurar o processo de avaliagao das instituicdes de
educacao superior em nivel nacional, dos cursos de graduagédo e do desempenho
académico de seus estudantes, visando a melhoria da qualidade da educagao
superior, a orientacdo da oferta de cursos, o aumento permanente da eficacia e a
promogao dos valores democraticos, do respeito a diferenga e a diversidade, e da
afirmacgao da autonomia e da identidade institucional (BRASIL, 2004).

Conforme consta na lei supracitada, a avaliagdo das instituicbes devera

considerar as diversas dimensoes institucionais:

Art. 3° A avaliacdo das instituicbes de educacao superior tera por
objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuagao, por
meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores,
considerando as diferentes dimensdes institucionais, dentre elas
obrigatoriamente as seguintes:



| —a missdo e o plano de desenvolvimento institucional,

Il — a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagao, a extensao
e as respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

Il — a responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a
inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do
meio ambiente, da memoria cultural, da produgdo artistica e do
patriménio cultural;

IV — a comunicacdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢des de trabalho;

VI — organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

VIl — infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informagao e comunicacao;

VIl — planejamento e avaliacdo, especialmente o0s processos,
resultados e eficacia da auto-avaliagdo institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacdo superior.
(BRASIL, 2004)

A Lei n° 10.861 (BRASIL, 2004, art. 3°) determina também que: “para a
avaliacdo das instituicbes, serao utilizados procedimentos e instrumentos
diversificados, dentre os quais a autoavaliagido e a avaliagdo externa in loco”. A
autoavaliacdo, de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2019-2023 do IFRS, deve ser um processo de autoconhecimento que envolva toda a
comunidade académica, permitindo a reflexdo e a definicdo de agdes para responder
as demandas e aos desafios. Ademais, especifica-se também que os objetivos da

avaliacao institucional no IFRS séo:

- fortalecer os processos de Avaliagdo Institucional (interna e
externa), consolidando a identidade institucional, a misséo, a visdo e
os valores;

- propiciar a comunidade académica a autoconsciéncia de suas
qualidades, problemas e desafios;

- contribuir para a transformacao qualitativa dos cursos ofertados, a
reorientacdo das praticas pedagogicas e maior eficiéncia na gestao
da Instituicao;



- colaborar para a transparéncia da Instituicio em seus diversos
niveis;

- contribuir com o Planejamento Estratégico do IFRS, fortalecendo as
politicas institucionais, seu compromisso social e melhorando sua
comunicagao com a sociedade;

- criar um painel de indicadores que proporcionem a gestao
ferramentas para a tomada de decisoes.

Ainda que conste na Lei do SINAES a avaliagao orientada para os cursos de
educacgao superior, o IFRS, de forma inovadora, busca na avaliagao institucional
interna informagbes também dos cursos técnicos oferecidos, considerando a
proposta de ensino verticalizante, na qual ndo haja hierarquizagdo de um
conhecimento ou de uma modalidade de ensino, e sim a manutengao do ensino de
qualidade em todos os niveis, consonantes estes entre si (IFRS, 2018).

Nesse sentido, é a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) a responsavel por
conduzir o processo de avaliacao interna preconizado no SINAES. No IFRS, a CPA
estd dividida em uma CPA-Central e em CPAs-Locais, uma de cada campus. A
CPA-Central é composta por um membro de cada segmento da comunidade
académica, escolhido entre os membros de todas as CPAs-Locais. Por sua vez, as
CPAs-Locais sao compostas por dois membros eleitos de cada segmento, a saber:
docentes, técnicos administrativos, estudantes e representantes da sociedade civil
organizada.

O presente relatério, produzido pela CPA-Local, baseando-se nos resultados
dos instrumentos respondidos pela comunidade, assim como em informacdes
disponibilizadas pela gestdo do Campus, busca elucidar as potencialidades e os
desafios atuais para concretizagdo da missao institucional, oferecendo sugestdes de
melhorias.

Esta, assim, organizado por eixos, aderentes as orientagbes constantes nos
documentos ja referenciados: Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional; Eixo 2:
Desenvolvimento Institucional; Eixo 3: Politicas Académicas; Eixo 4: Politicas de
Gestao; e Eixo 5: Infraestrutura Fisica. Ademais, traz as agdes de superagao e

aspectos qualitativos da avaliagao realizada junto a comunidade.



Eixo 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

1.1. CPA Campus Bento Gongalves: autoavaliagao institucional

A Comisséo Propria de Avaliagcédo Local (CPA) integra o Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educagéo Superior (Sinaes) e tem sua atuagao de forma autbnoma, na
forma da competéncia administrativa, dos demais érgaos colegiados e conselhos do
Campus Bento Gongalves do Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS).

Essa comissado, além da realizagdo da autoavaliagdo, tem trabalhado com a
comunidade académica para ampliar a sua participacdo nesse processo. Assim,
antes do processo avaliativo foi realizada a sensibilizagdo dos segmentos
participantes, no intuito de apresentar e divulgar a importancia desse momento. Essa
divulgacao foi feita em murais, midias sociais, na pagina do campus e por meio de
e-mails enviados a todos os servidores e alunos.

Com relagdo as acgdes diretas para participacdo dos estudantes, a CPA
organizou junto as Coordenagdes de Ensino Médio e de Graduagdo um calendario
para que os estudantes pudessem dispor de um horario em aula para realizar a
avaliacdo. Por sua vez, para participacdo dos servidores, foram encaminhados
e-mails diretamente a cada diretoria do campus pedindo que enfatizassem junto as
suas equipes a respeito da importancia de responder a avaliagao.

Para efetivagcdo do processo de avaliacdo, a CPA Local utiliza dos seguintes
instrumentos, em periodicidade anual: Autoavaliagdo - Comunidade Interna;
Autoavaliagdo do Curso; Autoavaliacdo Discente; Avaliacdo pela Comunidade
Externa; Avaliagcdo Docente; e Avaliagdo dos Egressos. Da aplicagao e analise dos
resultados dos instrumentos € realizado o relatério local, que de maneira mais
especifica traz a luz a realidade do Campus Bento Gongalves para que,
posteriormente, seja produzido o relatério da CPA Central, que partindo dos
resultados especificos, busca retratar o IFRS como um todo naquele momento.

No Campus Bento Gongalves, no ano de 2022, a comunidade interna

(estudantes, docentes e técnicos administrativos) foi consultada utilizando-se de tais



instrumentos, em periodo compreendido entre os meses de novembro e dezembro.
Participaram do processo avaliativo 75 docentes, 331 estudantes e 46 técnicos
administrativos, totalizando 452 respondentes, questionados a respeito: das politicas
institucionais de ensino, pesquisa e extensdo; da responsabilidade social da
instituicdo; do desenvolvimento econémico e social; da comunicagdo com a
comunidade; do desenvolvimento de pessoal e de carreira; da gestédo, organizagéo,
infraestrutura e sustentabilidade financeira.

Quando se considera o numero de chaves no Sistema de Avaliagado
institucional, tem-se o quantitativo de 564 chaves geradas, das quais 452 foram

utilizadas, o que representa 80% do total gerado.

Grafico 1 - Total de respondentes do processo avaliativo referente ao ano 2022

[haves Geradas x Utilizadas *

/

Utilizadas (452) MNao utilizadas (112) Chaves geradas: 564

Sge

Fonte: Sistema de Administragéo - CPA (IFRS, 2022)

Especificamente com relacdo ao segmento discente, o numero de chaves
geradas foi de 425, das quais 331 foram utilizadas, o que representa 78% do total

gerado.



Grafico 2 - Total de discentes respondentes do processo avaliativo referente ao ano
2022

Chaves Geradas x Utilizadas *

Utilizada 31) MNao utilizadas (94)

Fonte: Sistema de Administragéo - CPA (IFRS, 2022)

Com relagdo ao segmento docente, o numero de chaves geradas foi de 82,

das quais 75 foram utilizadas, o que representa 91% do total gerado.

Grafico 3 - Total de docentes respondentes do processo avaliativo referente ao ano
2022

Chaves Geradas x Utilizadas *

Utilizadas (75) MNao utilizadas (7)

Fonte: Sistema de Administragéo - CPA (IFRS, 2022)



Por sua vez, com relagdo ao segmento técnico administrativo, o numero de
chaves geradas foi de 57, das quais 46 foram utilizadas, o que representa 81% do

total gerado.

Grafico 4 - Total de técnicos administrativos respondentes do processo avaliativo
referente ao ano 2022

Utilizadas (46) Mao utilizadas (11) Chaves geradas: 57

5 ge

Fonte: Sistema de Administragéo - CPA (IFRS, 2022)

Abaixo segue quadro demonstrativo da representatividade dos respondentes

diante de cada populagdo da comunidade académica:

Tabela 1 - Quantitativo de respondentes do processo avaliativo referente ao ano

2022 no Campus Bento Gongalves

Populagio Numero total Numero de
respondentes  Percentual
Docentes 121 75 61.98%
Estudantes 1312 331 25.23%
Técnicos administrativos 97 46 47.42%

Fonte: Elaboragao propria com dados de Sistema de Administragédo - CPA (IFRS, 2022), Diretoria de
Ensino (2023) e Coordenadoria de Gestédo de Pessoas do Campus (2023)

E fundamental, ainda, informar que para a construgdo deste relatério, ademais
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das informagdes obtidas junto ao Sistema de Administragcdo da CPA, que armazena
os dados obtidos pelas respostas da comunidade académica aos instrumentos
avaliativos, também foram solicitadas informacbes a gestdo para que se pudesse
tracar o quadro das agdes da gestdo durante o ano de 2022. Assim, foram
consultadas: a Diretoria de Ensino (DE), a Diretoria de Pesquisa, Pds-graduagao e
Inovagao (DPPI), a Diretoria de Extensdo (DEX), a Diretoria de Desenvolvimento
Institucional (DDI), a Diretoria de Administragdo (DA) e a Coordenadoria de Gestao
de Pessoas (CGP).

Nesse ponto do relatério, cabe ja trazer um importante resultado da avaliagao
realizada junto a comunidade académica, no que diz respeito a sua percepgao do
funcionamento da avaliagao institucional, de seus resultados e, logo, de seu
significado.

Para 63% dos participantes do processo de avaliagdo institucional, os
resultados dessa avaliacdo s&o divulgados a comunidade académica. 17% se
mostraram indiferentes, enquanto 20% discordam de que esses dados recebem a

devida divulgacéo.
Grafico 5 - Os resultados do processo de Avaliagao Institucional sdo divulgados a

comunidade académica

Os resultados do processo de Avaliacao Institucional sdo divulgados a
comunidade academica

(total de 452 participantes)

Concordo totalmente: 148
Concordo: 134
Indiferente: 78

Discordo: 42

Discordo totalmente: 50

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)
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Quanto a utilizagdo dos dados da avaliagdo para melhorias em processos de
gestédo, os dados mantém certa similaridade. 58% concordam que esses dados s&o
utilizados, 22% se mostraram indiferentes, enquanto 20% discordam de que haja

utilizagado desses dados.

Grafico 6 - A Instituicao utiliza os resultados do processo de Avaliagao Institucional

para realizar ajustes e melhorias em seu planejamento

A instituicao utiliza os resultados do processo de Avaliacao
Institucional para realizar ajustes e melhorias em seu planejamento

(total de 452 participantes)

Concordo totalmente: 122
Concordo: 141
Indiferente: 99

Discordo: 44

Discordo totalmente: 46

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagcdo do IFRS (2023)

1.2 Planejamento e Avaliagao

O Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRS 2019-2023 prevé a
seguinte oferta de vagas em novos cursos presenciais para o Campus Bento

Gongalves:
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Quadro 1 - Oferta de cursos prevista no PDI 2019-2023

ANO 2019 2020 2021 2022 2023
TIPO DE OFERTA MODALIDADE | = =slelelelelsl = =
CURSO || B |d|a|d|d|[a]|B| &
slal=|alelal=|a]= &
=’§ Meio Ambiente Integrado Presencial 301 of 30(0f 3000 30| 0f 30 0
Eéé Administragio Integrado Presencial ofof 30]0]| 30 0of 30] 0] 30 0
2 EE A DEFINIR (Eixo: Recursos Naturais) PROEJA Presencial Of 0] 30 0] 30 O0f 30( 0 30 0
£3E
< E A DEFINIR (Eixo: A DEFINIR) PROEJA Presencial 0] O 301 O 30( 0] 30| 0f 30 0
<}
P
g
Fr Letras Lato sensu Presencial of 0 0] 0 of 0 of of 30 0
2
=
& e
£3
3 2
23
s £
g @
- oG feet - - tic o
g Mestrado Profissional em Viticultura e Stricto sensu Presencial o] of 15| of 15| of 15| of 1s 0
H Enologia
S

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional 2019-2023 (IFRS, 2018).

Até 2022 encontram-se implantados os cursos Técnicos Integrados ao Ensino
Médio em Meio Ambiente e em Administragao, o Mestrado em Viticultura e Enologia.
No entanto, ainda ndo foram constituidos os dois cursos técnicos na modalidade
Proeja previstos para inicio em 2020. A Pés-Graduagédo Lato sensu em Letras,
conforme cronograma do PDI estaria prevista para inicio no 1° semestre de 2023,
porém tampouco teve seu inicio até o momento de escrita deste relatério.

Com relagao ao planejamento da gestdao do Campus, esse é realizado pela
DDI, que coordena a elaboracdo do Plano de Agédo. A comissao de elaboragao do
Plano de Acéo realizou, entre 8 a 16 de setembro de 2022, a coleta de sugestoes,
por meio do sistema especifico desenvolvido para este fim'. A sensibilizagédo foi
realizada por meio de e-mails, postagens no site e redes sociais.

Apos a sistematizacdo das propostas e analise de riscos, foi realizada a
analise de viabilidade técnica e de mérito pelas areas diretamente envolvidas,
representadas pelas diretorias sistémicas. A programacao orcamentaria foi ajustada
pela DA. Por fim, a proposta foi submetida ao Conselho do Campus para avaliagéo.

A partir de sugestdes apresentadas pela comunidade académica, foram

elencadas 31 agbes ndo orgamentarias, incluindo algumas previstas para execugao

" Enderego do sistema: <http://ti.bento.ifrs.edu.br/plano_acao>.
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no ano anterior, mas que em funcdo da pandemia de Covid-19 precisaram ser
adiadas. Também constaram no plano 88 agbdes or¢camentarias relacionadas ao
funcionamento e aos investimentos no Campus.

O Plano de Acdo do Campus Bento Gongalves para o ano de 2022 foi
aprovado pelo Conselho do Campus pela Resolucdo n® 30, de 17 de setembro de
2021.

Quadro 2 - Plano de Agdo 2022

W= Setoridrea
1= Objetive X i = Viador argado por | Besponsével pola
Il = Descrigho da acio propasta; - da agdo prop rubrica, se for o case; | agdofacom
o;
Sempere contamas com o apoio dos docendes para confrolar & impedir a
depeedacho dos laboraltnios de informasca, porém, isto tem se mostrado
ineficenie. Anc apés ano, os alunos conseguem destruir os equipamenics,
03 Dosemiver | - rsr chevra s v e i prs TS | ol v e, s 2 oo, oo mocies S | s 20 on
ace P . g s supcries de cabeamenta das paredes, 0s apaios das mesas, et T que:
sranemcy emas. encantrar uma farma de contratar isso, se N30 estaEmos sempre gastanda
IECUIS0S Para repar 0s equipamendos atuais, 20 invés de expandr no ndmeso de
laboratbnos.
R1 - Promoves
Verticalizacia entre Produtos fecnoitgicos s possibiidades de Trahalho de Condisda de Cursa do
o= diferentes niveis, Elaboragio de Cartilha d= Produtas Tecraldgicos Curso de Mestraca Profissicnal em Viticutura & Enclogia & th constants do PPC ] PRl
jormas e modalidades reformulado (ainda o aprovada) do Cursa de Especalizacio em Vitioulhura,
de ensino
R - Promover agtes
que visem ag
dessnvoivimenta Click up & Pipa IFmakeRS sio espagos de inovagdo com agbes vinculadas na
o, Esboos Rﬁg;*":’:;?;;’gammm“fm“g“m Eagaiepink e campus mas que ndo possuem Regimentos prbpeos & rda constam no o oeel
ambiental, culheral e a5 Regimenio Complementar do Campus
palifico da
comuridade
O - Fomentar [Se faz necessinia uma revisio para que 3 estutura do cmpus @ §m de vabilize
infraesinutura Renisdo do Regimenio intemno do Campus Benio, dminuindo o nimen as atividades tendo em vista a reducdo de quade béonico adminisiatva e 5 DPPIDEDDIDWDEX!
adequada a fodas as de seloees oo wio as a melhor atendimernio dos selones ao DG
unidades do IFRS usudrio. Nao é preciso aporie de recursas
O refendo curso: beve Onica e Alma hema de ingresso na ano de 8017, sendo o
PG datado de abwil de 2015, Desta forma, na inlengda de adequacho da PPC
R1 - Promower o wisando a aberhura de novas lurmas, Donsulu ::emhhal'.‘nmmun:
Verticalizacha entre s d:ﬂ:'é::'n";’nf“ da Prrjeta P!:hanggnl: ma:;::.:.: em | reformuacaa do zmpmﬁﬂ em Ensing de
ox diferentes niveis, P i o Eefrl 1 o | Matemasca para a Educagso [PDRTARLA M:‘h? N7 DE b1 DE JULHO DE o ]
ormas & modalidages |PAMCSIA £0M o Campus Ganaas & publicacho do FdRal do processo e | 2021 « PORTARIA No 380, DE 09 DE AGOSTO DE 2021). Aproposta ca agio &
de ensno L gque o rabakho seja concluido em 2022, com a inlengla de, apts agrovacia do
PPC, postenor lancamenio do Editall do processo de sslecio ce candidatos para
D orE.
01 - Fomentar
Restrubsar a estrutura fisica do seior de Selefonia do Campus, a fim de
infrasstrutura Anaimente esies Tios estda deces e agdo uma
addequada a indas as | SEPonibilzar oulres: sendgos coma recepedo, pralocolos e servigos de meior arganizagio & encaminnamentos destas demancas inclalinkic oA
unidades do IFRS cemea
Consideranda o Plana de Desenvalvimenio Institucional (POI) 2019 - 20&3, do
PCA - Promover & IFRS, que previs em seu itemn 8.2, pagina 262, o desarvahiments da “Planc
incentvar a gualidade Direrior Fisico” & apresenta, nas pdginas 264 a 2668, 0 guadm de demandas do
de vida dos Condusin do Flana Diretor Fisioo do Campus. Campus Berto Gongalves do IFRE. Conmideranda, ainda, a complexidade @ 2 o DGDONDA
servidores estndura do Gampus Benfo Gongalves, o rabalho inicado em 2021 necessitara
avangar em A2
colheita, Olericolas e Flones & Plantas Medicinais, Condimentares & Armmaticas  (Serdo necessdrios duas
'_Eamalznnera Labaratéric de Plantas Horicolas necessdio para as dreas de mesas de inax, uma
O - Formentar ruticuliura e Fisiologia Pés-colheita, Olericolas e Fiores e Plantas Medicinais, | para recebimentio do
it Laboraltrio de Flantas Horticolas necessino para as dreas de Condimentares & Aromascas e Planias Concorrenies. Estes laboratdrios serfio | matenal vegetal exierno
adequata a iodas a5 | [ rficultoa e Fisibgia Pés-cobeita, Olericolas e Flores e Plantas | uslizados pelo Ensing destas disciplinas, tano aulas istricas guanto pratices, e outra nﬂra =L
unidades do FRS Mecicinais, Condimentares & Aromaticas. e atende fodos os crsos da Anea téonica rural como ce assos supsriones de mmpuag.su (R
Agroncmia, Tecnologia =m Horsicultura, Vitioultura & Enalogia & Almentos = os 00 cada). 2
cursas técnicas de nivel médio em Agropecudria, Meio Ambiente, Viticulhura e m.rfas de s=cagem
Englcagia, Esie laboraidrio seod utlizado também par iebake em pesouiza pageial (RENS00.001, 1
R - Promover agtes
que wisem ao Estimular a rarsformagio da IFRS-BG em espago de integracia &
desznuntvimenta des=mvohiments comunitiria. Promaver a aproximacao & entre pais,
ica, Constituir a Associacia de Pais & Servidores do IFRS-BG. servidores & aluncs do ensino médiotéonico. Promover atividades culturais, RS 0,00 DE
ambiental, culhral & Epaivas & recreativas. Previsto no POl 2019-2023 tem B8 2 Inicativas -
palifico da Organizacio Estudangl.
comuridade
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Il = Descrigio da agdo proposta;

1il = Vadlar arcado por
rubrica, so for o casa;

01 - Fomentar
infrassinstura
adequada a fodas as
unidades do IFRS

Criar mais vagas de sstaconamenio. Uma ideia seria utiizar o areido
com duas finalidades fazendo de estacionamento na parte da nofte &
durante o dia utiizar como quadra esporiva e evenios Cuburis.

Falta de vagas de estacionamenta para o fuma da naite.

Mo calodada

PC4 - Promover e
incentvar a gualidade:
de vida dos
servidores

Elaborar uma politica de beme-sstar da comunidade académica

Agio inicialmende prevista para ser finalizada no quearto Fimesiee de 2021, Na
entanto, come a equips da CGP & pequena e fal inviabilizada a colaboracso
tcnica da psictioga ca reitoeia com o Ca B, a agia precsard ser
finalizada em 2’3%‘

02 - Ampliar
captagda de recursas

Aproximar.se de representares do legisiatien para obtencho de
emendas padamentares.

Busca de outras fontes de recurso.

Cusio com material de
divugagio co Campus
BG.

01 - Fomentar

stnutura
adecuada a lodas as
unidades do IFRS

Implantagin de atividades no espago do abatedourn da Estagio
Elml mental

Llizaghn do espagn fisco & disponivel pam atvidades.

01 « Fomentar
stnutura

a‘iodas as
unidades do IFRS

Finalizar ajustes dos PPCls dos prédios do Campus Bento Gongalves

TAL com o Minisbério Pribkon

RS 300.000,00
{Estimada)

01 - Fomentar
infrasstutura
adequada a lodas as
uridades do IFRS

Finalzar ajustes relacionados & acessiiidade do Campus Bemio
Gangalves.

Mecessidade de aiendimenta & TAC assinado com o Ministério Poblico.

RE 200.000,00
(estimatia)

Fi a Curr da E:

Campes

ros Cursas Sup do

Ap&a necessana para curmprirmas a meta 12,7 do Plano Nacional de Educacho e
|2 Resolucio r® 0772018 da Conselho Nackonal de Educagda, onde defemina que
o /minimo e 10% da canga horana iotal de um curso supsnor para gualquer
instituigho de ensino superior brasiera, et noparada no PPC do Curso
para atividades de ext=nsio (Projeio & Programas de Ex=nsdo). Prazo de
csmprimento da Meta: Janeimo 2028

R . Pramover agfes
que WISEm 30
des=nwolvimento

amiental, cubural e
piiten da
comunidade

Implemantacan de wm curso ECNioD com o tipo de oferta PROEJA, no
sixn “Riecursas Maturais®, na modalidads presencial.

Previsio no POI 20192023

Hao hi previsio de
walar.

DE

inplementac o de cursa léonico com o lipo de oferta PROEJ, em sxo
& definir, na modakicade presencial.

Previsio no POI 20192023

Mo Fuh valor estimado
para a agia.

DE
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W= Setorfdrea
I = Objotive: | il - Valor orgade por Responsdvel pela
o estratégico; i - Descrigho da agdo proposta; L daagdo prop rubrica, so for o case; | aglofacompanhamant
o
03 - Desarvaber
ia i de Implementar sistema de m:hu"mm:ule do consume de P 100.000,00 ooi
emanomicidade predias:
Comigir a3 distorgées de CH enire as dnsas e auxiiar o processo de salcitagio
P11 - Aperfeigoar de vagas, nos termas da [N 022021, que Regulamerta a solicitagho de
20 Crilérias para cnagda RE;‘F::‘WD“ nmrzrg:;:zde = 2 pastirca provimentios do guadro permanents ativa & a mobilidade de servidares do e para sem vakr DDi
e cursos & vagas P o Instituto Federal de Educago, Ciéncia & Tecnologia do Ria Grande do Sul =
IFRS.
P4 = Aprimoear e .,
flortaliacar a spcnalogs Mecesscade do campus Bento Gongalves de utiizar o sistema académico da | Mo hd valor estimado | DPPIDEDODUDADEN
1 dag:rtlnnaganaa Implementacio do Projeto SEAL em Frenie IFRS para s registros de lados. os ; ety oa
institucional
Adniada com agao 16,
que & da DPP, mas
PC2 - Promawer a .| Redugda de CH docentes para dreas com demandas sevadas (Matematica e ciado s referir & carga
az intagragdn infercampi Agroodmacda imlercampi pars re cdo de = Listraes] ek i,
necessanamente estd
bgada também a DE.

Fonte: Resolugdo n° 30/2021 (CONSELHO DO CAMPUS BENTO GONCALVES, 2021)

Quadro 3 - A¢des aprovadas no Plano de Ag¢ao 2021 que foram

postergadas para 2022

PERSPECTIVA AGCAD RESPONSAVEL SITUAGAO JUSTIFICATIVA PARA POSTERGAR PARA 2022
P2.2) Digitalizar todos os processos intermos, evitando a inclusao de a ne
PROCESSOS posse do servidor. pol Em andamento CGP iniciou pilolo em 2020. Mas demandara mais lempo para conclulr.
Equipe reduzida na CGP e inviabilidade da colaboragaa técnica da psicologa
PESSOAS E CONHECIMENTO | PC4.3) Elaborar uma palitica de bem-estar da DG Em da reitoria com o Campus BG.
Aga0 necessita do retomo presencial das atividades para todos os servidores.
ORGAMENTO 01.1) Realizar campanha de aos usudrics das salas de DEX Mo Iniciada para ler impacio e efetividade.
Acao dependenta de estrumm@ao ao sistema junto 4 equipe de Tl do Campus
a. Visita ter seu fluxo revisado
ORGAMENTO 03.2) Implantar sistema de solicitag3o de visitas lcnicas DEX N3a Iniciada ‘m pandemia,
Agao condicionada pelo retormo as auv\uaues lelivas presenciais. Caso
ORCAMENTO 03.3) Controlar o nimero de fotocdpias feitas pelos professores, incentivando o uso de arquivos digitais no Moodle. |DE Nao Iniciada lomemos as atividades i 2022 podera ser realizada.
ORGAMENTO 03.7) D atividades [2s]] Nao iniclada D da C de Processos e Riscos
Diante da necessidade de revisao do PPC do Curso em Tecnologia em
P1.1) Estudar alteragfio nos cursos de viticultura e enologia dos diversos niveis, para gerar um percurso menos Viticultura & Enologia, ensejada por questies como a insercaa do curso no
PROCESSOS repetitivo @ mais complementar. DE Nao iniclada SIGAA e a curricularizacao da Extensao, tal agio poderd ser realizada.
P2.4) Rever processos, layouls e uso de recursos, focando em simplificagdo, economicidade, eficiéncia e na Plano diretor em elaboragao, mas ndo ficard pronto a tempo de ser executado
PROCESSOS melhoria de ambientes de irabalho e estudo. [ola] Nao iniciada em 2021
P4.10) Aprimorar os espagos para que os estudanles possam ser ouvidos sobre diferentes questoes e com o 4s atividades lomard essa mais
PROCESSOS agilidade no retorno_ DE Nao iniclada necessaria.
P4.4) Disponibilizar uma plataforma digital para das agdes @
PROCESSOS (em tempo real). DDI Nao iniclada Equipe de Tl reduzida
PROCESSOS P4.5) Possibilitar a integragdo dos sistemas do Campus Bento Gongalves ool Nao iniciada Equipe de Tl reduzida
Pa.7) Organizar uma exposigao de projetos em praga piblica com objetivo de divulgar e tomar o Campus mais Agao depende do retomo presencial das atividades de todos os estudantes e
PROCESSOS conhecido na comunidade local DEX Nao iniciada senvidores e também das condigdes sanitarias locais.
Aexperiéncia do ensino remoto, somada 4 necessidade de insergao dos
PROCESSOS P4.B) Incentivar aulas EAD, ndo as disciplinas possivels, nesse DE No iniciada cursos no SI agao.
PC4.1) Rever a necessidade de tantas reunides e comissdes, para que os docentes possam se dedicar a o 4s atividades permitira a realizaggio
PESSOAS E CONHECIMENTO | atividades mais relevantes. DE Nao iniclada dessa agdo.
pelo atividades letivas O retomo
RESULTADOS INSTITUCIONAIS | R2.3) Ampliar o haréric de biblioteca, para lodo o periodo de aulas. DE Nao iniciada gradual a estas alividades que se trabalhe na execuclio desta aclo.
R3.1) Projelo de plantio anual de drvores na cidade, com os alunos do Ensina Médio do campus e coordenagao do Agao depende do retomo presencial das atividades de estudantes e
RESULTADOS INSTITUCIONAIS | curso técnico em Meio Ambiente. DEX Nao iniciada servidores.
R3.2) Campanha institucional de sensibilizag3o no que tange ao sensa de pertencimento e cuidado dos espagos Agdo necessita do retomo presencial das atividades para lodos os servidores
RESULTADOS INSTITUCIONAIS |coletivos. DEX Nao iniclada & estudantes para ter impacto e efetividade.

Fonte: Resolucédo n° 30/2021 (CONSELHO DO CAMPUS BENTO GONGCALVES, 2021)
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Tabela 2 - Programacao Orgamentaria 2022

N“;‘;‘;"’ Dimens&o BSC Objetivos Estratégicos Descrigao da Meta Agdio Interna Rabrica Valor
ATENDIMENTO A RESOLUCOES DO CONSUP.
1 P Orgar 2| aui C:;;& cap) | Pro8TamagaD orgamentara (Resolugoes do Consup) gg",&;;ug‘é’:‘”*ems (0,27  da iz orerentn = Resoluch B 35, de 33903204 RS 9.409,00
2 P Orgar 2| auni C:;::‘fa a0 | ProgTamagaD orcamentaria (Resolugoes do Consup) ':E‘;'E‘.’gfz";ffc'j’égg’)““ E2p0cs s Lacse (027, g msiniz orghrm sefarin - Remoluc8a | 3003094 RS 9.409,00
3 P o ia Coneup Programagao orgamentaria (Resolugdes do Consup) miﬁuﬁﬁﬁ@ﬁﬁﬁtﬁmﬁﬂﬁ ur:m"aur;m;::: ’.}D;ﬁﬁ?i:ﬁwe. 33902001 RS 47.045,00
i (Auxilios/Bolsas/Capacitaao) ¢ “ serd destinado 0,5% para capital e 0,5% pﬂra custeio) ) . )
Consup Apoio a Pesquisa - AIPCT (1,0% da matriz orcamentaria - Resolugaa n° 113, de
4 Orgar ia (Auxilios/Bolsas/Capacitagao) Programag&o orgamentaria (Resolugbes do Consup). 12!12!201_7 - recurso alocado como custeio; navenn_a recurso de capital disponivel, 33902001 R$ 47.045,00
seré destinado 0,5% para capital e 0,5% para custeio)
5 Orgar 2 | adioatans ,g’::c“"’m a0 | Pro8TaMaga0 orgamentara (Resalugoes do Cansup) 3:'6’;;‘0‘;;;‘;‘)"’ -PEEN (1,5% da mairiz orgamentara - Resolugo Cansup n° 22, 33901801 RS 70.567,00
6 Orgar ia [Ammm‘sm&’;:;"m@m Programagsio orpamentaria (Resolugdes do Consup) 3:‘?:3‘;‘2‘1"‘:;““”55“ = FIBEX (1,5% da meiz onzment - Resalugson® 18, da 33901801 R$ 70.567,00
7 P Orgamentéria |, & O:;:;fa ooy | Programasio orcamentiria (Resolugdes do Cansup) ;gﬁ;g‘:;“““i“ - PROBICT (1,5% da matriz orgamentiria - Resolugio n® 32, de | 33904594 RS 70.567,00
8 P Orgar | (A m‘sw‘:@:’;‘:ﬂ“‘fﬂ a0 | Programasio orgamentaria (Resolugbes do Consup) g&ﬁgggﬁofswﬂ?ﬁ&:?;&gﬁf;&%ﬁﬁom - 33801414; 33000311 RS 194.843,00
SUBTOTAL: RS 519.452,00
PROGRAMAGAO ORGAMENTARIA
10 Programagao Orgamentéria [ ) o [ Alimenios para animais 33003008 RS 00.000,00
10 Programagao Orgamentaria F : o [G Comissoe: gen 33903903 RS 130.000,00
1 Programagao Orgamentaria [ ] o [ E de dados e redes em geral 33904013 RS 6.000,00
1 Programag&o Organ ria F ) o (F Contribuigio para custeio de iluminagio pablica 33004722 R$ 900,00
12 Programagao Orgamentaria [ ) o I Diérias a evenluais no pais 33903602 RS 2.000,00
12 Programagao Orgamentana i 3 o [G Didrias no Pals (sem capacitagao) 33901414 RS 10.000,00
12 Programagao Orgamentana G ] o [ Emissao de cerlificados digitais 33904023 RS 1500,00
15 Programagao Orgamentana G ] o [G Entidade representativa de Classe 33504108 RS 2.000,00
15 Programagao Orgamentéria [ 3 o F i 33003607 RS 62.000,00
18 Programagao Orgamentéria [ ) F ¢ conferéncias 33003022 RS 1.000,00
18 Programagao Orgamentéria [ ) F 33003042 RS 7.000,00
17 Programagao Organ ria F ) o (F Gés e materiais engarrafados 33903004 RS 35.000,00
17 Programagao Orgamentaria [ ] o [ Géneros 33903007 RS 317.540,00
17 Programagao Orgamentaria [ ] o [ ICMS. 33904707 RS 4.000,00
17 Programagao Orcamentaria [ ] o [ Pl 33914706 RS 1.400,00
17 Programagao Orgamentana i ) o [G Limpeza e conservagao 33903978 RS 466.000,00
18 Programagao Orgamentana G 3 o [G Locagao de bens moveis de outras naturezas 33903914 RS 4.000,00
18 Programagao Orgamentana ¥ 3 o [0 Locagao de maquinas e equipamentos 33903912 RS 10.000,00
18 Programagao Orgamentéria [ 3 o F correli va e st softwares 33004007 RS 101.000,00
18 Programagao Orgamentana i ) o [G & conservagéo de bens maveis de outras nat. 33903920 RS 3.500,00
18 Programagao Orgamentana i ) o [G de maquinas e equi L 33903917 RS 73.000,00
20 Pragramagao Orgamentaria F ) o I RS de TIC { Calcenal 33004012 RS 3.200,00
21 Programagao Orgamentana G 3 o [G & conservagio de iméveis (Parte para Laboratérios) 33903916 RS 133469,00
N"':;f’]“’ Dimensao BSC Objetivos Estratégicos Descrigao da Meta Agdio Intema Riibrica Valor
2 Pre Orgamentaria Funcionamento ia (FL ise de usa 33903018 RS 36.800,00
22 Pre Orgamentéria Funcionamento ia (FL Material biologica 33903040 RS 5.000,00
22 Pre Orgamentéria Funcionamento ia (FL Malerial de e 33003019 RS 12.000,00
2 Pre Orgamentéria Funcionamento ia (FL Malerial de &udio, video e folo 33003029 RS 1.000,00
24 Programagao Orgamentaria Funcionamento . ia (FL Material de copa e cozinha 33003021 RS 11.000,00
24 Fr Orgamentaria Funcionamento ia (FL Material d 8 e Uso 33903012 RS 175000
24 Pre Orgamentéria Funcionamento ia (FL Malerial de exp 33903016 RS 42.000,00
24 Programagao Orgamentaria Funcionamento ia (FL Malerial de limpeza 33003022 RS 45.000,00
24 Programagao Orgamentaria Funcionamento (FL Material de protegao e seguranca 33903028 RS 10.000,00
24 Programagao Orgamentaria Funcionamento . (FL Material de sinalizagio visual 33903044 RS 2.000,00
25 Fr Orgamentaria Funcionamento (Fu Malerial de TIG consumo 33903017 RS 11.000,00
27 Pre Orgamentaria Funcionamento (FL Material elétrica 33903026 RS 45.000,00
28 Programagao Orgamentaria Funcionamento (FL Material 33903009 RS 7.600,00
28 Programagao Orgamentaria Funcionamento (FL Material laboratorial 33903035 RS 23.000,00
29 Pre Orgamentéria Funcionamento (FL Malerial para divulgagio 33003059 RS 3.000,00
30 Pre Orgamentaria Funcionamento (FL Material para festividades e 33003015 RS 550,00
30 Prc Organ ia Funcionamento oy (FL Material para manutencio de bens imoveis 33903024 RS 60.000,00
30 Pre Orgamentéria Funcionamento (FL Malerial para manutencao de bens moveis 33003025 RS 70.000,00
32 Pre Orgamentéria Funcionamento (FL Malerial para produgao industrial 33903033 RS 1.000,00
32 Pre Orgamentéria Funcionamento [@ Malerial quimico 33003011 RS 17.000,00
35 Programag&o Orgamentaria Funcionamento org (FL Qutsourcing de impressio 33004016 RS 53.000,00
36 Fr Orgamentaria Funcionamento org (Fi 0 pais (sem 33903301 RS 15.000,00
36 Pre Orgamentéria Funcionamento (FL 33008302 RS 1.500,00
36 Programagao Orgamentaria Funcionamento (FL Seguros em geral 33003969 RS 7.000,00
45 Programagao Orgamentaria Funcionamento (FL mudas de plantas e insumos 33903031 RS 30.000,00
37 Programagao Orgamentaria Funcionamento (FL Servigos de 4gua e esgoto 33903944 RS 125.000,00
38 Programagao Orgamentaria Funcionamento [@ Servigos de andlise e pesquisa 33903951 RS 1.000,00
38 Pre Orgamentaria Funcionamento (FL Servigos de apoio i 33903979 RS 508.000,00
38 Programagao Orgamentaria Funcionamento (FL Servigos de apoio a0 ensin 33903965 RS 165.000,00
20 Programagao Orgamentaria Funcionamento @ Servigos de comunicagdo em geral - Correios 33903947 RS 3.000,00
40 Pre Orgamentéria Funcionamento (FL Servigos de energia eléirica 33003043 RS 450.000,00
1 Programagao Orgamentaria Funcionamento ory (F EVIEEILD ?f;‘mlg f;’;“;”::’s;;r:mg::ﬁ;ﬁmm‘s €INSUMOS Pard| 33003084 RS 122.053,00
23 Programagao Orgamentaria Funcionamento [@ Servigos de selegao & renamento 33903628 RS 5.000,00
43 Pre Orgamentaria Funcionamento (FL Servigos de 33903958 RS 10.500,00
a4 Pre Orgamentaria Funcionamento (FL Servigos 33903946 RS 347.000,00
a4 Programagao Orgamentaria Funcionamento (FL Servigos graficos & editorials 33903963 RS 2.000,00
45 Pre Orgamentéria Funcionamento (FL Servigos écnicos profissionais 33003905 RS 11.000,00
45 Pre Orgamentaria Funcionamento (FL Taxa de administragao 33003025 RS 500,00
46 Pre Orgamentaria Funcionamento (FL Taxas (Inclui a taxa de coleta de lix0) 33904710 RS 2.500,00
26 Fr Orgamentaria Funcionamento org (Fi Uniformes 339030: RS 2.500,00
a7 Pre Orgamentéria Funcionamento (FL Vigilancia oslensivaimonitorada 33003977 RS 456.000,00
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Dimensso BSC Objetivos Estratégicos Descrigio da Meta Agao Interna

Rubrica

Valor

SUBTOTAL:

RS 4.185.062,00

Fonte: Resolugdo n°® 30/2021 (CONSELHO DO CAMPUS BENTO GONCALVES, 2021)

1.3 Avaliagdes externas

Em relagado as politicas e acdes de avaliagao realizadas no Campus
Bento Gongalves, em fungdo do acompanhamento das agbes da gestéo,

foram realizadas as seguintes a¢des durante o ano de 2022:

e Relatério parcial de Acgdes e Resultados, referente ao primeiro
semestre de 2022;

e Relatério de Acdes e Resultados, referente ao ano de 2022,

e Apresentacdo e discussdo de indicadores de gestdo de ensino em
quatro reunides, realizadas com todos os servidores em 31 de agosto
de 2022;

e Levantamento da Carga Horaria Docente, a pedido da Comissao de
Dimensionamento e Recrutamento de Pessoal (CDRP);

e Avaliagao e revisao da quantidade de vagas ofertadas para os cursos
técnicos de nivel médio, resultando no acréscimo de cinco vagas em
cada turma com ingresso em 2023, de acordo com o Oficio Circular
N° 111/2022 — GAB-RE;

e Reformulagdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos de
Especializagcdo em Viticultura e de Especializagdo em Ensino de
Matematica para a Educacao Basica;

e Realizagdo das Avaliagbes Externas Virtuais in loco dos Cursos de
Bacharelado em Agronomia e de Licenciatura em Letras - Lingua
Portuguesa, para reconhecimento pelo Ministério da Educagao
(MEC);

e Realizagdo de reunides sistematicas de avaliagdo de gestédo

semanais, contemplando a Dire¢do Geral e as demais Diretorias (DE,

TOTAL: R$ 4.704.514,00

Ma
orgamentéria

R$ 4.704.514,00
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DPPI, DEX, DA e DDI);

O Campus Bento Gongalves oferta dez cursos superiores, sendo que a

maioria ja passou pelo processo de avaliagdo externa e foi reconhecida pelo MEC

com conceitos satisfatorios, conforme pode ser observado no quadro abaixo:

Quadro 4 - Conceito dos cursos de graduagao

Curso Tipo gtc:ir:;:ﬁ:g Ano de avaliagao

Agronomia Bacharelado 4 2022
Fisica 3 2018
Letras - Lingua Portuguesa Licenciatura 5 2022
Matematica 4 2018
Pedagogia Nao avaliado -

Alimentos 4 2011
Analise e Desenvolvimento de Sistemas S . 4 2018
Horticultura T;Cprfg:gg;m 4 2011
Logistica 5 2015
Viticultura e Enologia 4 2011

Fonte: Diretoria de Ensino do Campus Bento Gongalves (2023)

No ano de 2022 dois cursos foram avaliados: o Bacharelado em Agronomia,

tendo recebido o conceito 4; e Licenciatura em Letras - Lingua Portuguesa, o qual

recebeu o conceito 5. Pode-se verificar, pelos conceitos dos cursos avaliados, a

qualidade dos cursos ofertados, que assim contribuem para os arranjos produtivos

locais.

Em 2023 ja esta em andamento a avaliagdo do curso de Licenciatura em

Pedagogia.
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Eixo 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.1 Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

O IFRS possui como missao descrita em seu PDI 2019-2023:

Ofertar educagao profissional, cientifica e tecnoldgica, inclusiva,
publica, gratuita e de qualidade, promovendo a formacgéao integral de
cidadaos para enfrentar e superar desigualdades sociais,
econdmicas, culturais e ambientais, garantindo a Indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo e em consondncia com
potencialidades e vocacgdes territoriais. (IFRS, 2018, p. 39).

Consta, ainda, como visdo: “Ser referéncia em educacao, ciéncia e tecnologia
como uma instituicdo publica, gratuita, de qualidade e com compromisso social”’
(IFRS, 2018, p. 39). Nesse sentido, sdo assumidos os valores de: “equidade e justica
social, democracia, cooperagao, solidariedade, sustentabilidade, ética,
desenvolvimento humano, inovagao, qualidade e exceléncia, autonomia, respeito a
diversidade, e compromisso social” (IFRS, 2018, p. 39-40).

E importante, igualmente, elencar como objetivos do IFRS:

| — ministrar educacado profissional técnica de nivel médio,
prioritariamente na forma de cursos integrados, para os concluintes
do ensino fundamental e para o publico da educacdo de jovens e
adultos;

Il — ministrar cursos de formacado inicial e continuada de
trabalhadores, objetivando a

capacitagao, o aperfeicoamento, a especializacao e a atualizagao de
profissionais, em todos os niveis de escolaridade, nas areas da
educacao profissional e tecnoldgica;

Il — desenvolver acbes indissociaveis entre ensino, pesquisa e
extensdo de forma a contribuir com processos educativos na
formacéao profissional, voltados ao empreendedorismo, objetivando a
inovagao e a solugao de problemas sociais, cientificos e tecnolégicos;
IV — formar recursos humanos para a pesquisa, a producdo, o
empreendedorismo e a difusdo de conhecimentos culturais, artisticos,
cientificos e tecnoldgicos, sendo desenvolvidos em articulagéao
indissociavel com o ensino, a pesquisa e a extensdo, ao longo de
toda a formacéo profissional;

V — instituir processos educativos, esportivos, artisticos, culturais e
cientificos a partir da articulagdo entre o ensino, a pesquisa e a
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extensdo de forma indissociavel, para viabilizar a relacao
transformadora entre o IFRS e a sociedade;

VI — realizar processos educativos que estimulem o desenvolvimento
de solugbes técnicas e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a
comunidade;

VIl — desenvolver atividades de extensao de acordo com os principios
e finalidades da educagao profissional e tecnolégica, em articulagéao
com o Mundo do Trabalho e os segmentos sociais e com énfase na
producao, desenvolvimento e difusdo de conhecimento;

VIII — estimular e apoiar processos educativos, que levem a geragao
de trabalho e renda e a emancipacgéo do cidad&o na perspectiva do
desenvolvimento socioecondmico local e regional;

IX — ministrar em nivel de educacéao superior:

a) cursos superiores de tecnologia, visando a formacdo de
profissionais para os diferentes setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de
formacgéo pedagdgica, com vistas a formagao de professores para a
educagao basica, sobretudo nas areas de ciéncias e matematica, e
para a educacao profissional;

c) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formagéo de
profissionais para os diferentes setores da economia e areas do
conhecimento;

d) cursos de pos-graduagdo lato sensu de aperfeicoamento e
especializacdo, visando a formacado de especialistas nas diferentes
areas do conhecimento;

e) cursos de poés-graduagao stricto sensu de mestrado e doutorado,
que contribuam para promover o estabelecimento de bases solidas
em educacgdo, ciéncia e tecnologia, com vistas ao processo de
geracao e inovacao tecnologica. (IFRS, 2018, p. 41-42).

Para cumprimento de sua missao, visdo, valores e objetivos, o IFRS conta
com 17 campi que em conjunto possuem tais preceitos como norteadores de suas
acdes. O Campus Bento Gongalves, como um dos campi pré-existentes a criacéo do
IFRS, possui grande responsabilidade nesse aspecto, estando suas acdes
constantemente dedicadas para a qualidade e exceléncia do ensino, pesquisa e
extensdo publicos e gratuitos.

Na avaliagdo institucional realizada junto a comunidade académica do
Campus Bento Goncgalves, para 60% dos respondentes, a missdo, os valores e a
visdo da instituicdo sado conhecidos e aplicados nas atividades cotidianas; ja para
19% dos participantes, isso nao ocorre. A opgao “indiferente” foi marcada por 21%.

19% discordaram da afirmacao.
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Grafico 7 - A missao, os valores e a visao da Instituicdo sdo conhecidos e aplicados

nas atividades cotidianas

A missao, os valores e a visao da Instituicaosao conhecidos e
aplicados nas atividades cotidianas

(total de 452 participantes)

Concordo totalmente: 110
Concordo: 162
Indiferente: 95

Discordo: 41

Discordo totalmente: 44

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

2.1.1 Articulagcao do PDI com as politicas de ensino, pesquisa e extensao,
consolidacao e institucionalizagao das praticas e participagcao da comunidade

académica interna e comunidade externa

No que tange a sua principal fungdo social, a educacéo, o IFRS e, logo,
também o Campus Bento Gongalves, considerando o principio legal da
verticalizagao do ensino, possui atuagao tanto na Educacao Basica, com os cursos
técnicos de nivel médio, como na Educagao Superior, com cursos de graduagao e
pos-graduagéo, em sintonia com os eixos tecnoldgicos presentes.

O ensino no IFRS é orientado pelo Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), o
qual reconhece a exceléncia académica como concepgao politico-pedagogica a ser
trilhada por meio da indissociabilidade entre trés dimensdes: ensino, pesquisa e

extensao.
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Essas trés dimensdes devem assumir 0 compromisso com O0s
principios da democratizagdo do ensino, da inclusdo em todas as
suas formas, da pluralidade de ideias, livre expressdao do
pensamento, respeito a diversidade e, por fim, assumir o
compromisso com a prépria transformagado social. Nesse intuito, a
Formacdo Cidada precede a formacado para o trabalho, buscando
através da educacao para a emancipacao e autonomia a construcao
de sujeitos criticos, conhecedores de seu papel no mundo do
trabalho e nas relagdes de produgdo, comprometidos com a
superagdo das desigualdades historicamente estruturadas (IFRS,
2018, p. 38).

Em defesa da educagao constante, permanente, horizontal, e como processo

complexo e dialético, defende o PPI que:

(...) o “fazer” nao estad descolado do “aprender”, é preciso
compreender que tudo o que ocorre em uma instituicdo de ensino &
educativo e que a aprendizagem € um processo permanente de
construcdo social através de simbolos, valores, crengas,
comportamentos e significados (IFRS, 2018, p. 123).

Como politicas de ensino, o PPI afirma serem: “compromisso com a educagao
profissional, a verticalizagdo do ensino, a construgao e reconstrugao permanente de
seus curriculos, as praticas avaliativas, a busca por paradigmas democraticos para
inclusdo, acesso, permanéncia e éxito na instituicdo” (IFRS, 2018, p. 133).

Nesse sentido, em relacdo ao ensino no Campus Bento Goncalves, os
estudantes de todos os niveis sdo incentivados a participarem das acodes realizadas
e possuem representacdo em comissdes e foruns deliberativos. Além disso, nos
féruns decisérios maximos do Campus e do proprio IFRS, o Conselho do Campus
do IFRS e o Conselho Superior do IFRS (CONSUP), tanto estudantes quanto
membros da comunidade externa possuem representagéo assegurada. Também ha
servidores em comissdes e féruns de discussao sobre ensino externos ao Campus,
como o Conselho Municipal de Educag¢ao (CME), o Conselho Municipal dos Direitos
da Crianga e do Adolescente (COMDICA) e o Férum Municipal de Educacgao (FME).

A Diretoria de Ensino procura manter um dialogo constante tanto com as
entidades representativas dos discentes, como o Grémio dos Estudantes dos Cursos
Técnicos do IFRS (GETAE), os diretérios académicos dos cursos superiores e 0

Diretério Central dos Estudantes do Campus (DCE); quanto com os estudantes de
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forma direta, através de didlogos em sala de aula e de contatos via canais
institucionais de comunicacdo, como e-mail e redes sociais.

Nao obstante, por meio das reunides com pais/responsaveis por estudantes
dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio, realizadas no inicio do ano letivo
e no final de cada trimestre letivo, a Diregdo de Ensino dialoga com a comunidade
académica de forma mais ampla que, dessa forma, tem condicdes ndo apenas de
conhecer o espaco fisico e as acbes realizadas, como também de apresentar
apontamentos e demandas.

Ademais, a Diretoria de Ensino busca estabelecer um vinculo mais
consistente com a comunidade externa por meio de parcerias com instituicoes
publicas de ensino da regido e com outras entidades de natureza privada, fazendo
com que 0 campus possa acompanhar as demandas e mudancgas do seu entorno de
forma dialética e sistematica. Um exemplo disso sdo as palestras com egressos, o
que faz com que os estudantes possam tirar suas duvidas sobre o mundo do
trabalho e perceber as potencialidades da formagao ofertada por seu curso.

Por sua vez, com relagdo as politicas de pesquisa, o PDI define que a
pesquisa no IFRS deve buscar a aplicacdo imediata do conhecimento produzido, a
fim de superagdao de problemas presentes na sociedade, porém sempre tendo o
interesse publico como seu orientador principal. Ainda enfatiza que tal conhecimento
€ valido somente quando se torna acessivel as comunidades, 0 que acarreta na
indissociabilidade da pesquisa e do ensino a atividade extensionista (IFRS, 2018).

Nesse sentido, como execuc¢do da politica de pesquisa do Campus Bento
Gongalves, a Diretoria de Pesquisa, Pds-graduagcdo e Inovagdo apresenta os
resultados da Mostra Técnico-Cientifica 2022 (MTC), realizada de 3 a 5 de

novembro de 2022:

e Participacdao de 592 pessoas dentre orientadores, avaliadores, autores,
coautores, coorientadores e comissao organizadora;

e Apresentacdo de 133 trabalhos, sendo 101 trabalhos na modalidade banner e
32 em estandes;

e Quantitativo de trabalhos apresentados: 24 de Extensao, 44 de Ensino, 63 de

Pesquisa e 2 Indissociaveis;
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e Participacao de 42 avaliadores textuais e 73 avaliadores presenciais;

e Apresentacao de 19 trabalhos de outros campi/institui¢des, incluindo escolas
publicas e privadas e outros campi do IFRS;

e Apresentacbes de 5 trabalhos de pesquisa e de experiéncias de
Pos-graduacdo realizadas por servidores do Campus no Momento
Compartilhando Saberes;

e Producédo de oficina voltada a comunidade académica: “Oficina de Submissao

e Elaboracdo de Resumos”, que contou com a participacao de 26 estudantes.

Assim, a avaliagao do evento realizada junto aos participantes demonstra que
esta edicdo atingiu seus objetivos. Dos 121 respondentes da pesquisa: 46,28%
consideraram que a MTC 2022 atendeu suas expectativas; 17%, que superou a
expectativa; enquanto 62% se disseram satisfeitos com a organizagéo e realizagao
das atividades propostas.

A MTC em 2022 teve a inovagao de acontecer concomitantemente ao Saldo
de Ensino, Extensdo e Pesquisa do IFRS, proporcionando uma maior visibilidade
dos trabalhos nela apresentados. Houve um grande intercambio de experiéncias
formativas e de incentivo as acbdes de pesquisa, ensino e extensao realizadas no
Campus, e na comunidade externa em geral.

Ja a extensdo, conforme o PDI, possui como politica o desenvolvimento da
integracdo do ensino e da pesquisa com o0 mundo do trabalho e os arranjos locais,
“(...) promovendo a transferéncia tecnologica e de saberes, em harmonia com os
saberes populares ou nao formais” (IFRS, 2018, p. 38).

Toda a organizagédo da extensdo no IFRS estda amparada em um conjunto
robusto de documentos norteadores, seja na legislacdo supra institucional, ou
naqueles documentos emanados pelo préprio IFRS, tais como resolugdes, portarias,
instrugcdes normativas, dentre outros, que culminam em um amplo programa de
acdes e de iniciativas, das quais se destacam: o Programa Institucional de Bolsas de
Extensédo do IFRS (PIBEX); o Programa de Estudantes Voluntarios do IFRS; e os
editais internos de fomento a Extensdo, como o Programa de Apoio Institucional a
Extensédo (PAEX). Todos os editais de fomento contam com percentuais e recursos

fixados em orgcamento.
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A Politica de Extensao do IFRS tem como fio condutor a Politica Nacional de
Extensdo, promovida pelo Férum de Pré-Reitores de Extensdo das Universidades
Publicas Brasileiras (FORPROEX), sendo gerida em ambito institucional, de maneira
harménica e integrada: pela Proé-reitoria de Extensdo (PROEX), pelo Comité de
Extensdo do IFRS (COEX), e pelas unidades de extensdao dos campi, estando, no
Campus Bento Gongalves, sob a responsabilidade e gestdo da Diretoria de
Extensao.

Assim, a Diretoria de Extensao, além de ter suas atividades baseadas e
orientadas por estes documentos e estrutura organizacional, também procura seguir
e alinhar-se com o que consta no PDI e no Plano de Acéao definido e aprovado pelo
Campus. No caso do PDI, o mesmo traz no ambito da extens&o a importancia dos
cursos de formacao continuada, das a¢des afirmativas, do apoio ao desenvolvimento
dos arranjos produtivos locais e regionais, da interagdo com a comunidade externa,
entre outras questdes a que se vinculam direta ou indiretamente as acgdes de
extenséo.

No IFRS, as acgdoes de extensdo sao institucionalizadas, sendo
desenvolvidas e coordenadas por servidores, sejam professores ou técnicos
administrativos em educacdo, podendo contar, também, com parcerias externas,
tendo por foco o atendimento e a participagdo da comunidade externa nas diferentes
iniciativas. Para gerenciamento e controle das agdes desenvolvidas, adotou-se, até
o final de 2022, o Sistema de Informagdes e Gestdo de Projetos (SigProj), tendo-se
como instancia de controle e acompanhamento na unidade a Comissdo de
Gerenciamento de Ac¢des de Extenséo (CGAE).

Anualmente, tanto a oferta de acdes nas diferentes modalidades da
extensao, como o resultado dessas ac¢des sdo amplamente divulgados pelos canais
de comunicagao institucionais, bem como por outras midias externas como jornais,
radios, redes sociais, rede de colaboradores e instituicbes parceiras, sejam estas
outros 6rgaos publicos, iniciativa privada ou organizagbes nao governamentais.
Ainda, ha de destacar-se que a oferta das agbes de extensédo no IFRS é gratuita,
primando-se, sempre que possivel, pela oferta universal de vagas e pelo
atendimento prioritario dos segmentos minoritarios ou em vulnerabilidade social.

Quanto ao engajamento da comunidade interna, servidores e estudantes, a
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participacdo desses atores é fortemente fomentada, e pode ocorrer na condi¢ao de
membros das equipes de execucao; colaboradores nas atividades ou como publico
participe. Ainda, visando-se ao aspecto formativo de nossos estudantes, é facultada
a sua participacado em atividades internas na condi¢gdo de estudantes voluntarios nas
acdes, por meio do Programa de Estudantes Voluntarios do IFRS (IN IFRS n°
04/2020); ou como bolsistas de extensédo, no Programa Institucional de Bolsas de
Extensdo (PIBEX).

Quanto as atividades externas ao Campus, também sao ofertadas aos
discentes diferentes iniciativas: editais para Apoio a Participacdo em Eventos de
Extensdo, nacionais e internacionais, para apresentacao de trabalhos; vivéncia em
outras iniciativas, como visitas técnicas; participacdo em atividades culturais e
desportivas; engajamento em atividades sociais; etc. Todos os editais, bem como
outras iniciativas pontuais que remetem para essas acgdes externas, sao
amplamente divulgados e difundidos, sendo os estudantes de todos os cursos e

niveis de ensino estimulados a participar.

2.1.2 Numero de alunos por curso por nivel de ensino

Até 10 de margo de 2023, o Campus Bento Gongalves contava com o total de
1.312 estudantes, dos quais 1.275 efetivamente matriculados (excluindo-se os
trancamentos de matricula). A tabela abaixo apresenta o numero de alunos

conforme o curso e o nivel de ensino.

Tabela 3 - NUumero de estudantes matriculados

Curso Tipo Total
Administragao Integrado ao Ensino Médio 58
Agropecuaria Integrado ao Ensino Médio 133
Informatica Integrado ao Ensino Médio 81
Meio Ambiente Integrado ao Ensino Médio 65
Viticultura e Enologia Integrado ao Ensino Médio 70
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Total (Integrado) 407

Administragao Subsequente ao Ensino Médio 7
Hospedagem Subsequente ao Ensino Médio 29
Total (Subsequente) 36
Agronomia Bacharelado 90
Alimentos Superior de Tecnologia 60
Analise e Desenvolvimento de Sistemas Superior de Tecnologia 82
Fisica Licenciatura 36
Horticultura Superior de Tecnologia 79
Letras - Lingua Portuguesa Licenciatura 79
Logistica Superior de Tecnologia 83
Matemética Licenciatura 73
Pedagogia Licenciatura 143
Viticultura e Enologia Superior de Tecnologia 107
Total (Graduagao) 832
Viticultura Especializagao 18
Viticultura e Enologia Mestrado Profisional 19
Total (P6s-graduacao) 37
Total 1312

Fonte: Diretoria de Ensino do Campus Bento Gongalves (2023)

2.2 Responsabilidade Social do Campus

Em todos os documentos do IFRS, fica explicito o seu compromisso social. O
Campus Bento Gongalves esta engajado no alcance da missao institucional de
oferta da educagéo profissional, cientifica e tecnoldgica, inclusiva, publica, gratuita e
de qualidade, na formacao integral de cidadaos para enfrentamento e superagao das
desigualdades sociais, econdmicas, culturais e ambientais (IFRS, 2018).

Da mesma forma, na visao institucional o compromisso social € destacado:
“Ser referéncia em educagao, ciéncia e tecnologia como uma instituicdo publica,

gratuita, de qualidade e com compromisso social” (IFRS, 2018, p. 39, grifos
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nossos). E, ainda, entre os valores institucionais encontram-se: Equidade e justica
social, Cooperacdo, Solidariedade, Desenvolvimento Humano, Respeito a
diversidade e Compromisso social (IFRS, 2018, p. 39-40).

Nesse sentido, o Campus segue as politicas de ensino, pesquisa e extensao
alinhadas ao compromisso social, como as politicas ligadas ao acesso, permanéncia
e éxito dos estudantes. Destaca-se o sistema de cotas no ingresso e os auxilios
para moradia e permanéncia, gerenciados pela Assisténcia ao Educando. O
Campus possui uma equipe multidisciplinar para avaliar a situagdo socioeconémica
do estudante.

A manutencao do refeitério, com oferta gratuita de almogo aos estudantes de
nivel médio/técnico e aos que participam dos auxilios da assisténcia estudantil, e o
subsidio aos estudantes dos cursos superiores, colaboram para a permanéncia dos
alunos. Ja os Nucleos de Acbes Afirmativas realizam inuameras acgdes de
acompanhamento de estudantes, de forma a promover sua inclusdo. Da mesma
forma, o impacto social € um dos itens a serem considerados na avaliacédo de

projetos de ensino, pesquisa e extensao.

2.2.1 Compromisso com os programas de inclusao social, agées afirmativas e

inclusao digital, com relato de agoées

O Campus Bento Gongalves desenvolve, todos os anos, diversas agdes que
afirmam o seu compromisso com os programas de inclusdo social, agdes afirmativas
e inclusdo digital. Para auxiliar no cumprimento desses compromissos, o Campus

conta em sua estrutura com os seguintes nucleos:

e Nucleo de Estudos Afro—brasileiros e indigenas (NEABI);

e Nucleo de Estudos e Pesquisas em Educacdo, Género e Sexualidade
(NEPGS);

e Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas (NAPNE).
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Todos os nucleos trabalham de forma independente, no atendimento a alunos,
servidores e comunidade externa nas atividades vinculadas as agbes afirmativas
desenvolvidas no Campus.

O NEABI desenvolveu diferentes atividades em 2022 com o propdsito de levar
mais conhecimentos para alunos e pessoas das comunidades interna e externa
sobre a cultura e costumes desses povos, assim como esclarecer como contribuiram
e ainda contribuem para a formacdo da sociedade brasileira. Grande parte das
acdes integraram o Programa de Extensdo “Resgatando raizes: a influéncia dos
indigenas e africanos na formagcdo do povo e da cultura brasileira”. Dentre as

atividades realizadas, destacam-se:

e Recepcao dos alunos novos, oportunidade na qual foram apresentadas as
instalagdes do nucleo e as agdes que vém praticando dentro e fora da
comunidade escolar. Aproveitou-se esse momento para esclarecer e divulgar
as demais acdes do Nucleo e convidar os calouros a conhecer e participar
das atividades propostas pelo NEABI, bem como a disponibilidade de
atendimento;

e Realizagdo de Roda de Conversa com a turma do Curso Técnico em
Hospedagem, sendo abordado o tema da influéncia da cultura africana em
Bento Gongalves e na Serra Gaucha;

e Participagdo no 5° Seminario Educacdo das Relagdes Etnico-raciais nos
curriculos: Docéncia Indigena no Ensino Superior;

e Promocgéao da vinda dos indigenas ao Campus, momento em que participaram
de uma roda de conversa junto ao NEPGS e também expuseram seu
artesanato;

e Entrega de alimentos e roupas arrecadadas a comunidade indigena de Bento
Goncalves.

e Doacgdo, para a esposa gestante de um aluno indigena, de uma cama,

carrinho e roupas de bebé;
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Participagdo em atividades de outros projetos/programas, tais como: Plantas
Medicinais, Projeto COMpaixao, reunides e rodas de conversas promovidas
pelo NEPGS;

Visita dos bolsistas do NEABI a aldeia indigena Kaingang “Soér Mag”, de
Bento Gongalves, onde puderam conhecer de perto a realidade dos
moradores da comunidade;

Realizacdo de oficina de confecgdo da boneca negra, com cerca de 40
alunos, e contagéo de historias, com 30 alunos, sobre “o indigena” no SCFV
Baldo Magico, em Bento Gongalves;

Realizacdo de duas rodas de conversa, em parceria com o NEPGS, na
semana da Mulher Negra, Latino-America e Caribenha;

Publicagdo de cartazes de mulheres negras da comunidade académica,
afixados pelos murais do Campus, sendo realizadas entrevistas com
estudantes e servidoras do Campus a respeito das suas histérias de vida,
inspiracdes, anseios e desejos;

Realizacao de atividades de forma nao-presencial, por meio do Instagram do
NEABI, sobre estatuas e seus significados, e pOsteres referentes as mulheres
negras e seus legados para nossa sociedade;

Oferta do curso Capoeira Angola, ministrado pela professora Natalia
Giacomello, entre os meses de julho e agosto de 2022. As aulas aconteceram
concomitantes as aulas de Educacdo Fisica, com as turmas do Técnico
Integrado em Agropecuaria, Meio Ambiente e Administracao;

Participagdo na 122 Moexp em Osorio, onde foi promovida a oficina Filtro dos
Sonhos;

Oferta do Curso de Afroempreendedorismo promovido pela empresa Aptidao
Treinamento e Gestdo de Alimentos, no més de setembro de 2022;
Realizagcdo de diversas oficinas nas escolas municipais, sendo apresentadas
as bonecas negras de feltro e Abayomi, as Mascaras Negras e o Filtro de
sonhos. Em muitas escolas foi feita a contagdo de histéria indigena, sendo
lido o livro Kaba Darebu. Também foram levados diversos artefatos indigenas
para serem manuseados pelas criangas. No total, foram visitadas 7 escolas e

mais de 450 estudantes participantes;
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e Roda de conversa com o ex-aluno Jonas Viccari, membro do CTG Trilha
Serrana de Carlos Barbosa, para falar sobre os Lanceiros Negros, em
homenagem ao dia 20 de setembro;

e Realizagao de oficina da boneca negra de feltro para a turma de Pedagogia
na disciplina Educacédo em Direitos Humanos;

e Oferta do Curso de Pintura em Estatuetas Africanas, com a participagao de
12 pessoas inscritas entre publico interno e externo;

e Realizagao do evento sobre a Consciéncia Negra, em novembro de 2022;

e Visita a aldeia indigena, junto a turma de estudantes do 1° ano de
Administracao;

e Participacao no | Encontro dos NEABIs, realizado no Campus Alvorada;

e Participagdo no PEnskE - Jornada Cientifica, Tecnologica e Cultural do

Campus Farroupilha.

Por sua vez, o NEPGS também realizou diversas agbdes ao longo do ano de
2022, atuando junto ao programa de extensao “Género e Diversidade no Ambiente
Escolar”, por meio do qual recebeu recursos para a compra de jogos e livros
relativos as atividades desenvolvidas no Nucleo. Dentre as atividades desenvolvidas

em 2022, podem-se citar:

e Realizagdo do Sarau do Dia do combate a LGBTQIA+fobia no Campus, com
apresentacdes musicais e leitura de dados sobre a populacdo LGBTQIA+;

e Realizagdo de 15 reunibes presenciais e 8 virtuais com os membros do
Nucleo e interessados nos temas debatidos;

e Realizagao da live “Os feminismos, as diferentes formas de militancia e as
aliangas possiveis”, em parceria com o LIEF, da Universidade Federal de
Pelotas (UFPEL), em 1 de abril de 2022;

e Realizagdo da live “Ensino Médio pesquisa: Investigagdes sobre género e
sexualidade”, em 11 de maio de 2022;

e Participagdo na live “Ninguém nasce Transforbique”, promovida por varios
NEPGSs do IFRS, no dia 17 de maio de 2022;
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e Realizagdo da live “As urnas cidadas! Histéria da conquista do voto feminino
no Brasil”’, em 20 de junho de 2022;

e Realizagao da live “Tomei a liberdade de pintar a meu modo - a arte popular
nas obras de Tarsila do Amaral e Anita Malfatti”, em 20 de julho de 2022;

e Promocido do evento “A representatividade da mulher Negra”, em parceria
com o NEABI, em 25 de julho de 2022, no dia da Mulher Negra
Latino-americana e Caribenha e dia de Tereza de Benguela;

e Realizagao da live “Filosofia do amor conjugal no Orgulho e Preconceito de
Jane Austen”, no dia 19 de outubro;

e Realizagao da live “A Odisséia das Mulheres - as personagens femininas na
obra A Odisséia de Penélope de Margaret Atwood”, no dia 16 de novembro
de 2022;

e Realizagao de diversas atividades em aulas no Campus;

e Realizagdo de agao em prol do respeito ao Nome Social, por meio de
cartazes no Campus;

e Realizadas atividades relativas ao Dia da Visibilidade Lésbica, Agosto Lilas e

Programa de Dignidade Menstrual.

Na avaliacdo institucional, 71% dos participantes concordam que existe, no
IFRS, inclusdo de pessoas com necessidades especiais em todos os niveis.
Somente 20% discordam de que haja incluséo, e 9% se mostraram indiferentes a

pergunta.
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Grafico 8 - A Instituicdo garante a inclusdo social das pessoas com necessidades

especificas em todos os niveis

A Instituicao garante a inclusao social das pessoas com necessidades
especificas em todos os niveis

(total de 452 participantes)

Concordo totalmente: 168
Concordo: 154
Indiferente: 41

Discordo: 33

Discordo totalmente: 56

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

2.2.2 Relagdes com o setor publico, o setor produtivo e o mercado de trabalho

O Campus Bento Gongalves, em 2022, manteve sua integragdo entre a
comunidade interna e externa por meio de parcerias com o setor privado e com
outras instituicbes publicas, permitindo que o ensino acompanhe as demandas e

mudancas de forma dinamica.

Buscamos manter a abordagem de temas a partir da percepcdo dos
tradicionalmente excluidos e marginalizados, da cultura popular, das minorias
étnicas e raciais, dos portadores de necessidades especiais, dos que sofrem com os
preconceitos de género e orientacdo sexual, daqueles que divulgam ou buscam por
culturas alternativas.

Estamos comprometidos com o desenvolvimento tecnoldgico, econémico e
social do entorno do Campus, buscando estar sempre capacitados e preparados
para fazer uma leitura do ambiente externo. Com isso, buscamos subsidios para

fundamentar nossos processos educacionais, bem como para dar resposta em
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tempo adequado aos anseios, expectativas e demandas da comunidade em que o
Campus esta inserido.

A articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo evidencia as conexdes
externas e internas que favorecem a qualificagcao institucional em todas as suas
dimensdes, e sua atuagcdo deve continuamente ser pautada pela busca de
qualidade, tendo como base critérios internos e externos de avaliagdo. O
professor/pesquisador/extensionista podera desempenhar melhor seu trabalho e
exercer um papel no desenvolvimento tecnoldgico, quer pela orientagéo de estudos,
quer pela atuagao em empresas, em institutos especializados ou em grupos de
pesquisa.

Além da pesquisa e da extensdo, outras formas de interagdo com a
comunidade sdo postas em acdo, como programas de educagdo continuada;
programas voltados as expressdes artistico-culturais, desportivas e de lazer;
programas de desenvolvimento social e comunitario e transferéncia de
conhecimento.

O Campus também estimula o desenvolvimento de inovagdes. Cabe ressaltar
que a cooperagao se torna um dos principais objetivos em busca da sustentabilidade
da sociedade, como contraponto a competicdo. A cooperacdo se constitui, também,
em um dos componentes basicos da estratégia das organizagdes no seu processo
de desenvolvimento institucional.

Nesse sentido, destacamos a participacdo em inumeros conselhos
municipais, colaborando, assim, com o planejamento e implantacdo de politicas
publicas. Seguem os conselhos, camaras técnicas e grupos de trabalho nos quais

temos representagéo:

e Bento +20 (Conselho Municipal para Estudos, Diretrizes e Projetos de Bento
Gongalves — Cedipro) - representante titular: Julio Xandro Heck (Reitor do
IFRS), representante suplente: Rodrigo Otavio Camara Monteiro (Diretor
Geral do Campus Bento Gongalves);

e Turismo e Cultura - representante: Hernanda Tonini (Docente);

e Qualificagao Profissional - representantes: Tatiane Pellin Cislaghi (Docente);

e Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrografica Taquari-Antas -
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representante: Alexandre Gomes Ribeiro (Docente);

Conselho Municipal de Educagdo (CME) - representante: Edson Carpes
Camargo (Docente);

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Comdica) -
representante: Thais Saalfeld (Assistente Social).

Conselho Municipal dos Direitos da Mulher (Comdim) - representantes: Janine
Bendorovicz Trevisan (Docente) e Sirlei Bortolini (Técnica em Assuntos
Educacionais);

Conselho Municipal de Seguranca Alimentar (Comsea) - representantes:
Maiara Bettanin (Nutricionista) e Fernando Angelo Pancotto Junior (Técnico
em Alimentos e Laticinios);

Conselho Municipal de Esportes - representantes: Cibele Alves dos Santos
(Docente) e Raquel Fronza Scotton (Diretora de Extenséo);

Conselho Municipal de Turismo (Comtur) - representantes: Raquel Fronza
Scotton (Diretora de Extensao), Hernanda Tonini (Docente) e Carlos Henrique
Monschau Funck (Docente);

Conselho Municipal de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Comapa) -
representantes: Rodrigo Otavio Cémara Monteiro (Diretor Geral) e Giovani
Farina (Docente);

Conselho Municipal de Meio Ambiente (Comdema) - representantes: Leane
Maria Filipetto (Docente) e Daniele Gomes (Técnica Administrativa);

Conselho Regulador da Indicacdo Geografica, Técnico e de Pesquisa da
Associacdo dos Produtores de Vinhos Finos do Vale dos Vinhedos (Aprovale)
- representante: Shana Sabbado Flores (Docente); e

Férum Municipal de Educacdo (FME) - representante: Tiago Martins da Silva

Goulart (Diretor de Ensino).
Em relagc&do ao setor empresarial, somos associados as seguintes entidades:

Unido Brasileira de Vitivinicultura (Uvibra) - representantes: Rodrigo Otavio
Camara Monteiro (Diretor Geral), Carlos Alberto Trevisan (Administrador),

Leonardo Cury da Silva (Docente), Luis Carlos Diel Rupp (Docente), Luciano
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Manfroi (Docente), Giselle Ribeiro de Souza (Docente) e Simone Bertazzo
Rossato (Docente); e
e Bento Convention Bureau, entidade que reune empresas ligadas ao turismo,

no setor de servigos, hospedagem, atrativos, etc.

Também participamos, como associados honorarios, da Associagao Brasileira
de Enologia (ABE) e do Centro da Industria e Comércio de Bento Gongalves (CIC).

Destaca-se, ainda, o Mural de Oportunidades, ferramenta utilizada para
divulgar ofertas de emprego e de estagios, no site do Campus, em mural fisico e por
intermédio de e—mails dirigidos aos estudantes e egressos dos cursos das areas
afins. Em 2022, foram divulgadas pela Diretoria de Extensao, voltadas aos egressos,
58 oportunidades de emprego na referida plataforma.

Em 2022, foi mantido o processo de Acompanhamento de Egressos do
Campus, por meio da Secdo de Acdes de Extensdo e Acompanhamento de
Egressos, principalmente no que se refere a coleta de informagdes de formandos e
atualizacdo de informagdes de egressos. Houve, inclusive, a participacdo de
representante da Diretoria de Extensdo nas reunides da Comissao Geral do
Programa de Acompanhamento de Egressos do IFRS.

No mesmo sentido com relagdo ao trabalho com os egressos, é pertinente
mencionar que em 2022 foi criado, pela Pro-reitoria de Extenséo, o Portal Alumni do
IFRS, ferramenta que facilitara o processo de atualizagao de dados e divulgagao das
agdes voltadas aos egressos. A proposta do Portal é a de conectar ex-alunos e
estudantes concluintes de cursos da instituicdo, a fim de compartilharem vivéncias,
estabelecerem relacionamentos, criarem parcerias e incentivarem seu
desenvolvimento pessoal e profissional. A Diretoria de Extensdo ainda aguarda a
finalizacdo do Portal para comecar a aperfeicoar seus processos internos, buscando,
assim, fortalecer as relacdes institucionais com o mundo do trabalho.

Menciona-se, ainda, que foram mantidas parcerias em ag¢des de extensao,
com: Emater; Cooperativa de Trabalho dos Profissionais Liberais do Brasil
(COOPLIB); Sindicato de Gastronomia, Bares e Hotéis da Serra Gaucha; 162
Coordenadoria Regional de Educagdo (CRE); Abragai; CIC; Cooperativa Vinicola

Aurora; Prefeitura Municipal, por meio das Secretarias Municipais da Educacéo,
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Saude, Desenvolvimento da Agricultura, Esportes e Desenvolvimento Social;
escolas municipais e estaduais; entre outros.

Em 2022, participamos de eventos promovidos pela comunidade,
aproximando-nos ainda mais de diferentes publicos, divulgando nossos cursos e o
IFRS. Nesse sentido, tivemos estandes institucionais nos seguintes eventos
externos: Vitis Aurora; 2° Festival do Suco de Uva; Ciclos & Vinhas — Semeando a
Sustentabilidade; 302 Expobento; e 172 Fenavinho. Igualmente, participamos de
acdes na Wine South América, e Dias de Campo, promovidos por Sicredi Bento
Gongalves e Sicredi Garibaldi.

Cabe trazer nesse ponto os resultados da avaliagao institucional. Quanto a
questdao “O curso/instituicdo possui parcerias e/ou convénios com instituicbes
publicas e/ou privadas, com interagdo de docentes e estudantes”, 31% concordam
totalmente e 29% concordam parcialmente com essa afirmac&o. 24% marcaram a

opcéo “Indiferente”, 7% discordam parcialmente e 9% discordam totalmente.

Grafico 9 - O curso/instituicdo possui parcerias e/ou convénios com instituicbes

publicas e/ou privadas, com interagao de docentes e estudantes

O,cu_rsolinstituig_éo pOSSI.Ii pqrcerias_ e/ou convénios com instituigées
publlcas e/ou prlvadas, com interacao de docentes e estudantes
(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 191
Concordo: 179
Indiferente: 145
Discordo: 42

Discordo fotalmente: 54

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)
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Eixo 3: POLITICAS ACADEMICAS

3.1 Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Com relacdo as politicas de ensino, o Campus Bento Gongalves procura
apoiar todas as acgdes afirmativas, para promover a inclusdo e equidade entre os
estudantes, em consonéncia com as politicas ligadas ao acesso, permanéncia e
éxito dos estudantes, dentre as quais destacam-se: o sistema de cotas no ingresso e
os auxilios para moradia e permanéncia, gerenciados pela Coordenadoria de
Assuntos Estudantis, a qual possui uma equipe multidisciplinar para avaliar,
acompanhar e atender as situagdes socioecondmicas e psicoemocionais dos
estudantes.

Dentro das politicas de inclusdo, acesso e permanéncia, ressalta-se o
trabalho desenvolvido pelo NAPNE que atendeu, em 2022, 26 estudantes de
diferentes niveis e modalidades. Os atendimentos sédo personalizados e realizados
de forma integral, com a presenca de um cuidador/monitor em sala, assim como
também os atendimentos de reforco de conteudos e psicopedagdgicos, totalizando
mais de 600 atendimentos realizados.

Com relacédo as politicas de pesquisa e inovacao, destacam-se os valores

investidos durante o ano de 2022:

e Valor investido em bolsas: R$ 51.013,33 (projetos de pesquisa e inovagéo
2022/2023 - fomento interno (Campus) - 01/06/2022 a 31/01/2023) + R$
18.900,00 (projetos de pesquisa e inovagdo 2022/2023 - fomento interno
complementar (Campus) - 01/07/2022 a 31/01/2023 + R$ 4.800,00 (projetos
para implantacdo e estruturacdo de habitats de inovagcdo e
empreendedorismo (repasse da Reitoria) - 01/07/2022 a 30/06/2023 + R$
1.000,00 (projetos indissociaveis de pesquisa, ensino e extensao (repasse da
Reitoria) - 01/08/2022 a 31/12/2022) + 13 Bolsas de Iniciagdo Cientifica
PIBIC/PIBIC-Af/PIBIC-EM/IFRS/CNPq - PROBIC/IFRS/Fapergs.
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e Valor investido em fomento, conforme solicitacdo/utilizagdo pelos
pesquisadores: R$ 24.093,67 (Fomento interno para projetos de pesquisa e
inovagdo 2022/2023 (Campus) + R$ 6.000,00 (Apoio a projetos para
implantacédo e estruturacdo de habitats de inovagdo e empreendedorismo
(repasse da Reitoria).

e Valor em auxilio para apresentagédo de trabalhos em evento para servidores:
R$ 900,00 (repasse da Reitoria).

e Valor em auxilio para apresentacao de trabalhos em evento para discentes:
R$ 6.479,48 (repasse da Reitoria).

e Auxilio na produgdo de sete produtos bibliograficos: R$ 14.005,04 (repasse

da Reitoria).

Por sua vez, com relacdo as politicas de extensado considera-se, para fins
conceituais, em ambito institucional, que a “Extensido” é definida como um processo
educativo, cultural, social, cientifico e tecnolégico que promove a interagao entre as
instituicoes, os segmentos sociais e 0 mundo do trabalho, com énfase na producao,
desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, visando ao
desenvolvimento socioeconémico, ambiental e cultural sustentavel, local e regional.

Ja a “agado extensionista”, no contexto do IFRS, € compreendida como a
pratica académica que interliga a propria Instituicdo nas suas atividades de ensino e
pesquisa com as demandas das comunidades de abrangéncia de suas unidades;
contribui para a formagdo de um profissional cidaddao e credencia-se junto a
sociedade como espago privilegiado de produgdo e difusdo do conhecimento,
priorizando a superagao das desigualdades sociais.

O IFRS possui politicas estabelecidas por meio de resolu¢des aprovadas
pelo Conselho Superior para a Extensdo, para a Educacéao Fisica, Esporte e Lazer,
para o desenvolvimento da Arte e Cultura, para Internacionalizacdo, para a
Curricularizagdo da Extensao, para a preservacao da Memoria, para a Prestacéo de
Servigos e para o Programa Institucional de Bolsas de Extensdo do IFRS (PIBEX); e
o Programa de Apoio Institucional a Extensdo (PAEX), sendo que os editais de
fomento contam com percentuais e recursos fixados em orcamento. Também possui

instrugbes normativas que orientam a execucao de agdes de extensdo nas suas
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diversas modalidades.

No que se refere ao Campus Bento Gongalves, todos os anos constam
previstos em orgamento os percentuais de fomento as acoes de extensao de acordo
com o percentual estipulado nessas normativas institucionais. Em 2022, foram
previstos no total R$ 136.430,00 em recursos financeiros para investimento nas
acdes regidas pelas Politicas de Extensdo, e executados R$ 99.775,85. O saldo de
recursos, oriundos da nao utilizacdo total dos recursos do PAIEX, em funcdo do
numero de pedidos recebidos, foi remanejado e utilizado para custeio de outras
atividades e despesas necessarias a extensao.

Além do que consta nas Politicas da Extensédo do IFRS, no Campus Bento
Goncalves sédo gerenciadas, pela Diretoria de Extensao, a participacdo de alunos e
servidores em atividades externas de ensino ou vinculadas a projetos de extensao,
ensino, pesquisa e indissociavel; acdes desportivas e atividades culturais. Em 2022,
foi formada uma Comissdo contendo membros das Diretorias de Extensado, da
Administracdo e do Ensino para revisar o regramento de atividades externas, sendo
posteriormente enviada para aprovagao no Conselho de Campus, sendo o
regulamento aprovado pela Resolugdo CONCAMP n° 31/2022.

Os agendamentos de atividades externas totalizaram 132 agbées em 2022,
com o investimento de R$ 104.293,20 para a empresa terceirizada de transporte.
Além da empresa terceirizada, o 6nibus e micro-6nibus do Campus foram utilizados
para a realizagao dos transportes.

Em 2022. o processo de agendamento foi aperfeicoado, e agora ocorre por
envio de formulario online, bem como o relatério de viagem, o que atendeu a um

anseio antigo dos servidores para se dinamizar os procedimentos internos.

3.1.1 Projeto Pedagédgico Institucional (PPI): cursos oferecidos — técnico,
graduacao (tecnolégica, licenciatura, bacharelado) e pés—graduacgao (lato

sensu)

O Campus Bento Gongalves oferece os seguintes cursos:

41



Técnico Integrado ao Ensino Médio:
e Administracao,
e Agropecuaria,
e Meio Ambiente,
e Informatica para Internet, e

e Viticultura e Enologia.

Técnico Subsequente ao Ensino Médio:
e Administracao, e

e Hospedagem.

Graduacgao:
e Bacharelado em Agronomia,
e Licenciatura em Fisica,
e Licenciatura em Letras,
e Licenciatura em Matematica,
e Licenciatura em Pedagogia,
e Tecnologia em Alimentos,
e Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas,
e Tecnologia em Horticultura,
e Tecnologia em Logistica e

e Tecnologia em Viticultura e Enologia.

Pés-graduacao:
e Especializagdo em Ensino de Matematica para a Educacgéao Basica,
e Especializagao em Viticultura e

e Mestrado Profissional em Viticultura e Enologia.

Os dados obtidos na avaliagao institucional realizada junto a comunidade
académica do Campus, em relacdo a atualizacdo do curriculo dos cursos,
demonstra-se uma avaliagdo majoritariamente positiva. Do total de 611

respondentes, 37% afirmaram que concordam totalmente que o curriculo do curso ao
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qual esta vinculado € atualizado e atende as necessidades do mundo do trabalho,
enquanto 35% afirmaram que concordam parcialmente com essa afirmacéo. Nesse
sentido, 72% dos participantes da pesquisa apresentaram uma visédo positiva (total
ou parcial) em relacdo a esse aspecto. Dos demais, 10% marcaram a opgao
“‘indiferente”, 8% relataram discordar parcialmente e 10% discordaram totalmente. O

grafico abaixo sintetiza essas informagdes.

Grafico 10 - O curso procura manter o curriculo atualizado, atendendo as

necessidades do mundo do trabalho

O curso procura manter o curriculo atualizado, atendendo as
necessidades do mundo do trabalho

(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 227
Concordo: 211
Indiferente: 64

Discordo: 50

Discordo totalmente: 59

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

No que tange a participacdo em processos de formulagao ou reformulagao
de propostas de cursos, a avaliagao institucional demonstrou que 59% acreditam
que o IFRS oferece possibilidade de participagao, enquanto 23% acreditam que isso

nao ocorre. 18% marcaram a opgao “Indiferente”.
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Grafico 11 - A Instituicdo oferece a possibilidade de participar dos processos de

discusséao para construgao e/ou reformulagédo de propostas de cursos

A Instituicao oferece a possibilidade de participar dos processos de
discussao para construcao e/ou reformulacao de propostas de cursos

(total de 452 participantes)

Concordo totalmente: 131
Concordo: 138
Indiferente: 81

Discordo: 50

Discordo totalmente: 52

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagcdo do IFRS (2023)

Por sua vez, no que diz respeito a abertura do corpo docente para ouvir e
discutir demandas relativas ao curso, a avaliagdo também € majoritariamente
positiva, com 28% de respondentes concordando totalmente e 34% concordando
parcialmente com essa afirmacdo. 19% dos respondentes marcaram a opcao
“‘indiferente”, enquanto 9% disseram discordar parcialmente e 10% relataram

discordar totalmente disso.
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Grafico 12 - O corpo docente mantém um canal de didlogo com a comunidade para

ouvir e discutir novas demandas relativas ao curso

O corpo docente mantém um canal de didlogo com a comunidade para
ouvir e discutir novas demandas relativas ao curso

(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 172
Concordo: 206
Indiferente: 119

Discordo: 55

Discordo totalmente: 59

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

No que tange a articulagéo entre o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), 33% afirmaram que concordam
totalmente que existe coeréncia entre os dois documentos, enquanto 36%
concordam parcialmente — o que totaliza 69% de avaliagdes positivas. A opgéo
“‘indiferente” foi marcada por 16% dos respondentes; 6% discordam parcialmente

desse aspecto, e 9% discordam totalmente.
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Grafico 13 - O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) é coerente com o Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) da instituicao

O Projeto Pedagogico do Curso (PPC) é coerente com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da instituicao
(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 204
Concordo: 220
Indiferente: 97

Discordo: 36

Discordo totalmente: 54

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

Sobre o comprometimento do curso com a realidade social em que ele esta
inserido, 36% concordam totalmente e 38% concordam parcialmente que existe esse
compromisso. 10% se mostraram indiferentes a essa opgéo; ja 6% discordam

parcialmente de que haja esse comprometimento, e 10% discordam totalmente.
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Grafico 14 - O curso demonstra comprometimento com a realidade social em que

esta inserido

O curso demonstra comprometimento com a realidade social em que
esta inserido

(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 220
Concordo: 230
Indiferente: 59

Discordo: 40

Discordo totalmente: 62

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

A maioria dos respondentes (75%) concorda que a coordenagéo do curso esta
disponivel para atendimento a alunos e professores nos horarios divulgados. O
percentual de respondentes que concordam parcialmente com essa afirmacgao é de

29%; 9% séo indiferentes, 4% discordam parcialmente e 12% discordam totalmente.
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Grafico 15 - A coordenacédo do curso esta disponivel para atendimento aos

docentes e discentes, nos horarios divulgados

A coordenacao do curso esta disponivel para atendimento aos
docentes e discentes, nos horarios divulgados
(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 285
Concordo: 177
Indiferente: 53

Discordo: 24

Discordo totalmente: 72

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagcdo do IFRS (2023)

A respeito da utilizagdo, pela gestdo do curso, dos resultados de avaliagdes
institucionais no planejamento de suas agdes, observamos uma menor frequéncia de
respostas para a opgdo “Concordo totalmente” 28% marcaram essa alternativa,
enquanto 28% marcaram a opg¢ao “Concordo parcialmente”. O percentual de
respondentes que marcaram a opgao “Indiferente” € de 27%, o que aponta para a
necessidade de maior divulgagéo e utilizagdo dos dados da Avaliag&o Institucional,
para que os préprios participantes do processo avaliativo tenham maiores condi¢cdes
de saber que mudangas sao produzidas com base nos dados obtidos. 7% discordam
parcialmente de que esses resultados sdo utilizados, enquanto 10% discordam

totalmente.
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Grafico 16 - A gestdo do curso utiliza os resultados das avaliagdes institucionais no

planejamento de suas agdes

A gestao do curso utiliza os resultados das avaliacoes institucionais
no planejamento de suas acoes
(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 172
Concordo: 174
Indiferente: 162

Discordo: 42

Discordo totalmente: 61

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagcdo do IFRS (2023)

3.1.2 Avaliagao do processo de atendimento as metas de eficiéncia e eficacia

conforme termo de metas

Com relacdo a avaliacdo das metas de eficiéncia e eficacia, ressalta-se a
apresentacao e discusséo de indicadores de gestdo de ensino em quatro reunides
realizadas com todos os servidores em 31 de agosto de 2022, com encaminhamento
aos Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs) dos cursos as avaliagdes e sugestdes

visando ao atendimento e melhoria dos indicadores.

3.1.3 Projeto Pedagégico Institucional — PPIl: ensino de especializagao lato

sensu e educagao continuada

Com relagdo ao ensino de especializagcado lato sensu, o Campus Bento
Goncalves oferta a Especializacdo em Viticultura. Ha uma turma de concluintes e o

49



edital de sele¢do da nova turma foi aberto em dezembro de 2022, para inicio em
2023.

Sobre esse curso € importante pontuar que aconteceu a finalizagdo do
processo de reformulagdo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), visando a
verticalizagdo e a integracao entre as propostas da graduacédo e poés-graduacao,
tendo em vista que também sao ofertados os Cursos Superiores de Tecnologia em
Viticultura e Enologia, Alimentos e Horticultura, bem como o Bacharelado em
Agronomia. Tal reformulagao foi aprovada pela Resolugado CONCAMP n° 20, de 5 de
maio de 2022, e Resolugdo CONSUP n° 60, de 20 de outubro de 2022.

Indica-se, ainda, o inicio do processo de reformulagdo do PPC do Curso de
Especializacdo em Ensino de Matematica para a Educacéo Basica, com previsao de
ser encaminhado para o Concamp em marco de 2023, e que também se insere na
verticalizacado, considerando que o Campus oferta o curso de Licenciatura em
Matematica.

A respeito da Formagao Continuada ofertada pelo Campus Bento Gongalves,
constam os cursos de Extensdo. Conforme a Instrugdo Normativa PROEX/IFRS n°

03/2022, que estabelece orientacdes para a oferta de cursos de extensao pelo IFRS:

0s cursos de extensao se constituem em agdes que articulam ensino,
pesquisa e extensdo, planejados de maneira sistematica, seja para
formacado inicial ou continuada, visando a disseminacdo de
conhecimentos para atender a comunidade externa e a académica.

Os cursos podem ocorrer nas seguintes categorias, observando suas

caracteristicas e seus objetivos:

e Formacao inicial: compreende a oferta de cursos de capacitacao profissional,
com carga horaria minima de 160 (cento e sessenta) horas, abertos a
comunidade externa e condicionada a matricula a capacidade de
aproveitamento do estudante, sem exigéncia de vinculagdo a nivel formal de
escolaridade ou ao perfil profissional de uma determinada ocupacao, voltados
para o desenvolvimento de saberes instrumentais relacionados ao mundo do

trabalho, na perspectiva da geracao de trabalho e renda.
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e Formacgao continuada: compreende cursos que aprimoram e atualizam
conhecimentos e habilidades em uma area profissional, ampliando a
formagao inicial, com carga horaria minima de 20 (vinte) e maxima de 160
(cento e sessenta) horas, aliando teoria, pratica e critérios de avaliagcao

definidos.

Sendo assim, em 2022, no ambito da extensdo, foram registrados, no
Sistema Nacional de Informagdes da Educacgéo Profissional e Tecnoldgica (SISTEC),
14 novos cursos de Extensdo de Formacgédo Continuada nos formatos EaD (com
tutoria ou presencial), assim como foi mantida a execugao, na modalidade EaD
MOOC (sem tutoria), de outros 73 cursos registrados ainda em 2021, nos quais
foram matriculados 84.900 pessoas. Estes cursos passaram pela avaliagdo da
Comissédo de Avaliagédo e Gerenciamento das Ac¢des de Extensédo (CGAE) e pelo
Nucleo de Educagao a Distancia (NEAD) do Campus e, em 2022, atenderam aos
seguintes eixos tecnolégicos: Desenvolvimento Educacional e Social; Gestdo e
Negécios; Recursos Naturais; Producdo Alimenticia; Informagdo e Comunicacgao;

Ambiente e Saude; Turismo Hospitalidade e Lazer; e Produgao Cultural e Design.

3.1.4 Integragcdo entre as propostas de graduacao e poés-graduagado Stricto

Sensu (verticalizagao)

O Campus Bento Gongalves procura viabilizar a verticalizacdo do ensino por
meio da oferta de cursos nos niveis técnico, de graduacéo e de pds-graduagédo nos
mesmos eixos ou em areas afins, permitindo, assim, que os estudantes possam
realizar seus percursos formativos de maneira continua na instituigao.

Nesse sentido, por exemplo, é ofertado o Curso Técnico em Viticultura e
Enologia Integrado ao Ensino Médio; Curso Superior de Tecnologia em Viticultura e
Enologia; o curso de Pés-Graduacgéo Lato Sensu em Viticultura e, desde o ano de
2022, o Mestrado Profissional em Viticultura e Enologia. O Programa de
P6s-graduagéao em Viticultura e Enologia (PPGVE) foi aprovado em 28 de agosto de

2020 e institucionalizado no IFRS por meio da Resolugéo n°® 40, de 27 de outubro de
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2020. O PPGVE € um programa em rede ou em forma associativa, ofertado em
diferentes polos. Nesse primeiro momento a oferta se dara no IFRS, Campus Bento
Gongalves, e no IFSC, Campus Urupema. Futuramente, o PPGVE podera contar
com novas instituicbes associadas. Os estudantes, dessa forma, podem estudar a
area de Viticultura e Enologia desde o ensino de nivel médio até a pos-graduagéo no

mesmo Campus.

3.1.5 Bolsas de Ensino

Em 2022, foram executados 5 projetos de ensino contemplados com fomento,
envolvendo 13 bolsistas e 3 estudantes voluntarios. Além destes, outros 9 projetos
foram submetidos ao edital de fluxo continuo, contando com a participagao de 34

estudantes voluntarios.

3.1.6. Bolsas de Pesquisa, Iniciagao Cientifica, nimero de linhas e projetos

Durante o ano de 2022, houve o seguinte quantitativo de 61 discentes
envolvidos em projetos de pesquisa: 33 bolsistas (BICT e BIDTI) e 31 voluntarios.

Com relacao do total de projetos de pesquisa, tem-se: 19 projetos executados
em editais de fomento interno; 15 em editais de fluxo continuo; 7 em editais de
fomento externo (CNPq e FAPERGS); 1 no edital de projetos indissociaveis (ensino,
pesquisa e extensdo); e 1 projeto no edital para implantacdo e estruturagdo de
habitats de inovagao e empreendedorismo.

A respeito dos grupos de pesquisa, o Campus Bento Gongalves conta com os
seguintes projetos cadastrados: Tecnologia em Alimentos; Educagcao STEM: O IFRS
tem; Ciéncia, Viticultura e Enologia (CVE); Logistica Empresarial; Turismo, Gestao e
Desenvolvimento Regional; Producdo vegetal; Linguas, sociedades e contextos
educacionais; Educacdo, Experiéncias Docentes e Direitos Humanos; Grupo de
Pesquisa em Ciéncias Humanas; Projeto e Desenvolvimento de Sistemas; Produg¢ao

Animal; Grupo de Estudos e Pesquisas Educagdo e Formacgao de Professores
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(GEFor); Gestdao de Recursos Naturais em Horticultura e Ciéncias Ambientais,

Sustentabilidade e Desenvolvimento Social (CASDS).

3.1.7 Bolsas de Extensao

Todas as acdes de extensao foram cadastradas e registradas no Edital IFRS
n® 057/2020 — Registro de Agdes de Extensdo — Fluxo Continuo 2021/2022, por
meio do registro no sistema informatizado SigProj, adotado pela gestdo de extensao
do IFRS, e executadas pelos servidores do Campus Bento Gongalves. Assim, todas
as acgoes se encontram institucionalizadas.

Esse edital tem como objetivo registrar, analisar e acompanhar as agdes de
extensao realizadas no ambito das comunidades de abrangéncia do IFRS. No ano
de 2022, foram acompanhadas 143 acdes de extensdo cadastradas no fluxo
continuo, sendo que 12 dessas contaram com bolsistas e 8 receberam recursos
financeiros pelo PAIEX.

Das agbes de extensao desenvolvidas, tem-se: 9 programas, 23 projetos, 22

eventos, 87 cursos (73 MOOC e 14 EaD) e 2 prestacdes de servigos.

3.1.7.1 Fomento Interno

Entende-se por fomento interno a destinagdo de recursos proéprios do IFRS
para execucao de acgdes de extensao, por editais especificos dos campi e Reitoria.
Assim, em 2022, ocorreram agdes de extensao apoiadas com fomento interno por
meio de edital lancado para concessdo de Bolsas de Extensdo (PIBEX) e Auxilio
Institucional a Extensao (PAIEX). O edital foi langado em janeiro de 2022: Edital
IFRS n°® 13/2022 — Aukxilio Institucional a Extensédo 2022 - Edital Unificado (PIBEX e
PAIEX), com vigéncia inicial de junho/2022 a dezembro/2022, e foram concedidos 8
auxilios PAIEX e 47 bolsas de extensdo. Para o fomento de bolsas e de auxilios,
foram investidos no total: R$ 74.000,00 (PIBEX); e de R$ 19.183,25 (PAIEX).

Uma proposta do Campus Bento Gongalves também foi contemplada no

Edital IFRS n° 18/2022 - Apoio a Projetos de Extensdo voltados a Educacgao Fisica,
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Esportes e Lazer, e foi concedida 1 bolsa de extensdo e também 1 auxilio PAIEX no
valor de R$ 2.400,00, sendo que esta proposta foi registrada no sistema SIGAA e
gerenciada pela PROEX.

Ainda em 2022, a Diretoria de Extensao, no intuito de viabilizar a utilizagao
total dos recursos disponiveis em orgamento para as Bolsas e PAIEX, langou dois
Editais Complementares (Edital n® 23/2022 e Edital n°® 39/2022) e também propiciou
que os coordenadores ja contemplados solicitassem cotas suplementares de bolsas.

As acdes de extensdo contaram, ainda, com a participacao de 15 estudantes

voluntarios e mais de 70 servidores envolvidos.

3.1.7.2 Fomento a Educacao Fisica, Esporte e Lazer

Em 2022 a Diretoria de Extensdo, buscando atender o que consta na
Resolugdo Consup n° 095/2019, que aprovou a Politica de Educacéo Fisica, Esporte

e Lazer do IFRS, tratou de realizar as seguintes atividades:

e Disponibilizagdo de horarios no ginasio para praticas esportivas, mediante
agendamento por parte de servidores e estudantes pelo periodo da noite e
aos sabados, seguindo o que consta no Regulamento de Uso do Ginasio do
Campus;

e Aquisicdo de materiais esportivos, tais como: bolas de ténis, bosu, elasticos
para alongamentos, colchonetes, bolas de futsal, corda de pular, entre outros,
no valor total de R$ 7.013,60 (sete mil e treze reais e sessenta centavos),

adquiridos através de pregao.
Tivemos, ainda, a descentralizagdo de mais R$ 1.200,00, pela Pré-reitoria de

Extensdo, empenhados e executados via Diretoria de Extensdo, para 4 estudantes

do Campus participarem dos Jogos Nacionais do IFRS.
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3.1.7.3 Fomento a participagao a eventos (estudantes)

O Programa de Auxilio a Apresentagdao de Trabalhos de Extensdao em
Eventos visa incentivar e apoiar alunos do IFRS na apresentacdo de trabalhos
oriundos de agdes de extensdo institucionalizadas em diferentes eventos, como
forma de contribuir para a difusdo dos conhecimentos produzidos no ambito da
extensdo do Campus Bento Gongalves. Em 2022 foi aberto edital para auxilio de
estudantes e de servidores. Foi recebida uma inscricdo para apresentagcdo de
trabalho na Mostra do Campus Porto Alegre, contemplada com o valor de R$
500,00.

Foram auxiliadas duas estudantes, destaques da MTC 2021 - 2° edi¢ao, para
apresentarem seus trabalhos na Mostratec 2022, cada uma contemplada com o
valor de R$ 1.256,00.

Além do fomento através de recursos financeiros, também foram realizadas
atividades junto a dois outros nucleos que estédo vinculados a Diretoria de Extensao
e atendem as prerrogativas propostas nas politicas académicas: Nucleo de Memdéria

e Nucleo de Arte e Cultura.

3.1.7.4 Nucleo de Meméria

Em 2022, a Diretoria de Extensdo apoiou o Nucleo de Memdéria do Campus

em suas agoes, as quais constam a seguir:

e Recomposicado do Nucleo, com expedi¢cao de portaria;

e Convite para nova coordenagdo que acabou sendo aceita pelo Prof. Claudio
Kuczkowski;

e Realizagao de 3 reunides virtuais e 3 reunides presenciais;

e Instalagdo do acervo do Nucleo junto a Biblioteca do Campus;

e Instalacdo de um notebook para apoio ao scanner emprestado do Campus
Osorio;

e Digitalizagdo de imagens do acervo;
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e Realizada reunidao com arquivistas da Reitoria do IFRS acerca da melhor
organizacgao do acervo do Nucleo e do Arquivo “Morto” do Campus;

e |niciado trabalho com estudantes voluntarios do Nucleo para separagao de
documentos do Arquivo “Morto”.

e Participagcdo em exposicao de fotos antigas, na 12 edicdo do Degusta Cidade
Alta, realizada na noite do sabado, 22 de outubro de 2022, na Praga das

Rosas e Igreja Cristo Rei.

3.1.7.5 Nucleo de Arte e Cultura

Em 2022, a Diretoria de Extensdao apoiou a criacdo do Nucleo de Arte e
Cultura do Campus Bento Goncgalves, instituido pela Portaria n° 2017/2022,
coordenado pela Prof?. Andressa Argenta, tendo sido realizado seu primeiro
encontro no dia 8 de novembro de 2022.

Apesar de ter iniciado as atividades ja nos meses finais do ano, o Nucleo ja
contribuiu com as agdées do Grupo Musica no Campus, Integracdo entre Cursos
(GMC) e também com o Show de Talentos organizado pelo GTAE.

Na avaliagdo institucional realizada junto a comunidade académica do
Campus no quesito referente a possibilidade de participacdo em projetos, para 74%
dos participantes, o IFRS oferece possibilidade de participacdo em projetos que
integrem os trés segmentos (alunos, professores e técnicos administrativos). 6% se
mostraram indiferentes a questdo, enquanto outros 20% acreditam que nao existe

essa possibilidade de participagao.
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Grafico 17 - A Instituicdo oferece a possibilidade de participagdo em projetos
(ensino, pesquisa e extensao) que integre docentes, discentes e

técnicos-administrativos

A Instituicao oferece a possibilidade de participacao em projetos
(ensino, pesquisa, extensao) que integre docentes, discentes e tecni...

(total de 452 participantes)

Concordo totalmente: 218
Concordo: 116
Indiferente: 28

Discordo: 32

Discordo totalmente: 58

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

No que tange ao oferecimento, por parte dos professores, de oportunidades
de atuacdo em projetos de pesquisa, 40% concordam totalmente que essas
possibilidades sao ofertadas, enquanto 32% concordam parcialmente com a
afirmacao. 11% responderam que séao indiferentes a esse aspecto, enquanto 7%

discordam parcialmente e 10% discordam totalmente.
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Grafico 18 - Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuagdo em
projetos de PESQUISA

Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuacao
em projetos de PESQUISA

(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 246
Concordo: 197
Indiferente: 65

Discordo: 41

Discordo totalmente: 62

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

Os percentuais acima sao similares no que diz respeito ao oferecimento, por
parte dos professores do curso, de oportunidades de atuagcdo em projetos de
extensdo. 40% concordam totalmente e 32% concordam parcialmente que existem
essas oportunidades. A opc¢ao ‘“indiferente” foi marcada por 13%, enquanto os
percentuais para as opcodes “discordo parcialmente” e “discordo totalmente” foram,

respectivamente, de 6% e 9%.
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Grafico 19 - Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuagdo em
projetos de EXTENSAO

Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuacao
em projetos de EXTENSAO

(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 243
Concordo: 197
Indiferente: 80

Discordo: 34

Discordo totalmente: 57

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagcdo do IFRS (2023)

Novamente, frequéncias similares foram obtidas para o seguinte tdpico: “Os
docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuagao em projetos de
ensino”. 38% concordam totalmente com essa afirmacao, enquanto 32% concordam
parcialmente. 15% se dizem indiferentes, 6% discordam parcialmente e 9%

discordam totalmente desse aspecto.
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Grafico 20 - Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuagdo em
projetos de ENSINO

Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuacao
em projetos de ENSINO

(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 234
Concordo: 198
Indiferente: 90

Discordo: 34

Discordo totalmente: 55

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

3.2 Comunicagao com a Sociedade

E premissa do Campus Bento Gongalves a busca constante pela melhoria da
comunicagdo com a sociedade. Para tanto, tem-se realizado, desde 2020, a
elaboragdo e o envio para aprovagcdo no CONCAMP de um “Plano Anual de
Comunicagado”, contendo acbes e estratégias visando ao atendimento das
necessidades do nosso publico interno e externo, além de divulgar todas as agdes
realizadas no Campus.

Para isso, sédo utilizados os seguintes canais de comunicagao: site oficial e
redes sociais, tais como Facebook, Instagram, Twitter e YouTube. Dessas, o
Facebook é a que esta sendo utilizada ha mais tempo, desde fevereiro de 2011. A
pagina do Campus no Twitter foi criada em maio de 2013 e ficou por um longo
tempo, entre 2015 e 2018, sem ser alimentada com publicagdes. Nos ultimos anos,
tem sido realizado um esforgco para ampliar o engajamento nessa plataforma. A

conta no Instagram foi criada em outubro de 2018 e o canal oficial do Campus no
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YouTube foi implantado em julho de 2020. Entretanto, o principal canal de
comunicagao ainda é o site institucional: <ifrs.edu.br/bento>, que conta com 303
paginas, para além das publica¢des realizadas na aba “noticias”.

Além desses canais oficiais de comunicacao, as informacgdes sobre cursos e
acdes de ensino, pesquisa e extensdo do Campus sao repassadas a comunidade
externa através de parcerias, projetos, oferta de cursos de extensao, realizagdo de
eventos abertos, dentre outros.

Em 2022, a Diretoria de Extensédo esteve envolvida na organizagao de dois
grandes eventos do Campus abertos a comunidade externa. Um deles, a Mostra
Técnico-Cientifica 2022, que retornou ao formato presencial, realizada de 3 a 5 de
novembro de 2022. A acéo foi vinculada ao Programa “Mostra Técnico-Cientifica do
IFRS Campus Bento Goncgalves”, e contou com a participacdo de 592 pessoas
dentre orientadores, avaliadores, autores, coautores, coorientadores e comisséo
organizadora, e 133 trabalhos apresentados, sendo 19 oriundos de outros campi ou
instituicdbes de ensino. Também foram recebidas 4 escolas, e um total de 150
estudantes que puderam conhecer a estrutura do Campus e os trabalhos
apresentados.

Outro evento realizado em 2022 foi o “Passeio Ciclistico” em homenagem ao
63° Aniversario do Campus, que contou com a participagao de mais de 130 ciclistas,
sendo a maioria formada pelo publico externo ao Campus que puderam prestigiar e
conhecer um pouco mais da instituigao.

A Diretoria de Extensdo também intermediou a participagao institucional do
Campus em alguns eventos externos, que proporcionaram ampliar a divulgagao das
atividades executadas internamente e também aproximar o Campus da sociedade.
Dentre tais eventos, destacam-se: a Mostratec, uma das maiores feiras de iniciacéo
cientifica da América Latina; a Vitis Aurora, feira da area vitivinicola organizada pela
Cooperativa Vinicola Aurora; o 2° Festival do Suco de Uva; o evento “Ciclos &
Vinhas — Semeando a Sustentabilidade”, organizado pela Vinicola Salton; e a 302
Expobento e 172 Fenavinho, apresentando informacgdes sobre cursos e atividades
desenvolvidas pelo Campus.

Ainda, em 2022, a Diretoria de Extensao ficou responsavel por organizar a

visita de escolas ao Campus, com o intuito de divulgar os cursos do Processo
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Seletivo 2023/1 e abrir as portas do Campus para a visitagao de estudantes, pais e
professores de escolas do municipio de Bento Gongalves e regido, com a finalidade
de demonstrar as atividades e cursos desenvolvidos na unidade; falar um pouco
sobre a sua histéria e apresentar sua infraestrutura, de forma a torna-lo mais
conhecido pela comunidade. Além das visitas no periodo de inscricbes do Processo
Seletivo, também foram oferecidas visitas durante a Mostra Técnico-Cientifica 2022.

Como resultados do projeto, houve: a visita de 13 escolas, participagao
aproximada de 701 estudantes visitantes, 19 momentos de visita, e o envolvimento
de 9 setores do Campus, além de projetos de extensdo. Com isso, foi possivel:
proporcionar maior visibilidade da instituicdo; ampliar a divulgacdo do processo
seletivo; proporcionar a melhoria da imagem do Campus por meio das informacgdes
prestadas nas visitas; participar da troca de conhecimentos/informacdes entre
estudantes visitantes e estudantes voluntarios do Campus nas visitas; prospectar
novas parcerias com as escolas visitantes, por meio dos contatos com professores
ou equipe diretiva.

Notou-se, com a realizagdo deste projeto, que ha uma mudanga na
percepcao dos estudantes acerca do Campus Bento Gongalves a partir do momento
em que estdo em visita. Também ha um desconhecimento de que o0s cursos
ofertados pelo Campus s&o gratuitos e quais sao estes cursos. Com o projeto foi
possivel mudar essa percepcao e disseminar melhor as informagdes sobre os cursos
e projetos desenvolvidos.

A Secado de Comunicacdo Social do Campus Bento Gongalves manteve-se
trabalhando ativamente para a divulgacdo das agdes realizadas no ano de 2022.
Dentre as acgdes executadas pelo setor foi mantida a publicacdo periddica de
informagdes em datas festivas, divulgacdo de eventos, informes sobre cursos,
palestras e eventos realizados pelo Campus.

Dentre as agbes de melhorias em estruturas e processos de trabalho,

destaca-se:

e Troca de computadores na sala da Coordenadoria de Comunicagao;

e Instalagédo de novas telas de projecao nas salas de audios e Saléo de Atos;
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Criagdo e divulgacdo de um “Fluxo de informagbes para publicagdo nos
canais oficiais do Campus”;

Renovagcdo do “banco de modelos de postagens” para uso rapido em
publicagoes;

Curadoria dos murais de uso geral no campus - incluindo a confeccdo de
placas de identificagdo junto ao PIPA,;

Revisao dos projetores das salas de aula, dudios e Saldo de Atos através de
conferéncia realizada antes do inicio de cada semestre letivo;
Acompanhamento das agdes da Comunicagao através de reunides semanais
da equipe e utilizacdo da ferramenta Trello, para gerenciamento do status de
cada acgao;

Elaboracéo do Plano Anual de Comunicacdo 2023, com 41 agdes propostas.

Foram realizadas também acdes voltadas ao publico atendido pelo setor:

Realizacdo de campanha de preservagdo do patriménio direcionada aos
usuarios das salas de audiovisuais e do Saldo de Atos;

Apoio técnico na participacdo em eventos internos e externos, sempre que
solicitado;

Atuagao no cerimonial de todas as formaturas e, conforme demanda, nos
demais eventos;

Apoio técnico na producdo de material didatico institucional e/ou de
divulgacdo - incluindo videos institucionais para participagcdo em eventos
externos, tais como a Expobento, e também para as avaliagdes dos cursos de
Agronomia e Letras;

Atendimento a imprensa e envio de releases e sugestdes de pauta;
Montagem e publicacdo do Boletim de Servigo - o qual ndo é mais necessario
a partir de dezembro de 2022, conforme nova Instrucdo Normativa que versa
acerca da publicacao de atos oficiais e Portarias;

Criagdo grafica e envio para impressdo dos crachas de identificagdo de

servidores.
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Em termos de acompanhamento dos canais oficiais do Campus,

destacam-se:

e Realizagdo de 658 postagens de noticias no site;

e Participagdo nas redes sociais: 12.106 seguidores no Facebook; 5.246
seguidores no Instagram; 434 seguidores no Twitter; e 2.700 inscritos no
canal oficial do Campus no YouTube, sendo que este ultimo recebeu 75.964
visualizacoes;

e 196 publicagdes de noticias em diversos veiculos da imprensa;

e Criacao do sticker “T6é no Campus” para uso no compartilhamento de imagens
realizadas por servidores e estudantes no Campus em suas redes sociais
como forma de ampliar a divulgagéao e visibilidade do mesmo;

e Producéo e envio de 48 informativos semanais para a comunidade interna.

Da parte do setor de Comunicagdo do Campus, visando melhorar a

organizacao da divulgagcao do Processo Seletivo 2023/1:

e Recebimento de visitas de escolas no Campus, em especial de turmas com
potenciais estudantes a participarem do Processo Seletivo;

e Envio de releases a imprensa;

e Envio de e-mail a sindicatos e associa¢des de bairro;

e Divulgagao no site e redes sociais do Campus;

e Impulsionamento de dois videos nas redes sociais do Campus, 0os quais
alcancaram mais de 47.000 perfis localizados a menos de 50 km do Campus
e geraram mais de 24.000 visualizagdes;

e Visita as escolas do municipio de Bento Gongalves, Garibaldi e Carlos
Barbosa para entrega de material de divulgacéo;

e Envio por correio e e-mail, de material de divulgacdo para as Secretarias
Municipais de Educacdo dos municipios de Bardo, Sdo Pedro da Serra,

Monte Belo do Sul, Salvador do Sul, Pinto Bandeira, Santa Tereza.
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A avaliagao institucional demonstra que a percep¢cdo da comunidade
académica a respeito da clareza e agilidade de informagbdes no site do IFRS é
positiva: 29% concordam totalmente e 33% concordam que as informagdes séo
fornecidas clara e agilmente; 14% foram indiferentes, enquanto discordam e

discordam totalmente 12% e 11% respectivamente.

Grafico 21 - O Portal do IFRS (ifrs.edu.br) fornece, com clareza e agilidade,

informagdes sobre o Instituto e o funcionamento da instituicao

0 Portal do IFRS (ifrs.edu.br]fornece, com clareza e agilidade,
informacoes sobre o Instituto e o funcionamento da instituicao.

Concordo totalmente: 131
Concordo:150

Nao concordo nemdiscordo: 64
Discordo: 56

Discordo totalmente: 51

Totalde participantes: 452

Fonte: Sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

Especificamente sobre o site do Campus Bento Gongalves, a respeito da
apresentacao de informagdes sobre as atividades de ensino, pesquisa e extensao
destinadas a comunidade externa, a avaliacdo foi bem parecida: 35% concordam
totalmente e 32% concordam que o site apresenta as informagdes, 13% foram

indiferentes, 8% discordaram e 12% discordaram totalmente da afirmagao.
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Grafico 22 - O site do campus apresenta informagdes sobre as atividades de

ensino, pesquisa e extensdo do IFRS a comunidade externa

0 site do campus apresenta informacoes sobre as atividades de ensino,
pesquisa e extensao do IFRS a comunidade externa.

Concordo totalmente: 159
Concordo: 145

Nao concordo nemdiscordo: 58
Discordo: 34

Discordo totalmente: 56

Totalde participantes: 452

Fonte: Sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

Ainda no mesmo tema, a avaliagcédo institucional perguntou também se os
meios de comunicacao utilizados pelo IFRS e sobre o Campus sao eficazes para
divulgar as atividades realizadas. Nesse aspecto, a maior parte da comunidade
académica do Campus Bento Goncgalves avaliou que tanto os meios de
comunicacao do IFRS, como os do Campus Bento isoladamente sao eficazes para
tal divulgacdo. A respeito do IFRS, 63% demonstram concordancia, 14% foram

indiferentes, e 22% discordam.
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Grafico 23 - Os meios de comunicacao utilizados pelo IFRS séo eficazes para

divulgar as atividades da instituicao

0s meios de comunicacao utilizados pelo IFRS sao eficazes para divulgar as
atividades da instituicao.

Concordo totaimente: 128
Concordo: 160

Nao concordo nemdiscordo: 64
Discordo: 50

Discordo totalmente: 50

Total de participantes: 452

Fonte: Sistema de avaliagao do IFRS (2023)

Ja sobre os meios de comunicacdo do Campus Bento Goncgalves, 66%
concordaram, 12% foram indiferentes e 23% discordaram da afirmagao.
Grafico 24 - Os meios de comunicacéo utilizados pelo campus séo eficazes para

divulgar as atividades da instituigao

0s meios de comunicacao utilizados pelo campus sao eficazes para divulgar
as atividades da instituicao.

Concordo totaimente: 138
Concordo: 158

Nao concordo nemdiscordo: 52
Discordo: 54

Discordo totalmente: 50

Total de participantes: 452

Fonte: Sistema de avaliagéo do IFRS (2023)

67



3.3 Politica de Atendimento aos Discentes

A Coordenadoria de Assuntos Estudantis (CAE) tem como politica a
implantacdo de agbes com o objetivo de garantir o acesso e a permanéncia dos
estudantes no Campus Bento Gongalves, trabalhando com os assuntos e demandas
relativos ao éxito escolar. A CAE possui profissionais nas areas de Educacao,
Psicologia, Enfermagem, Nutricdo e Servico Social, a fim de atender as demandas
dos estudantes, manter contato com pais e responsaveis de forma sistematica, para
orienta-los de forma adequada e conforme necessidade. Tem-se oferecido apoio
estudantil por meio de auxilios do Programa de Assisténcia Estudantil, que buscam
garantir condigées de permanéncia e de concluséo de curso aos estudantes de nivel
médio e superior, sobretudo em situacdo de vulnerabilidade socioecondémica,
atendendo ao Decreto Presidencial n° 7.234, que dispde sobre o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil — PNAES (BRASIL, 2010).

A Psicologia Escolar desenvolve atividades como entrevistas com as familias
dos estudantes ingressantes; dinamicas de integracdo com turmas dos primeiros
anos dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio; orientagao profissional para
estudantes do terceiro ano destes mesmos cursos; atendimento a pais e professores
que procuram o setor para orientagdes quanto aos estudantes; atendimento e
orientagao individual aos estudantes que buscam o setor; bem como mediagao de
eventuais conflitos. Cabe ainda o diagnéstico e encaminhamento para atendimentos
clinicos, quando necessario; contribuigdo para a qualificagdo do processo educativo,
identificacdo de dificuldades de aprendizagem, de convivio ou de outra natureza,
com o devido acompanhamento dos respectivos encaminhamentos.

Ja a equipe de Enfermagem busca desenvolver agdes educativas, voltadas
para a prevengao e controle da saude n&o apenas de estudantes, mas também de
servidores e funcionarios terceirizados, prestando atendimento e dando
encaminhamento, conforme a necessidade, para os demais setores do Campus.

O refeitério do IFRS Campus Bento Gongalves oferece a comunidade
académica duas refeigdes diarias (almogo e jantar), sendo o almogo gratuito para os
estudantes dos cursos técnicos integrados, em virtude de estudarem em turno

integral. Para os estudantes dos cursos superiores e subsequentes a gratuidade da
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alimentacdo esta condicionada a condicdo de vulnerabilidade socioeconémica,
avaliada pela equipe da CAE. Nao obstante, para os demais estudantes o custo da
alimentacdo conta com subsidio institucional, estando atualmente no valor de R$
6,00. O cardapio é elaborado por nutricionista do quadro de servidores efetivos,
responsavel pela oferta de uma alimentagdo balanceada, de boa qualidade e que
atende ndo apenas as necessidades nutricionais basicas, mas que também vai ao
encontro de preceitos de saude e de sustentabilidade ambiental. Para aqueles que
possuem restricdes alimentares de natureza fisioldgica ou ideoldgica, as
preparagdes alimentares sdo adequadas conforme o necessario. Também sao
desenvolvidas agdes de educacgdo alimentar e nutricional com o objetivo de adogao
de habitos alimentares saudaveis e a melhoria da qualidade de vida.

Os resultados da avaliacao institucional sobre o atendimento ao estudante
trazem pontos relevantes. Sobre o oferecimento e divulgagao de agdes de auxilio ao
estudante (apoio pedagdgico, monitoria, orientacdo de trabalhos, etc.), 37%
escolheram a opgao “Concordo totalmente”. 33% concordam parcialmente, 14% séo

indiferentes, 7% discordam parcialmente e 9% discordam totalmente.

Grafico 25 - O curso/instituigdo oferece e divulga acdes de auxilio ao estudante

como apoio pedagdgico, monitoria, orientagéo de trabalhos, dentre outros

o) cursolinstituigéio'oferece e divulga acoes de auxilio ao estudante
como apoio pedagogico, monitoria, orientacao de trabalhos, dentre...
(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 229
Concordo: 200
Indiferente: 84

Discordo: 43

Discordo totalmente: 55

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)
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Foi perguntado ainda se o IFRS possui politicas bem definidas para ingresso
e a permanéncia e éxito dos estudantes. Sobre as politicas de ingresso, o resultado
foi mais positivo. Da comunidade participante da pesquisa no Campus Bento
Gongalves, 72% concordam que as politicas sdo bem definidas, 10% foram
indiferentes e 18% discordam.

Grafico 26 - A Instituicdo possui politicas bem definidas para a ingresso de

estudantes

AInstituicao possui politicas bem definidas para ingresso de estudantes.

Concordo otalmente: 159
Concordo:165

Nao concordo nemdiscordo: 45
Discordo: 32

Discordo totalmente: 51

Total de participantes: 452

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

Sobre a permanéncia e éxito, 60% da comunidade académica, participante da
pesquisa concorda com a afirmacao, 19% foram indiferentes e 21% discordaram,

conforme demonstra o grafico a seguir:
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Grafico 27 - A Instituicao possui politicas bem definidas para a permanéncia e éxito

dos estudantes

Anstituicao possui politicas bem definidas para a permanencia e exito
dos estudantes.

Concordo totaimente: 127
Concordo: 143

Nao concordo nemdiscordo: 86
Discordo:47

Discordo totalmente: 49

Totalde participantes: 452

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)
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Eixo 4: POLITICAS DE GESTAO

Conforme consta no PDI 2019-2023 (IFRS, 2018), o ambito da gestdo de
pessoas ocupa posi¢ao estratégica na instituicdo, sendo portanto as politicas para tal
fim de suma importéncia para o bom funcionamento e alcance da missao e objetivos
do Instituto Federal.

Nesse sentido, é apontado que as pessoas sdo 0Os agentes do
desenvolvimento, de forma que melhorar as condi¢des de trabalho, investir na
capacitacao e qualificagdo dos servidores, bem como na melhoria da saude e da
qualidade de vida resultam no melhor atendimento ao cidaddo e na eficiéncia,
eficacia e efetividade na utilizagéo dos recursos disponiveis (IFRS, 2018).

Compdem as Politicas de Gestdo: as Politicas de Pessoal, a Organizagao e

Gestao da Instituicao e a Sustentabilidade Financeira.

4.1 Politicas de pessoal

A Gestao de Pessoas do Campus Bento Gongalves busca apoiar o campus no
alcance de seus objetivos institucionais. Sua atuacdo se da fundamentalmente
orientando e acompanhando a aplicagéo da legislagdo de pessoal, promovendo e
apoiando acbes de desenvolvimento e ainda promovendo agdes que reflitam na

melhoria continua das relagdes institucionais e qualidade de vida dos servidores.

4.1.1 Perfil docente: titulagao

Segundo os dados obtidos por meio do Sistema Integrado de Administragéao
de Pessoal do Governo Federal (Siape), em dezembro de 2022, o Campus Bento
totalizava 121 docentes efetivos, sendo 120 professores da Carreira do Ensino
Basico, Técnico e Tecnolégico (EBTT), e 01 professor da carreira do Magistério
Superior (MS).
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As tabelas abaixo apresentam o numero de docentes efetivos dentro dos
diferentes niveis de titulacdo no periodo de 2013 a 2022, assim como o percentual

em cada nivel na série historica.

Tabela 4 - Quantitativos de docentes por titulagéo

Titulacéo 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Graduacgao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Especializagao 10 8 5 5 4 5 2 2 2 0
Mestrado 49 46 45 44 47 53 43 43 43 42
Doutorado 30 28 36 52 55 52 68 64 65 60
Pos-doutorado 0 0 0 0 0 4 4 8 8 19
Total 89 82 86 101 106 114 117 117 118 121

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas do Campus Bento Gongalves (2023)

Tabela 5 - Percentuais de docentes por titulagao

Titulagdo 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Graduacgao 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Especializagao 11% 10% 6% 5% 4% 4% 2% 2% 2% 0%
Mestrado 55% « 56% @« 52% @ 44% @ 44% 46% 37% 37% 36% @ 35%
Doutorado 34% 34% 42% @ 51% @ 52%  46% 58% « 55% @ 55% @ 50%
Poés-doutorado 0% 0% 0% 0% 0% 4% 3% 7% 7% 16%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas do Campus Bento Gongalves (2023)

Com relacao a titulagdo maxima obtida pelo corpo docente, aponta-se que
com relacdo aos dados de 2022, 16% realizaram estagio de pos-doutorado; 50%

possuem o titulo de doutoramento; 35% possuem o titulo de mestre.
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Grafico 28 - Percentuais de docentes por titulagdo de 2013 a 2022

60% T
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A Graduagdo A Especializagio Mestrado A Doutorado Pds-doutorado

Fonte: Elaboracgao proépria a partir de dados da Coordenadoria de Gestao de Pessoas do Campus
Bento Gongalves (2023)

Os dados apresentados demonstram um aumento progressivo na titulagdo
maxima dos docentes ao longo dos anos, de modo que os doutores passaram a
representar a maior parcela a partir ja de 2016, mantendo essa relagéo desde entéo.
Tal situagdo resulta num quadro satisfatério ao Campus, que contribui para a
qualidade do ensino, da pesquisa e para o alcance da exceléncia académica.

Considerando a equiparidade dos Institutos Federais as Universidades
Federais no que se refere a regulagéo, avaliagao e supervisao das instituicoes e dos
cursos de educacao superior (BRASIL, 2008), percebe-se que o Campus Bento
cumpre a orientagdo contida na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(BRASIL, 1996) em ter pelo menos um terco do corpo docente com titulagdo
académica com titulacdo de mestrado ou doutorado, estando tal percentual em 100%
do corpo docente. Entretanto, € importante pontuar que o IFRS tem como meta
elevar o numero de doutores em, no minimo, 70% do seu quadro. Considerando o
numero de doutores e pdés-doutores, esse percentual no Campus € de 62%.

Cabe o apontamento de que a diferenca entre os dados de professores com

pos-doutorado entre os anos de 2022 e anos anteriores provavelmente seja pelo fato
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de que a titulagdo de pds-doutorado nao apresenta alteracdo na Retribuicdo por
Titulacdo (RT). Assim, resulta que muitos ndo informam a Coordenadoria de Gestao
de Pessoas (CGP) a conclusao deste curso, resultando em atrasos na quantificagao
dessa qualificagdo. Entre novembro de 2021 e fevereiro de 2022, no entanto, foram
coletados dados diretamente dos servidores via Censo do IFRS, o que permitiu a
identificac&o da titulagdo de um numero maior de servidores.

Salienta-se que atualmente 20 servidores docentes encontram-se no nivel
mais alto da carreira docente, atuando como professores Titulares.

Cabe, por fim, considerar a Portaria MEC n° 713, de 08 de setembro de 2021,
que definiu o quantitativo de servidores para os Institutos Federais e Colégio Pedro Il
(MINISTERIO DA EDUCACAO, 2021), de acordo com a qual o Campus Bento
Gongalves do IFRS esta classificado como “Campus IF - 150/100 Agricola”. Assim,
verifica-se que o Campus poderia contar com um quantitativo de até 150 professores
EBTT.

A avaliagao institucional também colabora para a analise sobre o corpo
docente. No que se refere ao quantitativo de docentes, do total de respondentes,
somente 31% concordam totalmente que o numero de professores € suficiente para
o bom desenvolvimento do curso, 30% concordam parcialmente que esse numero é
suficiente, enquanto 14% marcaram a opc¢ao “Indiferente”, 14% discordam

parcialmente e 11% discordam totalmente.

75



Grafico 29 - O numero de docentes garante o bom desenvolvimento do curso, ndo

havendo caréncia de pessoal

O numero de docentes garante o bom desenvolvimento do curso, ndao
havendo carencia de pessoal

(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 189
Concordo: 186
Indiferente: 84

Discordo: 85

Discordo totalmente: 67

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

4.1.2 Corpo técnico-administrativo

Segundo os dados obtidos por meio do Siape, em dezembro de 2022, o
Campus Bento Gongalves totalizava 97 técnicos-administrativos em educagao
(TAEs). As tabelas a seguir apresentam o numero de servidores distribuidos nas
classes de A a E, conforme a lei que regulamenta o Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE) (BRASIL, 2005), no periodo de

2013 a 2022, assim como o percentual em cada classe na série histdrica.

Tabela 6 - Quantitativos de técnicos-administrativos em educacéao por classe

Classe 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
A 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
B 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4
Cc 18 16 18 20 18 13 10 1 1 12
D 49 46 47 50 50 51 49 49 49 50
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E 31 32 32 32 32 32 31 31 30 30
Total 104 100 103 108 106 102 95 96 95 97

Total (Port. 713) - - - - - - - - 90 92
Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas do Campus Bento Gongalves (2023)

Tabela 7 - Percentuais de técnicos-administrativos em educagao por classe

Classe 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
A 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
B 5% 5% 5% 5% 5% 5% 4% 4% 4% 4%
Cc 17%  16%  17% 19% 17% 13% 1% 1% 12% 12%
D 47%  46%  46% 46% 47% 50% 52% 51% 52% @ 52%
E 30% 32% 31% 30%  30% 31% 33% 32% 32% @ 31%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Total (Port. 713) - - - - - - - - 95%  95%

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas do Campus Bento Gongalves (2023)

Pela analise das tabelas, percebe-se que os servidores da classe D sempre
representaram o maior numero do quadro de técnicos—administrativos, alcangando a
marca atual de 52%.

Igualmente, é possivel notar que o quadro de pessoal TAE do Campus Bento
Gongalves apresenta reducéo significativa em seu quantitativo ao longo dos anos.
Dos 97 servidores, cabe apontar que 1 servidor atualmente esta em exercicio em
outra instituicdo, em razdo de acompanhamento de cbnjuge, conforme previsto na
legislacdo (BRASIL, 1990). Além disso, 5 técnicos-administrativos estdo atuando
junto a reitoria do IFRS. A oscilagdo nos numeros ainda se deve a movimentacao de
servidores por aposentadoria, remocao e redistribuicéo.

Ademais, € pertinente considerar novamente a Portaria MEC n° 713
(MINISTERIO DA EDUCACAO, 2021), de acordo com a qual o Campus Bento
Goncgalves poderia ter um quantitativo de até 100 servidores técnicos-administrativos
das classes C, D e E. Considerando apenas as classes mencionadas na Portaria, o
Campus possui atualmente 92 servidores.

Dando continuidade a analise do corpo técnico-administrativo do Campus, as

tabelas a seguir apresentam o numero de técnicos-administrativos dentro dos
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diferentes niveis de escolaridade no periodo de 2019 a 2022, assim como o

percentual em cada nivel na série historica.

Tabela 8 - Quantitativos de técnicos-administrativos em educagao por nivel de

escolaridade

Nivel de escolaridade 2019 2020 2021 2022

Ensino Fundamental 1 1 1 2
Ensino Médio 8 6 6 6
Graduagao 19 21 21 19
Especializagao 42 42 41 43
Mestrado 21 21 21 21
Doutorado 4 5 5 6
Total 95 96 95 97

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas do Campus Bento Gongalves (2023)

Tabela 9 - Percentuais de técnicos-administrativos em educagéao por nivel de

escolaridade

Nivel de escolaridade 2019 2020 2021 2022

Ensino Fundamental 1% 1% 1% 2%

Ensino Médio 8% 6% 6% 6%
Graduagao 20% 22% 22% 20%
Especializagao 44% 44% 43% 44%
Mestrado 22% 22% 22% 22%

Doutorado 4% 5% 5% 6%
Total 100% 100% 100% 100%

Fonte: Coordenadoria de Gestao de Pessoas do Campus Bento Gongalves (2023)

A anadlise das tabelas revela que a maior parcela dos TAEs possuem
especializagao, 44%, seguido da titulagdo de mestrado, com 22%, e de graduagao,
com 20%. Aponta-se, ainda, que os dados apresentam estabilidade no periodo
informado. E pertinente ainda observar o percentual de 6% de TAEs com titulag&o de

doutorado.
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Grafico 30 - Percentuais de técnicos administrativos por nivel de escolaridade de

2013 a 2022
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Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados da Coordenadoria de Gestao de Pessoas do Campus
Bento Gongalves (2023)

Considerando que mais da metade dos TAEs do Campus séo da classe D, a
qual requer nivel de escolaridade de Ensino Médio completo, é possivel concluir que
a grande maioria dos TAEs possuem nivel de escolaridade superior ao exigido para
seu cargo. Assim, 92% dos TAEs possuem escolaridade de nivel superior, 0 que
demonstra ser um corpo técnico bem qualificado, contribuindo para a exceléncia das
atividades administrativas, como também de ensino, pesquisa e extensao.

A avaliagdo junto a comunidade do Campus Bento Gongalves também
colabora na analise do corpo técnico administrativo. Assim, no que tange a
suficiéncia do numero de técnicos, apenas 32% concordam totalmente, 30%
concordam parcialmente que o numero é suficiente, 19% sao indiferentes, 10%

discordam parcialmente e 9% discordam totalmente.
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Grafico 31 - O numero de técnicos garantem o bom desenvolvimento do curso, ndo

havendo caréncia de pessoal

O ndmero de técnicos garante o bom desenvolvimento do curso, nao
havendo caréncia de pessoal

(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 193
Concordo: 184
Indiferente: 118

Discordo: 63

Discordo totalmente: 53

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagcdo do IFRS (2023)

4.1.3 Politicas de capacitagcao e de acompanhamento do trabalho docente e sua

operacionalizagao

A carreira de Magistério do IFRS esta estruturada pelas Lei n°® 11.784, de 22
de setembro de 2008, e Lei n° 12.772, de 28 de dezembro de 2012. Os professores
sdo selecionados por meio de concurso publico em que, em conformidade as
normas, sao realizadas provas de conhecimentos tedricos e praticos (provas
didaticas e provas de titulos). Conforme normatizado em lei, o desenvolvimento na
carreira ocorre por progressao funcional e promog¢ao mediante processo de
avaliacao.

O Conselho Superior (Consup) do IFRS regulamentou as atividades dos
docentes estabelecendo critérios para o regime de trabalho; o plano de trabalho
docente; as atividades de ensino, pesquisa e extensio; além das atividades de
administragao e capacitacao (IFRS, 2011).

Existe uma série de acgdes realizadas aos professores de forma a garantir o
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aumento da qualificacdo e da escolaridade, tais como: eventos de capacitagao;
oferta de cursos in company; capacitagdo isolada; licenga—capacitagao; bolsa de
estudos e afastamento para cursos de pds-graduacgao stricto sensu.

A Coordenadoria de Gestao de Pessoas Campus Bento Gongalves realiza o
acompanhamento do trabalho docente por meio do estagio probatorio e de sua
progressdo. O estagio probatdrio consiste num periodo de trés anos apds seu
ingresso na instituigdo. Os docentes elaboram um plano de estagio para cada 18
meses e, apos, um relatério. A progressdao pode ocorrer a cada 24 meses de
trabalho, mediante a solicitacdo do docente a Comissao Permanente de Progresséao
Docente (CPPD), apreciacdo pela mesma e aprovagao pela Diregao Geral do
Campus.

O acompanhamento do trabalho docente é desenvolvido por meio dos planos
de trabalho, os quais sao elaborados semestralmente, incluindo atividades de ensino,

pesquisa, extensao e administragao.

4.1.4 Politicas de capacitacdo e de acompanhamento do trabalho dos

técnicos-administrativos e sua operacionalizagao

Os TAEs do IFRS sao selecionados por meio de concurso publico, nos casos
dos servidores do quadro efetivo, conforme a Lei n° 8.112/1990, ou por selecao
publica, nos casos de profissionais para atendimento a pessoas com deficiéncia, nos
termos da Lei n°® 8.745/1993.

Em ambas selegbes, conforme as normas relativas a contratacdo de
servidores publicos, sao realizadas provas de conhecimentos teéricos. Cada edital
de concurso publico de provas estabelece critérios diferenciados e cada area possui
especificidades definidas.

O IFRS possui politica de qualificagdo e capacitacdo de seus servidores,
realizando anualmente o Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento (LND)
que compde o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP). O LND e o PDP sé&o
instrumentos de extrema importancia para a realizacdo das capacitacées no IFRS,

uma vez que qualquer acdo de desenvolvimento que o servidor deseja realizar
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precisa estar prevista no PDP.

Para construcdo do PDP 2022, o IFRS utilizou o sistema SIPPAG web, no
qual foi possivel o acompanhamento em tempo real dos pedidos langados pelos
servidores e homologados pelas suas chefias. No Campus Bento Gongalves, dos
218 servidores, 101 manifestaram suas necessidades de desenvolvimento para o
ano de 2022.

A avaliagao institucional trouxe dados a esse respeito. Foi perguntado se o
IFRS fomenta a qualificagdo dos servidores, visando ao aprimoramento das
atividades. 30% dos participantes concordaram totalmente com a afirmagao, 32%
concordaram, 18% foram indiferentes, enquanto 20% discordaram parcial ou
totalmente.

Grafico 32 - A Instituicado fomenta a qualificagdo dos servidores, visando o

aprimoramento de suas atividades

A Instituicao fomenta a qualificacao dos servidores, visando 0
aprimoramento de suas atividades.

Concordo botalmente: 134
Concordo: 145

Nao concordo nemdiscordo: 81
Discordo: 46

Discordo totalmente: 46

Totalde participantes: 452

Fonte: Dados do sistema de avaliagédo do IFRS (2023)
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4.2 Organizacgao e gestao da instituicao

4.2.1 Gestao institucional

A maioria dos docentes participantes da avaliagao institucional concorda que a
instituicdo possibilita a participacdo em colegiados, conselhos, comissdes e grupos
de trabalho, num total de 88%. Apenas 6 participantes, o que representa 8% no total,
discorda dessa questdo, demonstrando, assim, um resultado satisfatério a esse

questionamento. As respostas podem ser mais bem visualizadas no grafico abaixo:

Grafico 33 - A Instituicao oferece a possibilidade de participar de Conselhos,
Comissoes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho no IFRS na visdo dos docentes

Alnstituicao oferece a possibilidade de participar de Conselhos,
Comissoes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho no IFRS.

Concordo totalmente: 46
Concordo: 20

Nao concordo nemdiscordo: 3
Discordo: 4

Discordo otalmente: 2

Ho>%3 "

27%

Total de participantes: 75

Fonte: Dados do sistema de avaliagédo do IFRS (2023)

De forma semelhante, conforme mostra o grafico abaixo, 59 docentes,
representando 77% dos participantes, concordam que a instituicdo promove de forma
adequada a divulgacdo de seus documentos de registros, portarias, resolucoes,
ordem de servicos e demais regulamentagdes, o que representa um resultado

expressivo.
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Grafico 34 - A Instituicdo divulga seu regimento, portarias, resolugdes, ordens de

servigo e demais regulamentagdes do IFRS na visdo dos docentes

A Instituicao divulga seu regimento, portarias, resolucoes, ordens de
servico e demais regulamentacoes do IFRS.

Concordo otalmente: 27
o 5% Concordo: 32
9% 7% Nao concordo nemdiscordo: 7
Discordo:5
Discordo totalmente: 4

Total de participantes: 75

Fonte: Dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

No segmento dos técnicos—administrativos, a maioria dos participantes
informou concordar que a Instituicdo oferece a possibilidade de participar em
conselhos, comissdes, colegiados e/ ou grupos de trabalhos, representando 92% de

respostas em “concordo totalmente” e “concordo parcialmente”.

Grafico 35 - A Instituicao oferece a possibilidade de participar de Conselhos,
Comissoes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho no IFRS na visao dos

técnicos-administrativos

Alnstituicao oferece a possibilidade de participar de Conselhos,
Comissoes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho no IFRS.

Concordo otalmente: 21
Concordo: 21

Nao concordo nemdiscordo: 3
Discordo: 1

Discordo totalmente: 0

Total de participantes: 46

Fonte: Dados do sistema de avaliagédo do IFRS (2023)
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Conforme mostra o grafico abaixo, 91% dos técnicos—administrativos
participantes da avaliagdo responderam concordar que a Instituicdo divulga seus
regimentos, portarias, resolugdes, ordens de servigos e demais regulamentagdes do
IFRS. Também cabe apontar que nenhum dos participantes discordaram
parcialmente desse questionamento, entendendo que poderia haver maior

divulgacéo dos documentos internos.

Grafico 36 - A Instituicdo divulga seu regimento, portarias, resolugdes, ordens de

servigo e demais regulamentagdes do IFRS na visdo dos técnicos-administrativos

A Instituicao divulga seu regimento, portarias, resolucoes, ordens de
servico e demais regulamentacoes do IFRS.

Concordo totalmente: 18
Concordo: 24

Nao concordo nemdiscordo: 3
Discordo:1

Discordo totalmente: 0

Total de participantes: 46

Fonte: Dados do sistema de avaliagéo do IFRS (2023)

No que se refere a possibilidade de participacdo em 6rgéos colegiados e
conselhos da Instituigdo, 63% dos discentes consideram esse dado como positivo.
Sao neutros nesse questionamento 15% dos estudantes, o que pode ser interpretado
como falta de informagdes concretas ou motivagao para participar de tais grupos. Ja
22% dos participantes posicionaram—se negativamente com as respostas “discordo
parcialmente” ou “discordo totalmente”. A representacdo dessas respostas pode ser

visualizada no grafico abaixo.
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Grafico 37 - A Instituicio oferece a possibilidade de participar de Conselhos,

Comissbes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho no IFRS na visao dos alunos

Alnstituicao oferece a possibilidade de participar de Conselhos,
Comissoes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho noIFRS.

Concordo totalmente: 126
Concordo: 83

Nao concordo nemdiscordo: 48
Discordo. 23

Discordo totalmente: 51

Total de participantes: 331

Fonte: Dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)
Conforme as projegdes do grafico abaixo, 64% dos estudantes concordam

que a Instituigdo promove com éxito a divulgagdo de suas agdes por meio dos
documentos oficiais. 12% dos alunos, responderam ser indiferentes a este quesito,
enquanto 23% discordam que a divulgacéo dos regimentos, portarias, resolucoes,
ordens de servico e demais regulamentagdes do IFRS sejam divulgadas pela

institui¢ao.

Grafico 38 - A Instituicao divulga seu regimento, portarias, resolug¢des, ordens de

servigo e demais regulamentag¢des do IFRS na visdo dos alunos

AInstituicao divulga seu regimento, portarias, resolucoes, ordens de
servico e demais regulamentacoes do IFRS.

Concordo totaimente: 121
Concordo: 91

Nao concordo nemdiscordo: 41
Discordo: 31

Discordo totalmente: 47

Total de participantes: 331

Fonte: Dados do sistema de avaliagéo do IFRS (2023)
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Ao avaliar o conjunto das respostas envolvendo os segmentos dos docentes,
técnicos—administrativos e discentes, o posicionamento permanece positivo, com
70% dos participantes concordando que a Instituicdo oferece a possibilidade de
participar de conselhos, colegiados e/ou grupos de trabalho. Isso € representado
pelas respostas de “concordo totalmente” e “concordo parcialmente”, de acordo com
o grafico abaixo.

Grafico 39 - A Instituicdo oferece a possibilidade de participar de Conselhos,

Comissoes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho no IFRS na visao geral

A Instituicao oferece a possibilidade de participar de Conselhos,
Comissoes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho no IFRS

(total de 452 participantes)

Concordo totalmente: 193
Concordo: 124
Indiferente: 54

Discordo: 28

Discordo totalmente: 53

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

No que diz respeito a publicagdo das a¢des realizadas pelo Campus, 70% dos
participantes responderam de forma positiva, com alto grau de satisfagao,
concordando que a Instituigdo divulga seus regimentos, portarias, resolu¢des, ordens
de servico e demais regulamentagdes. Sao indiferentes 11% e responderam
negativamente 19% dos participantes com as resposta “discordo parcialmente” e
“discordo totalmente”.
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Grafico 40 - A Instituicdo divulga seu regimento, portarias, resolugdes, ordens de

servigo e demais regulamentagdes do IFRS na visao geral

A Instituicao divulga seu regimento, portarias, resolucoes, ordens de
servico e demais regulamentacoes do IFRS

(total de 452 participantes)

Concordo totalmente: 166
Concordo: 147
Indiferente: 51

Discordo: 37

Discordo totalmente: 51

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

4.3 Sustentabilidade financeira

Esta segdo trata da sustentabilidade financeira da instituicdo, visando a
continuidade do compromisso social com a oferta de educagéo publica, gratuita e de
qualidade em todos os niveis de ensino, no ambito da atuagédo do Campus Bento

Gongalves.

4.3.1 Captacao e alocacao de recursos

Em 2022, o Campus Bento Gongalves executou o total de R$ 6.487.204,72
(seis milhdes, quatrocentos e oitenta e sete mil, duzentos e quatro reais e setenta e
dois centavos), sendo: R$ 4.200.450,04 (quatro milhdes, duzentos mil, quatrocentos

e cinquenta reais e quatro centavos) de recursos orgamentarios ordinarios (fonte
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Unido); R$ 258.037,21 (duzentos e cinquenta e oito reais, trinta e sete mil e vinte e
um centavos) provenientes de receitas proprias; R$ 466.166,33 (quatrocentos e
sessenta e seis mil, cento e sessenta e seis reais e trinta e trés centavos)
provenientes de repasses para auxilio financeiro de assisténcia estudantil; R$
100.406,48 (cem mil, quatrocentos e seis mil reais e quarenta e oito centavos)
provenientes do FNDE/PNAE para aquisicdo de merenda escolar; R$ 1.083.427,92
(um milhdo, oitenta e trés mil, quatrocentos e vinte e sete reais e noventa e dois
centavos) provenientes de Termo de Execugdo Descentralizada (TED) do
MEC/SETEC (extraorcamentarios); e R$ 378.716,74 de repasses da Reitoria do
IFRS (acbes de ensino, pesquisa e extensao e aporte administrativo).

Cabe destacar que em junho de 2022, no ambito do IFRS, ocorreu um
bloqueio orcamentario de recursos ordinarios, que para o Campus Bento Gongalves
totalizou o valor de R$ 422.672,14 (quatrocentos e vinte e dois mil, seiscentos e
setenta e dois reais e quatorze centavos). Esse bloqueio prejudicou o andamento de
acdes previstas para ocorrer durante o exercicio, necessitando uma reprogramagao
e remanejamento de recursos entre as agdes previstas no Plano de Ag¢éao, visando ao

melhor aproveitamento e a adequacao dos recursos a nova realidade apresentada.

Grafico 41 - Fontes/captacao da execug¢ao orgcamentaria

Execugao Orgamentaria 2022 - Fontes/Captagao

Repasses Reitoria

TED SETEC -

FNDE/PNAE

Repasse Assisténcia

Receita Prépria Orgamentarios

Fonte: Diretoria de Administracdo do Campus Bento Gongalves (2023)
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Quanto a alocagdo dos recursos: R$ 4.470.165,93 (quatro milhdes,
quatrocentos e setenta mil, cento e sessenta e cinco reais e noventa e trés centavos)
foram destinados ao custeio do funcionamento do Campus e das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo; R$ 23.907,21 (vinte e trés mil, novecentos e sete reais
e vinte e um centavos) para agdes de capacitacdo de servidores; R$ 566.637,25
(quinhentos e sessenta e seis mil, seiscentos e trinta e sete reais e vinte e cinco
centavos) para assisténcia estudantil; R$ 100.406,48 (cem mil, quatrocentos e seis
reais e quarenta e oito centavos) para aquisicdo de merenda escolar com recursos
do PNAE; R$ 1.111.977,92 (um milhdo, cento e onze mil, novecentos e setenta e
sete reais e noventa e dois centavos) para obras e reformas; e R$ 214.109,93
(duzentos e quatorze mil, cento e nove reais e noventa e trés centavos) para

aquisicao de equipamentos e materiais permanentes.

Grafico 42 - Alocacido da execucao orgcamentaria

Execucao Orcamentaria 2022 - Alocacao

Equipamentos e

Obras e Reformas

Merenda -

Assisténcia

Capacitagdo de

Custeio

Fonte: Diretoria de Administracdo do Campus Bento Gongalves (2023)
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4.3.2 Compatibilidade entre o Termo de Metas e a alocagdo de recursos para
manuteng¢ao das instalagcées e atualizagcdo de acervo, de equipamentos e

materiais

No Plano de Acao 2022 estavam previstos recursos orgamentarios para a
manutencdo de bens méveis (maquinas e equipamentos) e imoveis, totalizando R$
381.469,00 (trezentos e oitenta e um mil, quatrocentos e sessenta e nove reais).
Desse valor, foram executados R$ 205.379,27 (duzentos e cinco mil, trezentos e
setenta e nove reais e vinte e sete centavos).

Foram executados, ainda, R$ 1.083.427,92 (um milhdo, oitenta e trés mil,
quatrocentos e vinte e sete reais e noventa e dois centavos) para obras e reformas,
recursos provenientes de captacao extra orgamentaria do MEC/SETEC, por meio de
TED, que foram aplicados na reforma elétrica, hidraulica e do telhado do bloco A do
Campus, por ser o prédio mais antigo.

Nao foram previstos recursos para atualizagdo de acervo bibliografico, tendo
em vista o orcamento disponibilizado ser insuficiente.

Para aquisicdo de equipamentos e materiais permanentes, foram destinados
R$ 214.109,93 (duzentos e quatorze mil, cento e nove reais e noventa e trés
centavos), que foram utilizados majoritariamente na aquisicdo de mobiliarios para

reposi¢cao e modernizagao (armarios, cadeiras, cortinas e persianas).

4.3.3 Alocagcao de recursos para a capacitagcdo de pessoal docente e

técnico-administrativo

No ano de 2022 foram disponibilizados R$ 194.843,00 (cento e noventa e
quatro mil, oitocentos e quarenta e trés reais) para agdes de capacitagdo de
servidores. Deste montante foram aplicados R$ 23.907,21 (vinte e trés mil,
novecentos e sete reais e vinte e um centavos) em diarias, passagens e participagao

em treinamentos.
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4.3.4 Alocacgao de recursos de apoio discente

Em 2022, o Programa de Assisténcia Estudantil do Campus Bento Gongalves
disponibilizou e executou recursos totais de R$ 566.637,25 na forma de Auxilio
Permanéncia, Auxilio Moradia e também na contratagao de Servigo de Apoio Escolar
(Cuidadores e Psicopedagogos).

Também foram aplicados recursos financeiros para funcionamento do
refeitorio do IFRS, que atende a todos os alunos matriculados, em servigos de
cozinheiros (R$ 341.968,79) e aquisicdo de géneros alimenticios em geral (R$
433.912,04), com recursos proprios e provenientes do FNDE/PNAE, totalizando R$
775.880,83 (setecentos e setenta e cinco mil, oitocentos e oitenta reais e oitenta e

trés centavos).

4.3.5 Aplicacao de recursos para o Programa de Ensino, Pesquisa e Extensao

no ambito do Ensino Basico, Técnico e Superior e de Pés- Graduagao

No ano de 2022 foram disponibilizados R$ 211.701,00 (duzentos e onze mil,
setecentos e um reais) para acbes de apoio discente em projetos de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (Programas PIBEN, PIBEX e PROBICT), cumprindo as
exigéncias das respectivas resolugdes do CONSUP do IFRS. Deste valor, foram
executados R$ 169.781,33 (cento e sessenta e nove mil, setecentos e oitenta e um

reais e trinta e trés centavos), conforme segue:

Tabela 10 - Recursos para Bolsas de Ensino, Pesquisa e Extensao

Tipo de bolsa Percentual do Valor total Valor executado
P orcamento destinado destinado

Bolsas de Ensino - PIBEN

(Resolugao Consup n° 22, de 1,50% R$ 70.567,00 R$ 23.781,00
03/03/2015)

Bolsas de Extensao - PIBEX

(Resolucao n° 18, de 1,50% R$ 70.567,00 R$ 70.567,00
03/03/2015)
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Bolsas de Pesquisa - PROBICT

(Resolugdo n® 32, de 1,50% R$ 70.567,00 R$ 75.433,33
28/04/2015)
Totais R$ 211.701,00 R$ 169.781,33

Fonte: Diretoria de Administracdo do Campus Bento Gongalves (2023)

Para programas de apoio a projetos de pesquisa e extensao (AIPCT e PAIEX)
foram disponibilizados R$ 94.090,00 (noventa e quatro mil e noventa reais), e
executados R$ 46.288,92 (quarenta e seis mil, duzentos e oitenta e oito reais e

noventa e dois centavos), conforme tabela a seguir:

Tabela 11 - Recursos para Programas de Pesquisa e Extenséo

Programa Percentual c!o Valor total destinado Valor
orcamento destinado executado

Apoio a Extenséao - PAIEX

(Resolugao n° 95, de 1,00% R$ 47.045,00 R$22.195,25
12/12/2017)

Apoio a Pesquisa - AIPCT

(Resolucao n° 113, de 1,00% R$ 47.045,00 R$ 24.093,67
12/12/2017)

Totais R$ 94.090,00 R$ 46.288,92

Fonte: Diretoria de Administracdo do Campus Bento Gongalves (2023)

Foram ainda destinados os recursos de arrecadagao propria do Programa
de Pos-Graduagao em Viticultura e Enologia (PPGVE) para utilizagdo pelo curso de
Mestrado em Viticultura e Enologia, no montante de R$ 10.350,00, além de repasse
efetuado pela PROPI/Reitoria de R$ 10.000,00, totalizando R$ 20.350,00 (vinte mil,

trezentos e cinquenta reais).
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Eixo 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

5.1 Infraestrutura fisica

O quadro a seguir elenca a infraestrutura do Campus Bento Gongalves do
IFRS:

Quadro 5 - Infraestrutura disponivel no Campus

Espaco fisico (area construida m?) 55.686,67m?
Espaco fisico (area total m?) 75.962,34m3
Espaco fisico Estagdo Experimental (area construida m?) 36.136,72m3
Espaco fisico total (area total m?) 767.420m?
Numero de salas de aula 36
Numero de salas para docentes 15
Numero total de salas de reunides 6
Numero de instalagbes administrativas 39
Numero total de instalacbes sanitarias — banheiros 52
Numero total de salas de aula com equipamento permanente de 36
projecdo multimidia (data—show)

Numero total de microcomputadores 295
Numero total de projetores multimidia 47
Numero total de impressoras 28
Numero total de pontos de acesso a rede cabeada 295
Numero total de pontos de acesso a rede wireless 24
\Wireless disponivel para os servidores? sim
Wireless disponivel para alunos? sim
Campus dispde de sistematica para atualizacdo de softwares e equipamentog sim
para o ensino, a pesquisa, a extensao e a gestao?

Numero total de laboratérios de informatica 05
Numero total de laboratdrios (exceto informatica) 21
Numero total de microcomputadores disponibilizados para uso dos 24
alunos em tempo integral

Numero de auditorios 01
Capacidade do auditério 145
Numero de estruturas poli-esportivas 03
Numero total de espacgos de alimentagao privados (cedidos 01

para operagao por outras entidades)
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Refeitorio 01
Total de refei¢des servidas por dia 460
Total de veiculos a disposi¢ao do Campus (carros de passeio) 05
Total de veiculos a disposigado do Campus (6nibus) 01
Total de veiculos a disposigdo do Campus (micro—6nibus) 01
Total de veiculos a disposi¢ao do Campus (veiculos utilitarios) 06
Campus possui enfermaria? sim
Campus possui consultorio médico? Nao
Campus possui consultério odontologico? Nao
Campus possui atendimento psicossocial? sim
Campus possui alojamento para os alunos? Nao
Campus possui condi¢des de acesso a pessoas com necessidades especiais? Sim
Instalagbes adaptadas:

Blocos A, B, C, D, J, K— Rampas de Acesso ou Elevadores disponiveis;

\Vagas reservadas para pessoas com deficiéncia, piso tatil nos blocos C, D, K e na entrada
da biblioteca

Fonte: Diretoria de Administracdo do Campus Bento Gongalves (2023)

O Campus Bento Gongalves manteve em 2022, além da equipe de servidores
da Coordenadoria de Infraestrutura, contratos de prestacdo de servigos para a
realizagdo de servicos de manutengao preventiva e corretiva, limpeza, vigilancia,
cozinheiras, manutengdo predial, entre outros. Foram realizadas manutencdes
periddicas necessarias nas instalagbes do Campus de modo geral, tanto
administrativas quanto académicas.

Em 2022 também foram realizadas obras de adequacdo ao PPCIl e a
acessibilidade do Campus, como instalagao de iluminagcdo de emergéncia, revisao
de centrais de alarme de incéndio, adequagao de guarda-corpos e corriméos das
rampas, instalagdo de rampas no saléo de atos e na saida posterior do bloco A. Os
telhados dos blocos B e C foram revisados e infiltragées foram corrigidas. Também
foram iniciadas as obras de reforma elétrica, hidraulica e do telhado do bloco A,
viabilizada pelo recebimento de orgamento da SETEC, através de TED.

Com os recursos orgamentarios disponiveis para capital foi possivel a
aquisicdo de mobiliarios diversos para reposicdo de itens danificados e para
modernizacao e ampliagao de espacos, como a aquisicdo de novas bancadas para o
Laboratério de Informatica 1, ampliando a capacidade deste laboratério para 36

alunos.
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Quanto a infraestrutura, além da elaboracdo do Plano Diretor Fisico, o PDI
traz diretrizes de investimento para o Campus Bento Gongalves, sendo as seguintes

realizadas em 2022:

Quadro 6 - Obras realizadas em 2022

Obras / Reforma

Justificativa

Situacao

Reforma Bloco D

Necessidade urgente de mais salas de

Inaugurado no

aula. inicio de 2022
Implantagéo de PPCls Necessidade e atendimento da
legislagdo (seguranga no Campus).
Adequagbes relacionadas a Atendendo as demandas e a Em
acessibilidade no Campus legislagédo acerca da acessibilidade. | andamento

Reforma Bloco D

Necessidade urgente de mais salas de

Inaugurado no

aulas no Campus. inicio de 2022
Reforma rede elétrica Blocos C e A| Urgéncia na melhoria da rede elétrica Em
dos Blocos C e A. andamento
Adequacéao PPCI Atendendo as demandas e a
legislagc&o acerca da acessibilidade.
Reforma e ampliagao da rede Demanda antiga e necessidade de
elétrica externa do Campus melhorias na rede elétrica externa.
Reformas dos telhados e todos os | Os telhados necessitam de reformas Em
blocos urgentes, pois, a cada chuva, os andamento no
danos aumentam. Bloco A
Adequacgdes relacionadas e Atendendo as demandas e a
acessibilidade no Campus legislagéo acerca da acessibilidade.

Manutengao predial incluindo Prédios antigos, muitos anos sem Em
corregdes, infiltragbes e pinturas manutengao, exigindo reparos. andamento.
Reformas na rede hidraulica do Rede hidraulica necessidade de Em

Campus reformas, prédios antigos, alguns com | andamento.

60 anos.

Adequacgdes relacionadas a
acessibilidade no Campus

Atendendo as demandas e a
legislagéo acerca da acessibilidade.

Manutengdes e conservagdes na
Estacdo Experimental

Demanda antiga necessaria para o

bom andamento dos trabalhos da EE.

Fonte: Diretoria de Administracdo do Campus Bento Gongalves (2023)

Na avaliagao realizada junto a comunidade académica, quanto a infraestrutura
das salas de aulas, quase um terco do total de participantes demonstrou visao
negativa: 15% discordam e 9% discordam totalmente de que a infraestrutura fisica e

tecnolégica € adequada. Dos respondentes, 23% concordam totalmente e 33%
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concordam parcialmente com essa afirmagao. 19% se mostraram indiferentes.

Grafico 43 - As salas de aula apresentam infraestrutura fisica e tecnolégica

adequada ao numero de estudantes

As salas de aula apresentam infraestrutura fisica e tecnologica adeguada
a0 numero de estudantes.

Concordo totalmente: 105
Concordo: 152

Nao concordo nemdiscordo: 87
Discordo: 66

Discordo otalmente: 42

Total de participantes: 452

Fonte: Dados do sistema de avaliagéo do IFRS (2023)

Quanto aos servigos de manutengcdo do Campus, a comunidade académica
demonstrou estar satisfeita. Dos participantes nessa avaliagédo, 27% concordam
totalmente e 36% concordam que esses servigcos estdo adequados, o que totaliza
63%. O percentual de discordancias foi de 24% (15% discordam e 9% discordam

totalmente). Aqui, 13% marcaram a opg¢ao “Nao concordo nem discordo”.
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Grafico 44 - Os servigos de manutencgao (higienizagdo, seguranga, etc.) atendem as

necessidades do Campus

Os servicos de manutencao (higienizacao, seguranca, etc.) atendem as
necessidades do Campus.

Concordo lotalmente: 124
Concordo: 161

Nao concordo nemdiscordo: 59
Discordo: 67

Discordo totalmente: 41

Total de participantes: 452

Fonte: Dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)
Um percentual semelhante de satisfacdo foi encontrado em relacdo a

infraestrutura para servidores e estudantes realizarem suas atividades, ainda que a
maioria (64%) tenha apresentado visdo positiva. Enquanto 25% concordaram
totalmente que essa infraestrutura é adequada, 39% concordam. 13% discordam e
9% discordam totalmente da afirmagdo. O percentual de indiferentes se manteve,

aproximadamente, estavel nesse quesito (14%).

Grafico 45 - Os servidores e estudantes possuem infraestrutura e local adequado

para a realizagcado de suas atividades

Os servidores e estudantes possuem infraestrutura e local adeguado para a
realizacao de suas atividades.

Concordo totalmente: 112
Concordo: 177

Nao concordo nemdiscordo: 64
Discordo: 57

Discordo totalmente: 42

Total de participantes: 452

Fonte: Dados do sistema de avaliagéo do IFRS (2023)
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Quanto a adequacdo dos espagos para os professores realizarem
atendimento individual a seus alunos, 28% concordam totalmente e 32% concordam
que os locais destinados para esse fim sdo adequados. Ja 11% discordam e 12%

discordam totalmente dessa adequacéao. O percentual de indiferentes foi de 17%.

Grafico 46 - Os docentes possuem local adequado para a realizagao de

atendimentos aos discentes

Os docentes possuem Iocal adequadao para a realizacao de atendimentos aos
discentes.

Concordo totalmente: 126
Concordo: 145

Nao concordo nemdiscordo: 78
Discordo:49

Discordo otalmente: 54

Total de participantes: 452

Fonte: Dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

No que diz respeito ao acesso a internet, o percentual de insatisfeitos foi de
30% dos respondentes, em que 16% discordam e 14% discordam totalmente de que
0 acesso € satisfatorio. 20% concordam totalmente e 32% concordam com a

afirmacao, enquanto 18% s&o indiferentes.
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Grafico 47 - O campus oferece acesso satisfatorio a internet

0 campus oferece acesso satisfatorio a internet.

Concordo totalmente: 82
Concordo: 144

Nao concordo nemdiscordo: Bl
Discordo: 73

Discordo otalmente: 62

Total de participantes: 452

Fonte: Dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

Na questao: “Com relacao as aulas praticas, os equipamentos disponiveis dos
laboratérios sao atuais, suficientes para o numero de estudantes e correspondem ao
que se encontra no mundo do trabalho”, mais da metade dos respondentes
apresentou concordancia em relagcdo a esse aspecto: 26% concordam totalmente
com essa afirmacgdo, enquanto 31% concordam parcialmente. O percentual de
indiferentes (21%) se mostrou um pouco superior ao de outras perguntas, mas 11%
disseram discordar parcialmente da afirmacédo, enquanto 11% disseram discordar

totalmente.
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Grafico 48 - Com relagcao as aulas praticas, os equipamentos disponiveis dos
laboratoérios sédo atuais, suficientes para o numero de estudantes e correspondem ao

que se encontra no mundo do trabalho

Com relacdo as aulas praticas, os equipamentos disponiveis dos
laboratérios sao atuais, suficientes para o numero de estudantes e c...

(total de 611 participantes)

Concordo totalmente: 158
Concordo: 187
Indiferente: 130
Discordo: 70

Discordo totalmente: 66

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

5.1.1 Biblioteca: espaco fisico e acervo

A Biblioteca Central do Campus Bento Gongalves do IFRS, Biblioteca Firmino
Splendor, possui area total de 623 m?. Disponibiliza 52 lugares para leitura e estudo,
distribuidos em cabines ou salas para estudo em grupo. Possui acervo de 7.892
livros impressos, além de peridédicos e outros materiais. Os usuarios também tém
acesso a acervos digitais, por meio de convénios ou contratos com bibliotecas

digitais.

De acordo com os resultados da avaliagao institucional, 33% do total de
participantes concordam totalmente que o acervo da biblioteca € adequado, e 33%
concordam parcialmente com essa afirmagédo. 14% se disseram indiferentes quanto

a isso, enquanto 9% discordam e 12% discordam totalmente.
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Grafico 49 - A biblioteca possui acervo virtual e/ou plataformas de pesquisas

adequadas de acordo com as necessidades dos cursos

A biblioteca possui acervo virtual e/ou plataformas de pesquisas adeguadas
de acordo com as necessidades dos cursos.

Concordo totalmente: 148
Concordo: 148

Nao concordo nemdiscordo: 63
Discordo: 39

Discordo otalmente: 54

Total de participantes: 452

Fonte: Dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)
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6. AGOES DE SUPERAGAO - 2023

Como acgdes de superacgao apontadas frente ao processo anterior, € que ainda
estdo previstas, foram indicados variados aspectos pela gestao.

Referente a infraestrutura, tem-se que em 2022 foram executadas obras de
adequagao ao PPCI, sendo instaladas iluminacdo de emergéncia, alarmes de
incéndio e adequagao de corriméos e guarda-corpos das escadas e rampas externas
e internas dos blocos. Também foi realizada a pintura externa dos blocos A, B, C e D.
No bloco B foram realizadas melhorias nas instalagdes do refeitdrio, como reforma
dos equipamentos de refrigeracao, substituicdo de janelas danificadas e instalacao
de coifa. Foram iniciadas as obras de reforma elétrica, hidraulica e do telhado do
bloco A, viabilizada pelo recebimento de recursos extra orgamentarios recebidos da
SETEC, através de TED. Destaca-se, também, a plena implantacdo de processos
eletrbnicos no ambito da Diretoria de Administragao, agilizando os fluxos e os prazos
de andamento dos processos.

Da parte do setor de Comunicagdo do Campus, visando melhorar a
organizacgéo da divulgacao do Processo Seletivo 2023/1 do Campus, foi criado pela
Comunicacédo e utilizado internamente pelo setor para registro e acompanhamento
das acbées em um quadro no Trello. Dentre as acbes realizadas para ampliagcao
desta divulgagcao podemos destacar:

e O recebimento de visitas de escolas no Campus, em especial de turmas com
potenciais estudantes a participarem do Processo Seletivo;

e Envio de releases a imprensa;

e Envio de e-mail a sindicatos e associagdes de bairro;

e Divulgacgao no site e redes sociais do Campus;

e Impulsionamento de dois videos nas redes sociais do Campus, 0s quais
alcancaram mais de 47.000 perfis localizados a menos de 50 km do Campus

e geraram mais de 24.000 visualizagdes;

e Visita as escolas do municipio de Bento Gongalves, Garibaldi e Carlos

Barbosa para entrega de material de divulgacéo;
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e Envio por correio e e-mail, de material de divulgagdo para as Secretarias
Municipais de Educacdo dos municipios de Bardo, Sdo Pedro da Serra,

Monte Belo do Sul, Salvador do Sul, Pinto Bandeira, Santa Tereza.

Referente ao Ensino, foram apontadas como acdes de superacéao:

e Ampliar o acervo da Biblioteca;

e Propiciar melhorias nas salas de atendimento aos estudantes;

e Revisar os PPCs dos Cursos de Nivel Técnico e Nivel Superior;

e Estudar possibilidades para ampliacdo de oferta de cursos e vagas em todos
0s niveis de ensino;

e Dar suporte aos discentes com Necessidades Educacionais Especificas,
acompanhando as atividades dos profissionais do NAPNE;

e Adotar estratégias para melhoria do processo de ensino e aprendizagem no
que diz respeito a recuperacao de conteudos e a interdisciplinaridade;

e Implementar a formagao continuada de docentes por meio de programas
especificos;

e Manter o programa de monitorias;

e Manter o programa de bolsas de ensino;

e Implementar estratégias para o acompanhamento pedagdgico e nivelamento
de conhecimento dos estudantes;

e Acompanhar as situagdes de infrequéncia, evasao, adotando medidas para
minimiza-las;

e Ampliar o numero de empresas conveniadas para estagio;

e Divulgar as oportunidades de emprego e estagio aos educandos e egressos;

e Acompanhar, sistematizar e divulgar os resultados dos estagios curriculares
para a comunidade académica.

e Incentivo a participacao dos estudantes nos projetos de ensino;

e Qualificar o atendimento oferecido pelos profissionais do CAE.

Em 2022 foi dado inicio ao projeto de ampliagdo das areas destinadas a

atividades de esporte, arte, cultura e lazer nas instalagées dessa unidade do IFRS.
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Este projeto, denominado Complexo de Esportes, Cultura, Arte e Lazer — CECAL,
ampliardo em 8m2 os espacgos destinados para estas atividades, sendo uma
iniciativa esta alinhada com o Plano Estratégico de Permanéncia e Exito dos
Estudantes do IFRS, com a Politica de Arte e Cultura do IFRS, com a Politica de
Ingresso Discente, com o Plano de Desenvolvimento Institucional e Plano de Agao
do Campus e com a Politica Nacional de Atencdo a Saude do Servidor Publico
Federal. A primeira etapa de terraplenagem e nivelamento do solo foi finalizada em
dez/2022. Esta previsto para 2023 a conclusdo do campo de futebol 7, da pista de
corrida, quadras de areia, canchas para saltos e arremesso de peso.

Com relacao a Extensao, relatou-se que todas as acgdes realizadas em 2022
buscaram a superacao de resultados em prol do desenvolvimento institucional e
atendimento da nossa atividade fim que é a educacgao.

Com o intuito de promover a interagdo entre as instituicbes, os segmentos
sociais e o mundo do trabalho, apresentando e compartilhando o conhecimento
tedrico e pratico desenvolvido em todos os cursos do Campus, foram executadas e
acompanhadas 143 acdes de extensado, envolvendo programas, projetos, cursos,
eventos e prestagdes de servicos.

Como acgdes de superacido no Eixo das Politicas Académicas e no ambito da
Extensdo podemos citar: a realizagdo do Curso de Lingua Portuguesa para
Imigrantes e Refugiados que ¢€ ofertado desde 2013, buscando auxiliar o processo
de integragao de estrangeiros que deixaram seu pais de origem e buscam uma nova
oportunidade no Brasil.

O objetivo do curso, pautado pela perspectiva tedrica da Lingua de
Acolhimento, € promover um aprendizado da lingua portuguesa que permita aos
sujeitos comunicar-se em situagdes cotidianas de interagcdo social como:
apresentar-se, pedir informacgdes, locomover-se pela cidade, fazer compras, procurar
emprego, providenciar documentagao, ter atendimento médico etc. Dessa forma
proporcionando uma melhor qualidade de vida e oportunidades a esse publico,
considerado em vulnerabilidade social.

Em 2022, além da oferta do curso presencial a 30 participantes imigrantes e
refugiados, a Diretoria de Extensdo também esteve envolvida diretamente na

organizacdo da Aplicacdo de Prova de Lingua Portuguesa para estrangeiros,
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imigrantes e refugiados, para avaliagdo da capacidade de compreensao,
interpretacdo e comunicagao basica de estudantes que realizaram algum curso EaD
ou on-line de lingua portuguesa oferecido pelo IFRS.

Esta prova passou a ser solicitada para instrugdo de processos de
naturalizacdo e permanéncia encaminhados por esses estrangeiros, apds a
publicacdo da Portaria n® 623, de 20 de novembro de 2020, do Ministério da Justica.

Foram aplicadas no total 4 provas nos meses de fevereiro, maio, julho e
dezembro de 2022, que contaram com a participacdo de 221 participantes. A
Diretoria se envolveu na publicacdo do edital, homologagdo de inscrigdes,
organizagcdo e aplicagdo de prova, publicagdo de resultados e emissdo de
declaragdes para cada um dos candidatos aprovados informando este resultado.

A oferta deste curso e da aplicacédo de provas de lingua portuguesa para
imigrantes e refugiados € uma politica académica que vem sendo destaque a nivel
nacional para o IFRS e para o Campus Bento Gongalves.

Referente a Administragao, foi relatado que em um cenario de dificuldades
operacionais e orgcamentarias, agravadas pela recente pandemia, que exigiram com
que a instituicdo se adequasse rapidamente a novas formas de trabalho e de
necessidades, obrigaram os diversos setores do Campus a se adaptar as novas
realidades. Em um esforco coletivo, foram implementadas melhorias nos processos
de trabalho, possibilitando a efetiva utilizacdo de tramitacdo de processos e
documentos de forma segura e eficiente em meios eletronicos.

A busca de complementagcao orgamentaria de fontes extraorcamentarias foi
incrementado, possibilitando a captagcdo de mais de R$ 1 milhdo que foram
utilizados na melhoria da infraestrutura do Campus. A participagdo em Editais
externos também foi efetiva, o0 que apesar da ndo contemplacgao trouxe experiéncias

positivas que serdo de grande valia para futuras participagoes.

Acbes politicas para resolugdo de questdes vinculadas ao Ministério
Publico, como a Acessibilidade do Campus e a efetiva utilizagdo do Abatedouro da
Estacao Experimental também foram executadas, o que possibilitou uma revisao do
TAC da Acessibilidade, readequando o mesmo as possibilidades orgamentarias do

Campus, e também da liberacdo de adequacédo fisica do prédio do Abatedouro,
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permitindo o seu uso em atividades de ensino, pesquisa e extensao ligadas a area

animal, o que sera implementado durante o ano de 2023.
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7. AVALIAGAO QUALITATIVA

Em perguntas com respostas abertas da avaliagéo institucional realizada,
muitos respondentes manifestaram sua insatisfacdo em relacédo a diversos aspectos
avaliados no processo.

Do total de 331 estudantes que participaram da avaliagdo, alguns
respondentes desse grupo utilizaram esse espago para tecer criticas ou
consideragdes. Entre os docentes, do total de 75 respondentes, alguns respondentes
participaram da avaliagao qualitativa. Ja entre o segmento técnico administrativo, o
total de 46 respondentes participaram dessa avaliagao e alguns utilizaram o espacgo
da analise qualitativa. Levando em conta a importancia dessas respostas para
qualificar os servicos desenvolvidos no Campus, realizamos um trabalho de analise
dessas respostas, de modo a verificar quais aspectos foram citados com maior
recorréncia. Assim, apos leitura de todos os comentarios, sintetizamos os assuntos
recorrentes e, com base neles, criamos categorias de analise, a partir das quais
codificamos cada resposta. Desse modo, foi possivel quantificar a frequéncia das
principais alegagdes feitas pelos participantes.

O quadro abaixo sintetiza as categorias de analise que criamos, com o0s

aspectos que cada uma delas contempla:

Quadro 7 - Categorizagao da avaliagao qualitativa

Categoria Aspectos mencionados

alguns projetores em mal funcionamento;

mudar mesas e cadeiras do bloco B;

manuteng¢ao no piso das salas de aulas;

classes e cadeiras estragadas;

classes adequadas para o curso de

Pedagogia;

e cadeiras e classe inadequadas para
algumas atividades, sdo consideradas
pequenas e desconfortaveis;

e numero insuficiente de classes em
algumas salas;

e melhor limpeza das salas de aula;

Infraestrutura das salas de aula
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melhor conforto em sala de aula:
instalacdo de ventiladores ou ar
condicionado;

colocar televisdo em sala de aula;
tomadas insuficientes.

Laboratérios do campus

superlotacdo de turmas e insatisfagédo
com alguns equipamentos;

mais tomadas elétricas no laboratério
maker.

Acesso a internet

sinal de internet precario;

queda do sinal frequententemente;
impossibilidade de acessar programas
académicos pela precariedade da
internet;

internet precaria no bloco D;
instabilidade da internet.

Comunicacao

site do IFRS com uma poluicdo visual e
confuso;

processo seletivo on line é excludente
pois pela dificuldade das pessoas em
acessar o site do campus;

melhorar o didlogo e o exercicio
democratico no campus.

Biblioteca

melhorar o conforto da biblioteca;

acervo insuficiente e desatualizado;
horario de atendimento que nao
contempla adequadamente os alunos do
noturno.

Processos politicos e de gestéo

dificuldade de boa comunicagdo com a
comunidade externa;

melhor divulgagcdo dos critérios para
montar as comissoes;

melhorar a divulgagdo das avaliagdes.
Divulgacao é apenas protocolar.

Infraestrutura e acessibilidade do Campus

falta de iluminagao adequada;

auséncia de espacgos adequados para
atendimento de alunos;

inclusdo negligenciada pelos docentes;
inclur o NAPNE nas discussbes e
acompanhamento dos candidatos com
necessidades especificas;

capacitar os docentes para melhorar o
atendimento de estudantes com
necessidades especificas.
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e excesso de pessoas por sala;

e espaco inadequado para atendimento de
alunos;

e participacdo excessiva de professores
em comissoes;

e falta de professores;

e valorizar a experiéncia do docente no
momento de criar as comissoes.

Fonte: Elaboragéo propria com dados do sistema de avaliagdo do IFRS (2023)

Condigdes de trabalho docente

Para a codificagdo das respostas, optamos por desagregar os dados conforme
o segmento (alunos, separando discentes de curso técnico e superior; professores;
técnicos-administrativos), com o intuito de verificar as diferentes demandas de cada
grupo. Entre alunos foram recorrentes as reclamagdes sobre a questdo de
infraestrutura das salas de aula e de laboratérios de informatica, ao acesso a
internet, a biblioteca e a comunicagdo. Para o segmento docentes, os apontamentos
concentram-se na questdo de infraestrutura (acesso a internet, infraestrutura das
salas de aula e sala dos professores), a falta de docentes e sobre os processos
internos da instituicdo, como o critério de formacao das comissdes. Nesse sentido, a
despeito das melhorias ja realizadas no que tange a esses aspectos, parte da
comunidade académica acredita que ainda ha problemas a serem revistos. Ja entre
técnicos administrativos, os aspectos citados mais recorrentemente foram os
processos politicos e de gestdo e a infraestrutura, seguranga e acessibilidade do
Campus — topicos também criticados por alguns professores e estudantes.

Entre alunos de ensino médio, os problemas mais citados foram a
infraestrutura das salas de aula. Acesso a internet e ar condicionado em salas de
aula também foram reivindicagdes solicitadas pelos estudantes desse nivel de
ensino.

Ja entre alunos do ensino superior, a maior parte dos comentarios referiu-se a
infraestrutura das salas de aula. E possivel destacar nos comentarios os estudantes
do curso de Licenciatura em Pedagogia que concentram suas demandas em
melhores condi¢cdes das salas de aula para realizar as atividades inerentes ao curso,
como melhores mesas e cadeiras. Em seguida, reclamagdes sobre a biblioteca
apareceram em alguns dos comentarios, seguidas por comentarios quanto a

precariedade do acesso a internet no Campus.
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