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1 INTRODUCAO

O presente relatério tem como objetivo expor os resultados do processo de
autoavaliagdo coordenado pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) Local no Campus
Bento Gongalves do IFRS.

A autoavaliacao institucional do Campus Bento Gongalves integra o PAlI — Programa
de Autoavaliacao do IFRS, coordenado pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA). Tal
Programa orienta-se pelos principios e pelas dez dimensbes propostos pelo Sistema
Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (SINAES) e como tal pretende fomentar na
comunidade académica do IFRS a analise, a reflexdo e a definicdo de acbdes de superacao
para a qualificacao das politicas institucionais.

Os dados apresentados e analisados neste documento referem-se a manifestagao
da comunidade interna (estudantes, professores e técnicos administrativos) através dos
instrumentos online, bem como da comunidade externa através de questionario offline e
dados coletados nos diversos setores do Campus Bento Gongalves referentes ao ano de
2018.

No ano de 2018, participaram do processo de avaliacdo 753 pessoas sendo: 658

discentes, 61 docentes e 34 técnicos administrativos.
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2 A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL (PDI)

A primeira parte desta Autoavaliagdo diz respeito a verificagcdo do cumprimento da
Missdo do IFRS, que segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional 2014 — 2018,
aprovado pelo Conselho Superior, conforme Resolugdo n° 117/2014, consiste em:
“Promover a educagao profissional, cientifica e tecnolégica, gratuita e de exceléncia, em
todos os niveis e modalidades, através da articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao,
em consonancia com as demandas dos arranjos produtivos locais, formando cidadaos
capazes de impulsionar o desenvolvimento sustentavel.”

Desta forma, o presente capitulo busca identificar a possibilidade de participagao
dos discentes, docentes e técnicos administrativos em projetos e processos e apresenta a
representagdo numeérica relacionada a atuagdo das diretorias de ensino, pesquisa e

extensao.

2.1 Articulacdo do PDI com as Politicas de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, Consolidacdo e Institucionalizacdo das Praticas e

Participacdo da Comunidade Académica Interna e Comunidade Externa.

A Figura 1, expde o resultado das respostas dos trés segmentos da comunidade
interna do Campus Bento Gongalves, sendo que a maior parte dos entrevistados concorda
com a afirmacao.

Figura 1: Participacdo em processos para a construgao e ou reformulagéo de propostas de cursos
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A Instituicao me oferece a possibilidade de participar dos processos de
discussao para construcao e/ou reformulacao de propostas de cursos.

Concordo totalmente: 150
Concordo: 323

Nao concordo nemdiscordo: 163
Discordo: 85

Discordo totalmente: 30

Total de participantes: 751

Em relacdo ao ano anterior, percebe-se um aumento no percentual de pessoas que
demonstraram ter conhecimento das oportunidades de participagdo nos processos de
construcao/reformulagao de propostas de cursos, uma vez que o percentual aumentou de
61% para 63% dos entrevistados .

As demais questbes relativas a realizagcdo da Missado Institucional através da
articulacado do Plano de Desenvolvimento Institucional com as politicas de ensino, pesquisa
e extensdo, bem como a institucionalizacdo das praticas e participacao da comunidade

académica interna e comunidade externa, estao dispostas na Tabela 1:

Tabela 1 - PDI e politicas de Ensino, Pesquisa e Extensao

3 -

PDI e Politicas 1- . 4. 5-

de Ensino, Pesquisa e Concordo concordo ) Discordo
~ Concordo Discordo
Extensao totalmente nem totalmente

discordo

1- A Instituicao

me oferece a
possibilidade de
participar dos

. ~ 20% 43% 22% 11% 4%
processos de discussao

para construgdo e/ou
reformulacao de
propostas de cursos.
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2- A Instituicao

me oferece a

possibilidade de 47% 43% 7% 2% 1%
participar de projetos de

extensao

3- A Instituicao
me oferece a
possibilidade de
participar de pesquisa

42% 44% 10% 2% 1%

4- A Instituicdo
me oferece a
possibilidade de
participar de projetos
que integre docentes, 29%  45% 18% 6% 2%
discentes e técnicos-
administrativos da
educacéao basica,
técnica e superior

Com relacao a possibilidade de participacdo em projetos de pesquisa e de extensao,
observa-se que a maioria dos respondentes entende que a Instituicdo oferece a
possibilidade de participagcao nestes projetos. Cerca de 90% dos respondentes informaram
que a Instituicdo oferece a possibilidade de participar de projetos de extensédo e 86%
responderam afirmativamente sobre a participacdo em projetos de pesquisa. Verifica-se que
no ano anterior cerca de 86% responderam afirmativamente sobre a possibilidade de
participacdo da comunidade académica em projetos de extensdo e 83% responderam
afirmativamente sobre os projetos de pesquisa.

Quanto a participagdo em projetos que integre docentes, discentes e técnicos-
administrativos da educacgao basica, técnica e superior, percebe-se que o percentual de
concordancia subiu para 74%.

Tendo em vista a Dimenséo | do SINAES, verificou-se manuten¢éo da percepg¢ao no
que se refere as possibilidades de participagdo dos segmentos que formam a comunidade
académica em relagao as possibilidades de participagdo nos projetos relativos ao ensino, a
pesquisa e a extensdo do Campus Bento Gongalves, o que contribui para que a Instituicao

cumpra sua missao institucional, que é a razdo de ser da mesma.

2.2 RESUMO DE ACOES- DIRETORIA DE PESQUISA, INOVACAO E POS-
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GRADUACAO 2018

No ano de 2018, foram desenvolvidos 38 projetos de pesquisa e inovagdo no
Campus Bento Gongalves, além de 06 projetos vinculados a CNPq e Fapergs. Nos projetos
do fomento institucional, foram contempladas 19 bolsas de iniciagao cientifica (sendo 17 na
modalidade BICTES -Ensino Superior, e 02 na modalidade BICET -Ensino Médio/Técnico);
Além disso, tivemos a participagdo de 41 estudantes voluntarios envolvidos diretamente na
iniciagao cientifica ou iniciacao tecnolégica (IC/IT). Ja nos editais de fomento externo, houve
o] envolvimento de 08 bolsistas.

Em nosso Edital de Fomento Interno 09 projetos foram selecionados para receberem
AIPCT (Auxilio Institucional a Produgdo Cientifica e/ou Tecnoldgica (AIPCT)- totalizando R$
24.975,00 e 02 Projetos selecionados no Edital de Projetos Cooperados da PROPPI-
totalizando 9.593,50 (Recurso descentralizado da Reitoria).

A DPPI tem por objetivo também, estimular e fomentar a publicagcédo de artigos, livros
e materiais técnicos, sendo que os servidores do campus em 2018, tiveram: 23 artigos
publicados em revistas cientificas, 03 livros publicados, 08 publicagdes em capitulos de
livros e 26 resumos em Anais.

Foi promovido o VIII Salao de Iniciagdo Cientifica e Inovagao Tecnoldgica (SICIT),
tendo 76 inscricdes, sendo 67 homologadas, envolvendo os seguintes quantitativos: 60
estudantes apresentaram trabalhos (08- Ensino Médio/Técnico, 50 do Ensino Superior e 02
da Pds-graduagao).

Cabe destacar também, o Programa de Auxilio a Apresentagdo de Trabalhos em
Eventos Cientificos e de Inovagdo, que teve 05 estudantes contemplados com recursos,
totalizando R$ 3.500,00. Além de 01 estudante contemplado no Edital PROPPI n° 12/2018
com R$ 4.000,00

Além dos projetos citados, tivemos ainda, 01 projeto de busca de anterioridade
vinculado ao Edital Ifrs n® 26/2018. Selecao de invencao ou modelo de utilidade para busca
de anterioridades e escrita de relatério descritivo para encaminhamento de pedido de

patente.

2.2 Numero de Programas, Projetos e Eventos de Extensdo

Abaixo, estao listadas as principais acdes realizadas pela extensdo em 2018.
Atualmente atendem 6 estudantes do Campus e 1 externo. Realizacdo de 1 curso

sobre “Informatica Complementar para pessoas com Deficiéncia Visual” — com 3
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participantes.

Atualmente 3 servidores trabalham exclusivamente no NAPNE e NEABI. Sdo 3 salas
individuais disponibilizadas para cada nucleo (NAPNE, NEABI e NEPGS) Realizagdo de
mais uma edicdo do curso de pintura de estatuetas africanas contendo 12 participantes.
Realizagao de agdes envolvendo comunidades indigenas e oficinas de artesanato em
escolas, durante a Semana do indio. Realizacdo de palestra sobre educacdo, relacdes
étnico- raciais e as cotas, e também sobre as religibes de matriz africana. Mantida a
publicacdo periddica de informacdes em datas festivas, divulgagcdo de eventos, informes
sobre cursos, palestras e eventos realizados pelo Campus. Foram encaminhados 14
releases para a imprensa local (12 divulgados em meios digitais € 2 em meios impressos)
com o objetivo de divulgar acbes desenvolvidas pela instituicdo. Na pagina do Campus,
foram feitas até 21/11, 269 matérias sobre as atividades realizadas no Campus, com o
objetivo de divulgacdo interna e externa dessas agbes. Ao longo do ano foram
desenvolvidas campanhas referentes ao Outubro Rosa e Setembro Amarelo. Com relagao
as Midias sociais, as paginas do Campus e da Diregdo de Extensao possuem em conjunto
9.170, um aumento de 1570 seguidores em relagdo a 2017. As paginas sao utilizadas para
divulgagdo de eventos, processos seletivos, concursos, editais, noticias diversas e
atendimento online ao publico em geral.

Foi realizado apoio técnico com a producao de material de divulgagao virtual e
impresso para as Jornadas Académicas das Licenciaturas, Horticultura, Alimentos,
Viticultura e Enologia, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Agronomia. Participacao em
4 eventos externos com estande divulgando os cursos do Campus: Expoclara (Carlos
Barbosa), Wine South America, 20a Transposul e Dia de Campo Emater — Boas Praticas na
Fruticultura (Veranopolis).

Producdo de pecas de divulgacdo digital para promogédo de eventos interno e
externos organizados pelas mais diversas diretorias e setores do Campus.

Atuou na criagao de identidade visual para produtos produzidos pela Agroindustria
do Campus. Divulgagdo em escolas e outras instituicbes de ensino dos municipios de Bento
Gongalves, Carlos Barbosa, Garibaldi, Monte Belo do Sul, Santa Tereza, Pinto Bandeira,
Nova Prata e Veranopolis, referente a Mostra Técnico-cientifica 2018 e também referente
ao Processo Seletivo 2019.

A CGAE analisou durante o ano de 2018, 109 acgbes de extensao, entre projetos,
cursos, programas e eventos. Houve um aumento de 5% em relagdo a 2017 no cadastro de
acoes de extensao.

No total 24 alunos voluntarios estiveram atuando nas agdes de extensdo. Realizagéo
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de 198 visitas técnicas em 2018. Foram apresentados 53 trabalhos expositivos na Mostra
Técnica, envolvendo alunos do ensino fundamental, médio- técnico e superior. Também
foram realizadas 8 palestras no Momento Compartilhando Saberes. O Festival de Arte e
Cultura que integrou o evento contou com 17 apresentacdes culturais, sendo 4 delas
externas e exposi¢ao de 28 trabalhos entre fotografias e desenhos. O evento contou com a
visita de 15 escolas totalizando cerca de 838 visitantes externos.

Levantamento de satisfacdo, através de formulario de avaliagdo no evento, que
contou com 128 respostas, sendo que 54,3% responderam que o evento atendeu suas
expectativas, e 97,2% consideraram-se satisfeitos com a realizacdo do mesmo.
Apresentacao de 6 trabalhos de extensao desenvolvidos no Campus no 6o Seminario de
Extensdo — SEMEX. Participacao nas Mostras técnicas dos Campi: Porto Alegre, Osoério,
Restinga e Canoas.

Foram ofertadas em 2018, 32 bolsas de extensdo, totalizando R$ 51.400,00
investidos. 9 programas ou projetos foram contemplados com verbas do PAIEX, totalizando
R$ 33.600,00. 4 estudantes participaram de eventos no pais com recurso oriundo da
Extensdo, além do apoio para 28 estudantes para impressao de banners de apresentacao
na mostra técnica. O Campus também contou com a participagdo de 1 estudante e 1
servidor no 360 SEURS em Porto Alegre e 1 estudante na Olimpiada de Matematica dos
Institutos Federais — OMIF, em S&o Paulo. O Campus apoiou a participacédo de 1 estudante
na Etapa Nacional dos Jogos dos Institutos Federais. Nos Jogos Escolares do IFRS, 40
estudantes estiveram participando nas modalidades: voleibol feminino, futsal feminino,
futsal masculino, basquete masculino e xadrez.

Apoio logistico a 2 (dois) extensionistas para mobilidade internacional com o Instituto
Politécnico de Braganca - Portugal. Divulgadas as oportunidades de mobilidade
internacional levantadas pela PROEX. Formalizacdo de acordo de cooperagdao com a
Fecovinho, para a realizagdo de curso de capacitacdo (FIC) para técnicos que atuam na
area de viticultura em cooperativas vitivinicolas vinculadas a entidade. Cedéncia de espaco
para a realizacdo de encontros do COOPLIB, visando a formacdo de filhos de
cooperativados, com apoio da Vinicola Aurora. Apoio logistico na tratativa do Acordo de
Cooperagdao com a Universidade de Udine, na Italia. Apoio logistico no Acordo de

Cooperacao firmado com a Universidad Nacional de Cuyo - Mendoza, Argentina

2.3 Agdes de Superacao

As acdes de superagdo especificas do Desenvolvimento Institucional e

Administragao listadas sao:

10
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e Licitar e executar o projeto de PPCI/SPDA em todos os blocos.

e Licitar e executar a reforma salas Bloco B — biblioteca antiga e audios.

e Licitar e executar reforma na sala Tl e sala dos servidores de internet.

e Disponibilizar diarias para servidores do Campus.

e Pagar obrigagbes tributarias (estaduais, municipais e IPI), além de
publicacbes oficiais.

e Regularizar Alvaras e Licengas para o funcionamento da Agroindustria e
Estacdo Experimental.

e Organizar o estacionamento do Campus.

e Auxiliar projetos pedagdgicos produtivos para seg¢bes da horta, vinicola e
agroindustria, além de consolidar um programa de gestdo de residuos,
implantando um sistema integrado de gestao pedagdgica produtiva.

e Parcerias com outros campi do IFRS para otimizagéo do plantio de graos.

e Contratar Estagiarios/ taxa de administragao.

e Disponibilizar diarias/passagens/inscricdo para servidores do Campus, para
capacitacao.

e Disponibilizar o ressarcimento dos servidores do Campus, para capacitagao
(Graduacao, Especializagdo, Mestrado e Doutorado) — inscricdo e
deslocamento. Indenizagbes e Restituicdes Diversas.

e Manter e implementar a participagao dos servidores na construcéo de Plano
Anual de Aquisi¢do de Compras (PAAC).

e Adquirir animais para pesquisa e abate.

e Adquirir combustiveis de veiculos e gas GLP.

e Comprar alimentos para animais da estagéo experimental. (Receita Prépria).

e Comprar alimentos para o refeitério do Campus Bento Gongalves.

e Comprar materiais de consumo diversos -
farmacoldgico/quimico/expediente/limpeza/construgao/ hidraulico.

e Comprar materiais de consumo diversos: material elétrico, material para
manutencdo Bens modveis, protecdo e seguranca, laboratorial, material
processamento de dados.

e Adquiririnsumos (sementes e ferramentas) para atividades horta e granja.

e Contratar/renovar servigo de manutencgao de software FRJ-Qualidata e MCM,
além de servigcos de internet da Granja (Adylnet), além de servigos de
locagéo de impressoras.

e Contratar servicos de licenca de Uso de Software (Bernard).

11
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Contratar servicos de manutencgao da infraestrutura

(pedreiro/eletricista/encanador/etc), Além de manutengdo de maquinas e
equipamentos (elevadores e central telefonica).

Contratar/renovar servigcos de manutencao de veiculos.

Contratar servigcos de energia elétrica/agua e esgoto/Correios/servigos de
telefonia (fixa e mével).

Contratar/ renovar servicos domésticos (cozinheiro),

Limpeza e Conservagao, trabalhador agropecuario (horta e granja),
caldeirista e Vigilancia.

Contratar servigos de transportes de passageiros (Estacdo Experimental,
Visitas Técnicas) e seguros de alunos e veiculos, além de disponibilizar
recursos para mostra técnica.

Comprar mobiliario/equipamentos de setores diversos (vinicola, laboratdrios,
agroindustria, horta, granja).

Aquisicao de computadores para o Campus.

Licitar e adquirir elevador para o Bloco da Convivéncia.

Medicamentos veterinarios e material copa e cozinha.

Aquisicao de licengas Microsoft Office.

Manter e aperfeicoar sistemas internos de TI.

Manter sistema de telefonia fixa e voip.

Aprimorar as estratégias de comunicagéo interna e externa.

Manter e aperfeicoar sistema de venda eletronica de tickets refeicao.
Alimentar (Incluir/alterar/excluir) dados nos Sistema e Censos do Governo.
Criar, atualizar e organizar as listas de e-mail.

Promover ag¢des de capacitacio.

12
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3 A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A
EXTENSAO E AS RESPECTIVAS NORMAS DE
OPERACIONALIZACAO, INCLUIDOS 0OS
PROCEDIMENTOS PARA  ESTIMULO A
PRODUCAO ACADEMICA, AS BOLSAS DE
PESQUISA, DE MONITORIA E DEMAIS
MODALIDADES

3.1 Projeto Pedagédgico Institucional (PPl) — Cursos Oferecidos —
(Graduagao Tecnologica, Licenciatura, Bacharelado), Técnico,
PROEJA, presencial e a distancia, Pés Graduacao (Lato e Stricto

Sensu).

O Campus Bento Gongalves ofertou em 2018 os seguintes cursos técnicos:
Técnico em Administragdo, Técnico em Hospedagem, Técnico em Informatica para Internet,
Técnico em Viticultura e Enologia e Técnico em Agropecuaria. Com relagdo aos cursos
superiores, foram ofertados cinco cursos de Tecnologia (Tecnologia em Viticultura e
Enologia, Tecnologia em Alimentos, Tecnologia em Horticultura, Tecnologia em Logistica e
Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas) além de trés cursos de
Licenciatura (Licenciatura em Matematica, Licenciatura em Fisica e Pedagogia) e um curso
de Bacharelado em Agronomia. Cabe ressaltar ainda que em 2018 foram ofertados os
cursos de pos-graduagao Lato Sensu nas areas de Viticultura e de Matematica para a
Educacéo Basica.

A fim de avaliar a satisfacdo dos alunos e professores em relagdo aos cursos, no
que se refere ao curriculo adequado ao mundo do trabalho, atuagdo da coordenagao de
curso, infraestrutura, projetos e oportunidades de participagdo em projetos de pesquisa e
extensao, apoio pedagogico e convénios, foi aplicado o instrumento apresentado na Tabela
5.

Tabela 5: Avaliagdo Geral de cursos pelos Docentes e Discentes

INSTRUMENTO 1- 2- 3- 4 - 5-

DE AVALIACAO DO| Concordo Concordo Nem Discordo Discordo
CURSO totalmente concordo totalmente
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nem
discordo

1- O curriculo do curso

(disciplinas, distribuicao de

conteudos, pré-requisitos,

quantidade de horas, 23% 43% 16% 14% 3%
etc...) ¢é atualizado e

atende as necessidades

do mundo do trabalho.

2- A coordenagao do curso

esta disponivel para

atendimento aos docentes  32% 45% 16% 5% 2%
e discentes, nos horarios

divulgados.

3- Com relacdo as aulas
praticas, os equipamentos
disponiveis dos
laboratérios sao
suficientes para o numero
de estudantes.

14% 30% 23% 24% 8%

4- Os docentes do curso
oferecem projetos e
oportunidades de atuagao
em projetos de pesquisa

22% 44% 25% 7% 2%

5- Os docentes atuantes
no curso oferecem
projetos e oportunidades
de atuacao em pesquisa.

22% 43% 26% 7% 2%

6- Os docentes atuantes

no curso oferecem

projetos e oportunidades 20% 44% 25% 9% 2%
de atuagdo em projetos de

extensao

7- Os docentes atuantes 20% 42% 27% 9% 2%
no curso oferecem
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projetos e oportunidades
de atuacao em ensino.

8 - O curso/instituicdo
oferece e divulga agbes de
auxilio ao estudante como
apoio pedagdgico,
monitoria, orientacdo de
trabalhos, dentre outras

28% 48% 16% 5% 2%

9 - O cursolinstituicao
possui  parcerias  e/ou
convénios com instituicoes
publicas e/ou privadas,
com interagao de docentes
e estudantes.

15% 37% 34% 1% 3%

De maneira geral, as respostas demonstram uma concordancia dos alunos no que
se refere a qualidade dos cursos oferecidos pela instituicdo. Considerando os dados
apresentados na tabela acima, observa-se que 66% dos respondentes percebe a
adequacao do curriculo do curso ao mundo de trabalho. Estes niumeros sao muito similares
ao do ano anterior, onde 63% concordaram que o curriculos dos cursos estdo adequados
ao mercado de trabalho. Ainda, verifica-se que 16% dos respondentes assumem uma
posicdo neutra e 17% discordam da assertiva. O motivo desta discordancia pode ser
encontrado nas respostas da questdo “sugestdes de melhoria”. Estas informagbes foram
disponibilizadas a Diretoria de Ensino e as coordenagdes de cursos.

Quando questionados se a coordenagao do curso esta disponivel para atendimento
aos docentes e discentes, nos horarios divulgados, cerca de 78% concordaram (no ano
anterior este niumero era de 73%).

Com relacdo as aulas praticas, quando questionados se o0s equipamentos
disponiveis nos laboratdrios sdo suficientes para o numero de estudantes, cerca de 44%
concordaram (no ano anterior este numero era de 45%). Ainda, cerca de 25% dos
respondentes nao concordaram que os equipamentos dos laboratérios sdo suficientes para
0 numero de estudantes.

Cerca de 66% dos respondentes concordaram que os docentes do curso oferecem
projetos e oportunidades de atuagdo em projetos de pesquisa. Enquanto que 64%

concordaram em relacdo aos projetos de extensdo. No ano anterior, esses valores
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anteriores eram: 61% concordaram com relagcao as oportunidades em projetos de pesquisa
e 58% em projetos de extensdo. Ainda, cerca de 58% concordam que os docentes atuantes
no curso oferecem projetos e oportunidades de atuagédo em ensino (62% no ano anterior).
Estas informacbes foram disponibilizadas as Diretoria de Ensino, de Pesquisa e Pés-
Graduacao e de Extensao.

Quando questionados sobre a divulgacéo das agbdes de auxilio ao estudante como
apoio pedagoégico, monitoria e orientagdo de trabalhos, cerca de 76% concordaram e 7%
nao concordaram com esta assertiva. Estes niumeros sdo préximos aos apresentados no
ano anterior quando 78% concordaram e 6% n&o concordaram com a assertiva.

Com relagao as parcerias e/ou convénios com instituicbes publicas e/ou privadas,
cerca de 42% concordaram com esta assertiva (no ano anterior este numero era de 45%).
Estas informacdes foram repassadas ao setor de estagios do Campus Bento Gongalves.

A fim de verificar a efetivagdo das politicas de ensino, pesquisa e extensao,

realiza-se também a autoavaliagdo dos alunos através do instrumento apresentado na
Tabela 6.

Tabela 6: Autoavaliagao do Discente

3 - Nem
INSTRUMENTO DE 1 - Concordo 2. concordo | 4 - 5-

AUTOAVALIACAO . Discordo
DISCENTE totalmente Concordo nfam Discordo totalmente
discordo

1- Participo ativamente
das aulas, estando
atento as explicacbes

27%  56% 15% 1% 1%
do professor,
contribuindo na
dindmica da aula.
2- Participo e realizo os
trabalhos
desenvolvidos
individualmente e em 45%  47% 7% 1% 1%
grupos, com
cCompromisso e

responsabilidade.
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3- Participo de
atividades extraclasse

ofertadas pela

instituicao, como

monitoria, atividades de 18% | 33% 26% 18% 5%
pesquisa, leituras e

estudos

complementares,
dentre outras.

4- Busco referenciais
de apoio (pesquisas na
Internet, biblioteca, etc.)
para aprofundamento
dos conteudos
trabalhados em aula.

37%  42% 14% 6% 1%

5- Sou frequente nas
aulas e respeito os
horarios de inicio e
término das mesmas.

35%  43% 14% 6% 2%

6- Consigo estabelecer
relacdo teoria e pratica
na area profissional do
curso.

29%  49% 17% 4% 1%

7- Busco conhecer os

documentos

institucionais 14%  33% 29% 19% 6%
disponiveis do site do

IFRS e do Campus

De acordo com os dados obtidos através da aplicagdo do instrumento
descrito na tabela acima, pode-se verificar que os alunos consideram-se envolvidos com
suas obrigacdes no que se refere a participacdo em sala de aula, cumprimento de tarefas,
entrega de trabalhos, participagédo em atividades extraclasse e frequéncia. Cerca de 83%
dos alunos manifestaram que participam ativamente das aulas, estando atento as
explicagbes do professor, contribuindo na dindmica da aula. Ainda, cerca de 92%
informaram que participam e realizam os trabalhos desenvolvidos individualmente e em

grupos, com compromisso e responsabilidade. Cabe ressaltar, ainda, que 78% dos alunos
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informaram que conseguem estabelecer relacdo teoria e pratica na area profissional do
curso.

Entretanto, cerca de 51% informaram que participam de atividades extraclasse
oferecidas pela instituicdo, como monitoria, atividades de pesquisa, leituras e estudos
complementares.

Outro dado relevante diz respeito ao conhecimento dos documentos institucionais,
onde um pouco menos da metade (47%) dos alunos manifestaram conhecer esses
documentos, enquanto que 29% dos mesmos n&o concordaram e nem discordaram e cerca

de 25% discordaram.

3.2 Projeto Pedagdgico Institucional — PPI: Ensino de Especializagéo

Lato Sensu e Educacao Continuada

Em 2017, o Campus Bento Gongalves contou com a oferta de dois cursos de
Especializagido Lato Sensu, sendo o primeiro na area de Viticultura e o segundo na area de

Ensino da Matematica para a Educacéao Basica.

3.3 Integracao entre as Propostas de Graduacao e Pos-Graduagéao Lato

Sensu

O Campus Bento Gongalves oferece o curso de Especializacdo em Viticultura, area
na qual disponibiliza também os cursos de Técnico (integrado ao Ensino Médio) e de
Tecnologo em Viticultura e Enologia. Assim, promove a verticalizagdo desde a educagao

basica/profissional, passando pela graduagao, até a pés-graduacéo.

Outro curso que teve oferta de vagas para ingresso no primeiro semestre de 2018 foi
a pos-graduacao lato sensu em Ensino de Matematica para a Educagdo Basica. Nesse
sentido, cabe destacar que a Instituicdo conta também com o curso de Licenciatura em

Matematica.

Dessa forma, a Instituicdo otimiza a infraestrutura fisica, os quadros de pessoal e os

recursos de gestéo.

3.4 Projeto Pedagogico Institucional - Pesquisa

O Projeto Pedagdgico Institucional do IFRS tem como prioridade incentivar as

atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas pelos servidores e discentes,
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compreendendo como fundamental a articulagdo da qualidade do ensino ao

desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e cultural de nossa regiao.

3.5 Politicas Institucionais de Praticas de Investigagdo, Iniciagao
Cientifica e Tecnologica, de Pesquisa e Formas de sua

operacionalizacao

As acdes de pesquisa do Campus Bento Gongalves constituem um processo
educativo para a investigagdo, objetivando a producdo, a inovagdo e a difusdo de
conhecimentos cientificos, tecnologicos, artistico-culturais e desportivos, articulando-se ao
ensino e a extensdo e envolvendo todos os niveis e modalidades de ensino, ao longo de
toda a formagao profissional, com vistas ao desenvolvimento social, tendo como objetivo
incentivar e promover o desenvolvimento de programas e projetos de pesquisa, articulando-
se com 6rgaos de fomento e consignando em seu orgamento recursos para esse fim. Neste
sentido, sdo desenvolvidas agdes de apoio a iniciagdo cientifica, a fim de despertar o

interesse pela pesquisa e instigar os estudantes na busca de novos conhecimentos.

O Campus Bento Gongalves possui politica de bolsas de iniciagao cientifica, auxilio
para participacdo em eventos cientificos para estudantes e servidores efetivos,
regulamentacao de estudantes voluntarios, realizacao de seminario de iniciagado cientifica e
tecnoldégica no Campus, além de diferentes editais de fluxo continuo que visam o registro e

apoio para todos os projetos de pesquisa e inovagao realizados no Campus.

3.6 Projeto Pedagogico Institucional: Extenséo

A acdo extensionista é compreendida, no contexto do IFRS, como a pratica
académica que interliga o préprio Instituto, nas suas atividades de ensino e pesquisa, com
as demandas da comunidade, possibilitando a formacgao de profissionais aptos a exercerem
a sua cidadania, a contribuirem e a humanizarem o mundo do trabalho. E por meio da
extensao que o Instituto contribui de forma efetiva para o desenvolvimento socioeconémico
e cultural da regido, articulando teoria e pratica e produzindo novos saberes.

O Campus Bento Goncgalves possui politica de bolsas de extensdo, auxilio para
participacdo em eventos de extensdo para estudantes e servidores efetivos,

regulamentacao de estudantes voluntarios, realizacao da Mostra Técnica no Campus, além

19



(1]
BE _INSTITUTO FEDERAL Comissao Propria de Avaliagdo Local
MEE Rio Grande do Sul

[ | | Campus Bento Gongalves do Campus Bento Gongalves

de diferentes editais de fluxo continuo que visam o registro e apoio para todos os projetos

de extensao realizados no Campus.

Acoes de superacgao de Ensino

e Ampliar o acervo da biblioteca.

e Ampliar o horario de atendimento da biblioteca.

e Estudar possibilidades para ampliacao de oferta de cursos e vagas em todos
0s niveis de ensino.

e Adotar estratégias para melhoria do processo de ensino e aprendizagem no
que diz respeito a recuperagao de conteudos.

e Implementar a formagao continuada de docentes por meio de programas
especificos.

e Manter e ampliar agdes de arte e cultura.

e Manter o programa de monitorias.

e Consolidar o programa de bolsas de ensino.

e Implementar estratégias para 0 acompanhamento pedagdgico e nivelamento
de conhecimento dos estudantes.

e Acompanhar as situacdes de infrequéncia, evasao, adotando medidas para
minimiza-las.

e Ressignificar a pratica nos componentes curriculares dos Cursos Técnicos.

e Ampliar o numero de empresas conveniadas para estagio.

e Divulgar as oportunidades de emprego e estagio aos educandos e egressos.

e Acompanhar, sistematizar e divulgar os resultados dos estagios curriculares
para a comunidade académica e Direcédo de Ensino.

e Manter o acompanhamento de egressos ja existente.

Acoes de superacao de Extensao

e Apoiar as atividades didaticas do NAPNE (mat. Permanente).

e Manter a dedicagao exclusiva dos servidores dos Nucleos.

e Manter a disponibilizagao do espaco fisico aos Nucleos.

e Participar das discussdes/encaminhamentos sobre questdes relacionadas a
autodeclaracéo.

e Fazer levantamento mensal de releases enviados e publicados pela
imprensa e divulgar o resultado a comunidade interna do Campus.

e Elaborar e aplicar pesquisas de satisfagcao pos- eventos.
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Monitorar o alcance das publicagcdes e demais estatisticas relacionadas as
midias sociais.

Redigir e divulgar matérias para o publico externo e interno do Campus
Bento Gongalves.

Desenvolver material grafico.

Promover, organizar e apoiar eventos.

Desenvolver campanhas gerais de comunicagao.

Revisar e atualizar o conteudo do site do Campus.

Apoiar e aumentar o numero de agdes de extensao cadastradas nos editais
internos.

Colaborar em acgdes de divulgacao institucional, como participagdes em
feiras, recepcao e acompanhamento de visitantes.

Viabilizar e otimizar a realizagdo de visitas técnicas para todos os cursos do
campus.

Promover a Semana de Educacéao, Ciéncia e Cultura.

Promover a Mostra de Extensdao em parceria com a Reitoria e outros
Campus.

Acompanhar e avaliar as a¢des de extensao periodicamente.

Ofertar bolsas de extenséo.

Ofertar o PAIEX.

Ofertar PIMEI.

Participar dos Jogos Escolares do IFRS.

Fomentar a participagdo em eventos para publicagao/divulgagdo das acdes
de extensao (alunos e servidores) IN.

Apoiar a participacido dos extensionistas em editais externos.

Fomentar acordos e convénios com outras instituicdes nacionais.

Fomentar acordos e convénios com outras instituicdes Internacionais.

Acoes de superacgao de pesquisa

Ofertar bolsas de iniciagao cientifica e tecnoldgica para estudantes.
Ofertar AIPCT para projetos de pesquisa.

Disponibilizar o auxilio a participagdo em eventos para alunos.
Disponibilizar o auxilio a participacdo em eventos para servidores.

Estimular e articular novos convénios para o desenvolvimento de agbes de
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pesquisa, pos- graduagao e inovagao.

Manter a divulgacdo de editais e eventos relacionados a pesquisa, poés-
graduacao e inovacgao.

Articular agbes integradas de ensino, pesquisa e extensao.

Organizar o Salao de Iniciagéao Cientifica e Inovagao Tecnoldgica.

Incentivar o desenvolvimento de pesquisa aplicada focada nas linhas de
atuagao dos grupos de pesquisa.

Realizar agdes de capacitacao no ambito da pesquisa e inovagao voltadas
aos discentes.

Realizar agdes de capacitagao no ambito da pesquisa e inovagao voltadas
aos servidores.

Incentivar o desenvolvimento de novas tecnologias e geragdo de novas
patentes

Implantar e manter os cursos de Pés-Graduacgao Lato Sensu e Stricto Sensu
previstos no PDI.

Estimular e fomentar a publicagédo de artigos, livros e materiais técnicos.
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4 A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA
INSTITUCIONAL, NO QUE SE REFERE AO
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL,
CONSIDERANDO ESPECIALMENTE, A SUA
CONTRIBUICAO EM RELACAO A INCLUSAO
SOCIAL, A DEFESA DOS DIREITOS
HUMANOS, DO MEIO AMBIENTE, DA
MEMORIA CULTURAL, DA PRODUCAO
ARTISTICA E DO PATRIMONIO CULTURAL

4.1 Compromisso do Campus Bento Gongalves com os Programas de

Inclusdo Social, Agdes Afirmativas e Inclusdo Digital

Entende-se como educacdo inclusiva a garantia de acesso e permanéncia do
estudante na instituicdo de ensino e do acompanhamento e atendimento do egresso no
mundo do trabalho, respeitando as diferengas individuais, especificamente, das pessoas
com deficiéncia, diferencas étnicas, de género, cultural, socioeconémica, entre outros.

A Politica de Ac¢oes Afirmativas do IFRS orienta as a¢gbes de inclusdo nas atividades
de Ensino, Pesquisa e Extensdo, para a promog¢do do respeito a diversidade
socioecondémica, cultural, étnico-racial, de género e de necessidades especificas, e para a
defesa dos direitos humanos. Esta politica propde medidas especiais para o acesso, a
permanéncia e o éxito dos estudantes, em todos os cursos oferecidos pelo Instituto,
prioritariamente para pretos, pardos, indigenas, pessoas com necessidades educacionais
especificas, pessoas em situagao de vulnerabilidade socioeconémica e oriundos de escolas
publicas.

Para acompanhar a implementacdo da Politica de Ag¢des Afirmativas no Campus
Bento Gongalves, a instituicdo conta com o Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) e o Nucleo de Estudos dos Afro-
brasileiros e Indigenas (NEABI).

O NAPNE do Campus Bento Gongalves tem como objetivos promover a inclusao
social, digital, informacional e profissional de pessoas com necessidades educacionais

especificas (PNEs), a acessibilidade, o atendimento as necessidades dos alunos,
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propiciando a educacgao para todos, a aceitacido da diversidade, a quebra das barreiras
arquitetdnicas, educacionais e atitudinais e o exercicio da cidadania.

O NAPNE esta vinculado a Diregao/Coordenagéo de Extensdo do Campus e é
composto por servidores do Campus, discentes e seus familiares, estagiarios e
representantes da comunidade externa, sob a coordenacao de um servidor efetivo.

O NEABI é subordinado a Diregcdo de Extensdo do Campus. Este desenvolve
atividades, buscando conscientizar a comunidade escolar da importancia do papel do negro
e do indigena e suas culturas para a formagdo do povo brasileiro; promove a inclusao
dessas etnias em ambito escolar por meio de oficinas de percussao, pinturas, resgates
literarios, culinaria, exposicao de filmes, debates, palestras, apresentacdes artisticas, visitas
a aldeias indigenas e contato direto com imigrantes africanos envolvendo em suas acoes a

comunidade interna e externa.

4.2 Relagdes do IFRS com o Setor Publico, o Setor Produtivo e o

Mercado de Trabalho

Em 2018, houve a formalizagdo de acordo de cooperagdo com a Fecovinho, para a
realizagao de curso de capacitacao (FIC) para técnicos que atuam na area de viticultura em
cooperativas vitivinicolas vinculadas a entidade.

Além disso, ocorreu cedéncia de espago para a realizacdo de encontros do

COOPLIB, visando a formacao de filhos de cooperativados, com apoio da Vinicola Aurora.
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5 A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

5.1 Percepcdo da Comunidade Académica e Escolar sobre a

Comunicacao no IFRS

Neste capitulo sao relatadas as questdes referentes a comunicacao do IFRS com a
comunidade. Com relacao as questbes relacionadas com a comunicacgéo da Instituicdo com
a sociedade, conforme ilustrado na Figura 2, cerca de 64% dos respondentes informaram
que o site do IFRS fornece, com clareza e agilidade, informacgbes sobre o Instituto e seu
funcionamento.

Figura 2 - Percepgéo sobre a clareza e agilidade das informagdes do site do IFRS

0 site do IFRS fornece, com clareza e agilidade, informacoes sobre o
Instituto e seu funcionamento

Concordo totalmente: 160
Concordo: 321

Nao concordo nemdiscordo: 133
Discordo: 110

Discordo totalmente: 27

Total de participantes: 751

Mais informacdes sobre a percepcdo da comunidade académica e escolar sobre a

comunicagao no IFRS podem ser observadas na Tabela 8.

Tabela 8: Percepgédo da comunidade académica e escolar sobre a comunicagéo no IFRS

3-
1- & 5-

Co'munlcagao Concordo 2- concordo - Discordo
com a Sociedade Concordo .
totalmente nem Discordo | totalmente

discordo

5- O site do 21% 43% 18% 15% 4%
IFRS fornece, com
clareza e agilidade,
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informagdes sobre o
Instituto e seu
funcionamento

6- O site do
campus apresenta
informagdes sobre as
atividades de ensino, 24%  50% 16% 9% 1%
pesquisa e extensao
do IFRS a comunidade
externa

7- Os meios de
comunicacao utilizados
pelo IFRS sao

adequados para 23% 41% 22% 10% 3%
divulgar suas

atividades a

comunidade.

Conforme dados da tabela acima, quando questionados se o site do campus
apresenta informagdes sobre as atividades de ensino, pesquisa e extensdo do IFRS a
comunidade externa, cerca de 74% concordaram.

Finalmente, quando questionados se os meios de comunicagao utilizados pelo IFRS

séo adequados para divulgar suas atividades a comunidade, cerca de 64% concordaram.

5.2 — Ouvidoria

As manifestagdes a ouvidoria sao realizadas por meio do Sistema de Ouvidorias do
Poder Executivo Federal (e-OUV). Através deste canal € possivel apresentar: solicitacao de
simplificagao, por meio de formulario proprio, denominado Simplifique; proposicao de ideia
ou formulagdo de proposta de aprimoramento de politicas e servigos prestados;
demonstracdo ou reconhecimento ou satisfagado sobre o servico oferecido ou atendimento
recebido; requerimento de adogao de providéncia; demonstracao de insatisfagao relativa a
servico publico; comunicagado de pratica de ato ilicito cuja solugdo dependa da atuacgéo de

6rgao de controle interno ou externo.
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6 AS POLITICAS DE PESSOAL DE CARREIRAS
DO CORPO DOCENTE E CORPO TECNICO
ADMINISTRATIVO,SEU  APERFEICOAMENTO,
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E SUAS
CONDICOES DE TRABALHO

Foram atendidos 06 (seis) servidores, sendo 05 (cinco) técnico-administrativos e 01
(um) docente, sendo investidos R$ 41.594,54. Foram ofertadas e renovadas bolsas de
graduacao (1), especializacao (2), mestrado (2) e doutorado (1).

Foram apoiadas 258 (duzentos e cinquenta e oito) ag¢des de capacitagao,
contemplando em torno de 150 (cento e cinquenta) servidores do campus.
Foram promovidas 02 (duas) palestras relacionadas a saude do servidor que alcangaram 60
(sessenta) pessoas. Também foi iniciado o processo de exames periédicos, porém, ainda

nio finalizado.
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7 ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO,
ESPECIALMENTE O FUNCIONAMENTO E
REPRESENTATIVIDADE DOS COLEGIADOS, SUA
INDEPENDENCIA E AUTONOMIA NA RELACAO
UNIVERSITARIA NOS PROCESSOS DECISORIOS

7.1 Gestao Institucional

O presente capitulo retrata a percepcdo da comunidade académica no que se refere
a participacdo da comunidade académica na gestdo do campus e quanto a divulgacao de

regimentos, portarias, ordens de servico e demais regulamentacoes.

Tabela 9: Percepgao sobre a organizagao e gestédo do IFRS

3-
1- a 5-

. SIEENIZES Concordo e concordo ) i Discordo
e gestado do IFRS Concordo Discordo
totalmente nem totalmente

discordo

8- A
Instituicdo me
oferece a
possibilidade de
pcirrt]';"eﬁ’sgs de 24%  42% 26% 6% 1%
Comissoes,
Colegiados elou
Grupos de Trabalho
no IFRS.
9- A
Instituicdo  divulga
seu regimento,
portarias, 25%  46% 21% 6% 1%

resolugbes, ordens
de servigco e demais
regulamentagdes do
IFRS.
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Analisando a tabela acima, verifica-se que 64% dos respondentes concorda sobre a
possibilidade de participar de Conselhos, Comissées, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho no
IFRS.

Cabe ressaltar que desde 2013, o IFRS Campus Bento Gongalves possui uma
Comissao Eleitoral. Esta comissdo conta com a participagao dos trés segmentos (docentes,
técnicos-administrativos e discentes), eleita com mandato de 2 anos e nomeada através de
Portaria do Conselho de Campus. Desta forma, cabe ressaltar que qualquer servidor e
aluno tem a possibilidade de submeter seu nome a seus pares e ser eleito como
representagcdo dos mesmos.

Ainda, cerca de 71% concordam que a Instituicdo divulga seu regimento, portarias,
resolugdes, ordens de servigo e demais regulamentagdes do IFRS.

Cabe ressaltar que os documentos abordados no questionamento encontram-se
disponiveis para consulta no Boletim de Servigos, que € uma publicacdo mensal e que
encontra-se disponivel no site da instituicdo desde o ano de 2006, sendo ainda
disponibilizada uma codpia fisica junto a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas e outra no

Mural da Instituigao.
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8 INFRAESTRUTURA FISICA, ESPECIALMENTE A DE
ENSINO E DE PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS DE

INFORMACAO E COMUNICACAO

8.1 Instalacdes Gerais do IFRS

A Tabela 10 descreve a Infraestrutura do Campus Bento Gongalves

Tabela 10: Instalacdes Fisicas do IFRS - Campus Bento Gongalves

Espaco Fisico do Campus — area construida m? 55.686,67m?
Espaco Fisico do Campus — area total m? 75.962,34m?
Espaco Fisico Estacdo Experimental — area construida 36.136,72m?
Espaco Fisico Total — area total m? 767.420m?
N° de Salas de Aula do Campus 25
Numero de Salas para Docentes no Campus 10
Numero Total de Salas de Reunides do Campus 04
Numero de Instalagdes Administrativas do Campus 18
Numero total de Instalagdes Sanitarias do Campus — Banheiros 17
N°Total de Salas com Equipamento permanente de Proje¢cdo Multimidia data- Todas
show)

N° Total de microcomputadores do Campus 295
N° Total de Projetores multimidia do Campus 37
N° Total de impressoras do campus 28
N° Total de pontos de Acesso a Rede cabeada do Campus 295
N° Total de pontos de Acesso a Rede Wireless do Campus 24
O Campus dispée de Servico de conexdo wireless disponivel para os sim
servidores?

O Campus dispde de Servigo de Conexao wireless disponivel para alunos? sim
O Campus dispde de uma sistematica para atualizagdo de softwares e sim
equipamentos para o ensino, a pesquisa, a extensao e a gestao?

N° Total de laboratérios de informatica do Campus 05
N° Total de Laboratérios do Campus exceto os de Informatica) 10
N° Total de microcomputadores disponibilizados para uso dos alunos em 24
tempo integral

N° de Auditérios 01
Capacidade Auditério 168
N° de estruturas poli-esportivas do campus 03
N° Total de espacos de alimentagdo privados no campus — cedidos para 01
operagao por outras entidades)

Refeitério 01
Total de refeigdes servidas por dia 460
Total de veiculos a disposicdo do Campus Carros de passeio 05
Total de veiculos a disposi¢do do Campus dnibus 01
Total de veiculos a disposicdo do Campus micro-6nibus 01
Total de veiculos a disposicdo do Campus veiculos utilitarios 06
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O campus possui enfermaria? sim

O campus possui Consultério Médico? Nao

O Campus possui consultério odontoldgico? Nao

O campus possui atendimento psicossocial? sim

O campus possui alojamento para os alunos? Nao*

O Campus possui condigbes de acesso a pessoas com necessidades Sim
especiais?

Descreva as instalagdes adaptadas
Blocos B e C — Rampas de Acesso; Vagas reservadas para deficientes, Piso tatil nos blocos C, D, Ke
na entrada da Biblioteca;

Bloco A e Biblioteca com elevadores;

Almoxarifado: Rampa de acesso

OBS.: * O alojamento para os alunos encontra-se em processo de reforma sendo que os
alunos que encontravam-se alojados no mesmo recebem bolsa permanéncia que inclui, auxilio

moradia, auxilio transporte e alimentacao).

8.1.1 Biblioteca: Espaco Fisico e Acervo

De acordo com as respostas do questionario apresentadas na Tabela 11, percebe-
se que 57% consideram o] acervo da biblioteca adequado.
Quanto ao espacgo fisico da biblioteca 83% concordaram que o espago fisico da
biblioteca e as instalacdes sao adequados.

Tabela 11: Percepgao sobre a Biblioteca e acervo

- Na
3 - Nao 5.

4 - Discordo | Discordo
totalmente

Infraestrutura e | 1 - Concordo 2 - concordo

Servigos totalmente Concordo | nem
discordo

10- O acervo

qualidade e

quantidade de livros 19% 38% 21% 16% 7%
na biblioteca - ¢é

adequado

11- O espaco fisico
da biblioteca e as

. ~ ~ 36% | 47% 10% 4% 2%
instalacoes sao

adequados

12- As salas de aula 19%  41% 19% 16% 5%
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apresentam espaco
fisico e mobiliario
adequado ao numero
de estudantes.

13- O servico de
higienizagdo atende

. 34%  49% 9% 6% 2%
as necessidades do
Campus
14- O servigo de
oo B I PC ST
Campus
15- Local adequado
para atividades do
professor  (estudos,
atendimento ao aluno, 25%  46% 19% 7% | 3%

planejamento das
aulas, atividades de
pesquisa e extenséao)

8.1.2 Salas de Aula

As salas de aula disponiveis foram avaliadas como adequadas por 60% dos
respondentes da avaliacéo institucional, conforme Tabela 11.

E importante ressaltar que comparativamente a pesquisa anterior, os indices de
satisfagdo permaneceram muito proximos, uma vez que na avaliagdo do ano anterior, cerca

de 66% dos respondentes concordaram com a assertiva.

8.1.3 Salas de Atendimento Professor/Aluno

A questdo a seguir propde-se a avaliar a adequacdo dos espagos utilizados para
realizacdo das atividades dos docentes, tais como: estudos, atendimento ao aluno,
planejamento das aulas, atividades de pesquisa e de extensdo. Conforme Tabela 11, cerca de

71% dos respondentes concordam com esta assertiva.
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8.1.4 Os Servicos de Higiene e Segurancga.

Os servigos de higiene e limpeza e de seguranga sao terceirizados pelo campus
Bento Goncgalves, sendo que a percepgao a respeito da qualidade dos mesmos encontra-se

explicitada na Tabela 11.

Conforme dados apresentados da tabela acima, cerca 83% dos respondentes

concordam que o servigo de higienizagdo atende as necessidades do campus.

Ainda, cerca de 75% concordam que o servico de seguranga atende as

necessidades do campus.
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9 PLANEJAMENTO E AVALIACAO, ESPECIALMENTE EM
RELACAO AOS PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA
DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

9.1 CPA local E CPA — AUTOAVALIACAO

No ano de 2018, houveram 753 participantes no processo de avaliacido online,
incluindo discentes, docentes e técnicos-administrativos.
A Comissao Propria de Avaliagdo Local disponibiliza este relatério de autoavaliagao
na pagina do campus e os resultados gerais. Além disso, os resultados sdo encaminhados
para a Direcdo-Geral e Conselho de Campus para subsidiar a elaboragcao do Plano de
Acao, conforme Instrucdo Normativa nimero 14, de 18 de dezembro de 2012; e para a

Direcao de Ensino, no caso dos dados relacionados a avaliagao de cursos e disciplinas.

9.2 AVALIAGOES EXTERNAS

Os cursos da instituigdo possuem os seguintes conceitos, conforme apresentado na
Tabela 14.

Tabela 14: Cursos e Conceitos Avaliagao Externa

Curso Conceito

Licenciatura em Fisica

Licenciatura em Matematica

Tecnologia em Alimentos

Tecnologia em Horticultura

Tecnologia em Logistica

Tecnologia em Viticultura e Enologia

AlhlOD (DB W

Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de

Sistemas

Pedagogia 4
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10 POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E
EGRESSOS

10.1 Politicas de Acesso, Selecdo e Permanéncia e
Implementagcdo de Agdes Concretas, bem como de seus

Resultados

A Coordenadoria de Assuntos Estudantis (CAE) tem como politica a implantagao de
acdes com o objetivo de garantir o acesso e a permanéncia dos estudantes no Campus
Bento Gongalves, trabalhando com os assuntos e demandas relativos a proporcionar éxito

escolar.

A CAE possui profissionais na area de psicologia, enfermagem, nutricdo e servigo
social, a fim de atender as demandas dos alunos, ter contato com pais e responsaveis em
diversas situacdes que referem-se aos alunos, orienta-los e encaminha-los aos setores

conforme necessidade.

Tem-se oferecido apoio estudantil através de auxilios do Programa de Assisténcia
Estudantil, que buscam garantir condicbes de permanéncia e de conclusdo de curso aos
estudantes de ensino médio e educacao profissional e de ensino superior, em situagao de
vulnerabilidade socioecondémica, atendendo ao Decreto Presidencial n° 7.234, de 19 de

julho de 2010, que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES.

10.1.1 Setor de Psicologia

A psicologia escolar desenvolve atividades como entrevistas com as familias dos
estudantes ingressantes; dindmicas de integracdo com turmas dos primeiros anos do
ensino médio e educacgao profissional; orientagdo profissional para estudantes do terceiro

ano; atendimento a pais e professores que procuram o setor para orientagdes quanto aos
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estudantes; atendimento e orientacao individual a alunos(as) que buscam o setor; mediacao

de conflitos entre alunos(as).
Cabe ainda destacar as seguintes atribui¢gdes do referido setor:

e Diagnosticar e encaminhar o individuo para atendimento Clinico, sempre que
se fizer necessario.

e Contribuir para otimizar o processo educativo, diagnosticando possiveis
dificuldades de aprendizagem, convivio ou outras, e acompanhando este

processo.

10.1.2 Setor de Enfermagem

O setor de enfermagem tem por finalidade desenvolver a¢des educativas, voltadas
para a prevencgao e controle da saude dos alunos, servidores e funcionarios terceirizados,
prestando atendimento e encaminhando conforme a avaliagdo de necessidade de

atendimento aos demais setores do Campus.
10.1.3. Refeitoério

O Refeitério do IFRS Campus Bento Gongalves oferece aos usuarios duas refei¢coes

diarias (almoco e jantar).

O Cardapio ¢é elaborado por nutricionista, que visa uma alimentagao balanceada, de

boa qualidade e que atenda as necessidades nutricionais basicas.

Aos usuarios que apresentam alergia e/ou intolerancia alimentar, as preparagdes

alimentares sdo modificadas de acordo com cada patologia.

Também sao desenvolvidas agbes de educagao alimentar e nutricional com o

objetivo de adogao de habitos alimentares saudaveis e a melhoria da qualidade de vida.

A nutricionista realiza atendimento nutricional conforme a necessidade de cada

paciente.
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11 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO
EM VISTA O SIGNIFICADO SOCIAL DA
CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA
OFERTA DA EDUCACAO SUPERIOR

Este capitulo do relatério trata da sustentabilidade financeira, tendo em vista o

significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior.

11.1 Captacao e Alocacio de Recursos

O orgamento de 2018 do campus foi cerca de R$ 200 mil reais, inferior ao de 2017,
com isso, a maioria das acbes de investimento foram planejadas na expectativa de

recebermos recursos extra orgamentarios que acabaram nao sendo disponibilizados.

Nesse cenario, a Diregdo do campus, assim como em 2017, iniciou este ano
buscando racionalizar recursos para melhor poder atender as demandas da comunidade de
maneira satisfatéria. Foram feitas reunides com servidores e estudantes, com o objetivo de
conscientiza-los da necessidade de economizar agua, luz, visitas técnicas, diarias,
passagens, etc. Desta forma, quando os recursos iam sendo liberados, o campus

viabilizava recursos para uma seérie de melhorias necessarias em diversos setores.

Com tudo isso, o0 campus se empenhou em aumentar o nimero de alunos, iniciando
a oferta de uma nova licenciatura de forma a ampliar as oportunidades aos jovens e adultos
da regido e aumentar a matriz orgamentaria. Em todas as areas, foi feito um grande esforco
para que os recursos financeiros fossem bem utilizados, evitando-se desperdicios. Foram
concedidas bolsas de ensino, assim como liberados recursos para apoio a projetos de

extensdo e pesquisa.

Pode-se concluir que todas estas acbes fortaleceram a indissociabilidade e
valorizaram o ensino, pesquisa e extensdo do campus Bento, ampliando também as

relacbes de parceria com entidades e a insergdo na comunidade regional.
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11.2 Compatibilidade entre o Termo de Metas e a Alocacgao de
Recursos para manutencao e atualizacdo de acervo,

Equipamentos e Materiais

A alocacao de recursos para a manutencao das instalagdes e atualizacdo de acervo,

equipamentos e materiais tem por base o plano de acdes do exercicio 2018.

e Foram investidos R$ 13.741,32 em manutencgdo do sistema MCM/PROMOB e R$
79.380,48 na manutencao de sistema Qualidata.

e Foram investidos R$ 87.873,60 em contrato de locagdo de maquinas copiadoras.

e Foi garantido contrato de R$ 81.219,00 para manutengdo predial do campus,
considerando servigos de pedreiro, pintor, eletricista, etc.

e Foram investidos R$ 8.658,60 no contrato de manutengéo de elevadores, sendo que
R$ 4.101,00 do contrato de manutencao da central telefénica.

e Foram gastos R$ 33.820,00 em manutencdo e conservagdo de Veiculos além de R$
48.000,00 em material para manutencgao dos veiculos.

e Foram gastos R$ 100.000,00 e servicos de agua e esgoto e R$ 414.895,00 em
fornecimento de energia elétrica.

e Foram investidos R$ 314.196,98 em servigos de cozinheiro e lavanderia e cozinha
R$ 3.950,00 em servigos de lavanderia.

e Foram gastos R$ 8.015,52 de internet para a estagdo experimental de Tuiuty, além
de R$ 15.072,00 de telefones para o campus.

e Manutengao do cercamento dos aviarios.

e Aquisicdo de cadeiras universitarias (R$ 29.040,00), foram adquiridos materiais
esportivos no total de R$ 3.159,67, R$ 30.321,55 de livros, 18 estantes para CRA no
valor de R$ 3.780,00. 05 bebedouros R$ 3.640,00.

e Foram gastos R$ 18.423,00 em manutengao da rede vapor e refrigeragao.

e Manutengéao das licengas junto ao sistema de inspegéo municipal (SIM)

e A casa do agrotoxico foi reformada e adequada a legislag&o vigente.

e Suporte aos sistemas Académico, Vendas e de emissao de de gestdo. GRU

e Foram adquiridos 10 (dez) computadores. Aproximadamente R$ 49.000,00

11.3 Alocacao de Recursos para Apoio Discente

Estudantes beneficiados com auxilios permanéncia concedidos: 159 superior, 79
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médio e 20 subsequentes; Alunos beneficiarios do auxilio-moradia: 37 superior, 13 médio;
530 andlises da Assistente Social, 5200 atendimentos a estudantes pela Secao de
Enfermaria; 642 atendimentos na Secado de Psicologia; 53675 refeicdes servidas (até
outubro/2018).
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